ROYAUME DU MAROC
OFFICE NATIONAL DES AEROPORTS

© /
S

o O S P SR | IR P |

Office National Des Aéroporls

DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

Appel d’offres ouvert N° 194-24-A00

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les
différents aéroports

Lot 1 : Région d'Agadir

Lot 2 : Aéroport de Marrakech/Ménara
Lot 3 : Aéroport de Béni Mellal

Lot 4 : Aéroport d’Essaouira/Mogador
Lot 5 : Région d'Ouarzazate




TABLE DES MATIERES

AVIS D’APPEL D'OFFRES 1
CHAPITRE 1 : DISPOSITIONS GENERALES 3
ARTICLE Q1 : OBUJET DE L'APPEL D'OFFRES ...ttt e 3
ARTICLE 02 : MAITRE D' OUVRAGE ... ettt et e 3
ARTICLE O3 : CONDITIONS REQUISES DES CONCURRENTS ....eiiiiiiiieececeereeeee e 3
ARTICLE 04 : CONTENU DU DOSSIER D' APPEL D'OFFRES.....oiiieieieeteeeeeeeeeeecee e 3
ARTICLE 05 : LANGUE DE L'OFFRE ..ttt ettt st s e 4
ARTICLE 06 : DOSSIERS DES CONCURRENTS ET LISTE DES PIECES A FOURNIR .....coviiriiiiieieeieeeeneee 4
ARTICLE O7 ; CAUTIONNEMENT PROVISOIRE ....ociiiiiiieeeeeeeee ettt 7
ARTICLE 08 ; OFFRES TECHNIQUES ..ot 7
ARTICLE 09 : OFFRES COMPORTANT DES VARIANTES ...ttt 7
ARTICLE 10 : OFFRE FINANCIERE .......oiiiiii e s 7
ARTICLE 11 : MONNAIE DE L'OFFRE ..ot 9
ARTICLE 12 : PRESENTATION DES DOSSIERS DES CONCURRENTS ..ottt 9
ARTICLE 13 : DEPOT DES OFFRES DES CONCURRENTS ....coiiiiitiitete ettt 10
ARTICLE 14 : RETRAIT DES OFFRES DES CONCURRENTS L..ooiiiiiiitieeeeereeeeceecere ettt 11
ARTICLE 15 OUVERTURE DES PLIS ET EXAMEN ET EVALUATION DES OFFRES ......ooviiiiiniiniieiieeene 12
ARTICLE 16 : CRITERES D'ADMISSIBILITE DES CONCURRENTS ET D' ATTRIBUTION DU MARCHE .......... 12
ARTICLE 17 : RESULTATS DEFINITIFS DE L'APPEL D'OFFRES ....ceiiiiiiieeieeeenecececee e 12
ARTICLE 18 : DELAI DE VALIDITE DES OFFRES ET DELAI DE NOTIFICATION DE L'APPROBATION ....... 13
ARTICLE 19 . ANNULATION D'UN APPEL D'OFFRES .....ooiiieeeieeeeee ettt 13
ARTICLE 20 ; INFORMATION, DEMANDE D'ECLAIRCISSEMENT ET RECLAMATIONS ....cccoviiiriiieneene 13
CHAPITRE 2 : DISPOSITIONS PARTICULIERES 15
ANNEXE | : MODELE DE DECLARATION SUR L'HONNEUR 1
ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 1 1
ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 2 3
ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 3 5
ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 4 7
ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’'ENGAGEMENT - LOT 5 9
ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 1 11
ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 2 13
ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 3 14
ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 4 15
ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 5 16
CAHIER DES PRESCRIPTIONS SPECIALES 9
CHAPITRE 1 : CLAUSES ADMINISTRATIVES 9

ARTICLE QT - OBJET DU MARCHE ...ttt ettt 9



ARTICLE 02 : MODE DE PASSATION DU MARCHE .....ooiiiiiiieieeeeeeeeeeeesee e 9
ARTICLE O3 : PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE ..ottt 9
ARTICLE 04 : CONNAISSANCE DU DOSSIER ..ttt 9
ARTICLE 05 : REFERENCES AUX TEXTES GENERAUX .....oiiiiiiiiiiiiee et 10
ARTICLE 06 : RESILIATION L.ttt ettt ettt st ettt et e e e saneeane e s 10
ARTICLE 07 : DOMICILE DU PRESTATAIRE ...ttt s e 10
ARTICLE 08 : REGLEMENT DES DIFFERENDS ..ottt e 10
ARTICLE 09 : CAS DE FORCE MAUJEURE ..ottt 10
ARTICLE 10 : ENTREE EN VIGUEUR ET APPROBATION ...cutiiiiiiiiieiieeieenieestceetcere ettt 11
ARTICLE 11 : NANTISSEMENT ..ot e e s e s 11
ARTICLE 12 : DROIT APPLICABLE ..o s 11
ARTICLE 13 : FORMALITE D'ENREGISTREMENT L....oiiiiiiiiiiccccc e 11
ARTICLE 14 : DROITS ET TAXES .ottt ettt et ettt st ettt sane e es 11
CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES -LOT 1- 12
ARTICLE O1 : MAITRE D CEUVRE ... 12
ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX..ccuvtiiiieriiiiiieeieeneeeeeeeec e 12
ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS ...ttt 12
ARTICLE 04 : DUREE DU MARGCHE ...ttt sttt ettt ettt 13
ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE ....cooiiiiiiiiiieeeeneeeeeeeeeeeenee 13
ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE ...eeiteieeteett ettt sttt ettt ettt et sne e s s e en 13
ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS ...ttt ettt et 13
ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT ...ttt ettt st ettt et s et e 13
ARTICLE 09 : PENALITES ..ot s e 14
ARTICLE 10: BREVETS <t 15
ARTICLE 11 : NORMES . et 15
ARTICLE 12: GARANTIE PARTICULIERE ... 15
ARTICLE 13: PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS ET DES
REUNIONS TRIMESTRIELLES ...ttt st s s e 15
ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE PANDEMIE... 17
ARTICLE 15: CONTROLE ET VERIFICATION ..ottt sttt s s 17
ARTICLE 16 :  SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE .....oiiiiiiiiieeeteeeeeeceteeeee et 18
ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE ....otiiiiiieieeteeeeeseente ettt 34
ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE ................. 35
ARTICLE 19 : DISPOSITIONS GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA REGLEMENTATION EN
MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE .....oiiitiieieeeeteteeeee ettt 35
ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L’'EQUIPE DEDIEE AU
P RO BT ettt ettt h et sttt et e bt e bt e e bt eat e et e bt e bt e beesaee et e enneen 36
ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE.......c.coiiiiiiiiiiiieticicie ettt 36
ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES ....c.oiiiiiiiiiiiiciiiiicee e 43
ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS ...ttt ettt ettt st 44
ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE ..ot e 44
ARTICLE 25: RAPPORTS & VALIDATION ..ottt s 44



ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE ....ccccooiiviiiiiienene 45
ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL .....eotiiiiiiierieeitet ettt 45
ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE ...ttt e 45
ARTICLE 29 :  SECRET PROFESSIONNEL ....cutiiiiiiiiieite ettt 45
ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE .....ccoioiiiiiiiieececeeceeeeeeeee e 46
ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE.......cccerieeiiereeieeenee 46
ARTICLE32:  TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI) .cccveevveeniennnne 47
ARTICLE 33 : FORMATION ...ttt e st s e s 47
ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS ...ttt s s e e 49
ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX ..ottt s s 49
CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 2- 53
ARTICLE O1 : MAITRE D CEUVRE ... 53
ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX..ccuviiiiiieiiiiiieeieereeeeecrec e 53
ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS ...oeiiieiteee ettt 53
ARTICLE 04 : DUREE DU MARGCHE ..ot s 54
ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE .....ooiiiiiiiiiieeiieceeceeeee 54
ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE ....eotieteeeett ettt sttt ettt st et eane s 54
ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS ...ttt ettt et s 54
ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT ...ttt ettt st ettt et s et e 54
ARTICLE 09 : PENALITES ...ttt ettt st ettt et e sttt et beesbe e s e saeeeaneemneen 55
ARTICLE 10: BREVETS <ottt ettt st sttt et ettt st et b e bttt en 56
ARTICLE 11 : NORMES ...ttt ettt et et s e sttt e be e bt e sae e saeesaneenneen 56
ARTICLE 12: GARANTIE PARTICULIERE ....coiiieiee ettt ettt st e 56
ARTICLE 13: PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS ET DES
REUNIONS TRIMESTRIELLES ...ttt s s s e 56
ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE PANDEMIE... 58
ARTICLE 15: CONTROLE ET VERIFICATION L.ciiiiiiiiiieieeeite ettt ettt 58
ARTICLE 16 : SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE ..ottt 58
ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE ..cooiiiiiiee ettt s 74
ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE ................. 75
ARTICLE 19 : DISPOSITIONS GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA REGLEMENTATION EN
MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE .....ci ittt ettt e 76
ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE DEDIEE AU
PR O BT et st et et et s e e et et e n e a e s e aeeaneen 76
ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE......coiiiiiii et 77
ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES ......eiiiiiieeieeeeereerteeeeeeteeeesiee e 86
ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS ...ttt ettt ettt 88
ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE ......oiiiiiiiiie e e 88
ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION ..ottt e 88
ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE ....cccceviiniinieriennene 89
ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL .....eottiitiriienierteeteeieeeesie ettt et ettt s 89
ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE ...ttt 89



ARTICLE29 :  SECRET PROFESSIONNEL ..ottt s s e 89
ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE .....ccoioiiiiiiinieneieceeceeeeesee e 90
ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE.......cccevieeiiereeieeienee 90
ARTICLE32:  TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI) ...coeevevenene. 21
ARTICLE 33 : FORMATION L.ttt st et ettt ettt saneeaneenneen 21
ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS ...ttt ettt et 93
ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX ..ottt s s 93
CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 3- 97
ARTICLE O1 : MAITRE D CEUVRE ...ttt et s et e 97
ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX...cccuterieriiniiriieiieieeeeieenee e 97
ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS ... 97
ARTICLE 04 : DUREE DU MARGCHE ..ot s 98
ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE .....ooiiiiiiiiieeieeceeeeeeee 28
ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE ...t s 98
ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS ... 28
ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT ..o 28
ARTICLE 09 : PENALITES ...ttt ettt ettt et ettt st et e e s s et enne s 99
ARTICLE 10 : BREVETS <ttt ettt ettt ettt b e b sae e et en e e ne e sae e s eas 100
ARTICLE 11 : NORMES ..ttt ettt ettt ettt e b e b st et e eneesreesaeesane e 100
ARTICLE 12 : GARANTIE PARTICULIERE .....eeiiiiiiieiieeieete ettt ettt ettt sttt 100
ARTICLE 13 : PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS ET DES
REUNIONS TRIMESTRIELLES ...ttt ettt ettt et st st et e s s st enee 100
ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE PANDEMIE. 102
ARTICLE 15: CONTROLE ET VERIFICATION ..ottt ettt eteesie e st saee sttt esreesaeesaee e 102
ARTICLE 16 : SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE ...ccuiiiiiiiiiienieeeieeeeceeenee et 102
ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE ..ciiiiieee ettt 118
ARTICLE 18: EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE ............... 119
ARTICLE 19 : DISPOSITIONS GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA REGLEMENTATION EN
MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE .....ciiiiieeeeeee ettt 120
ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE DEDIEE AU
PR BT e et s s s et e e et ae 120
ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE......ciiiiiii ittt 121
ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES ......ooiiiiieee e 122
ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS ..ttt ettt ettt ettt st esebee s e sabaeeneees 123
ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE ... 123
ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION ..ottt ettt ettt 124
ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE ....cccceveeneeniennene 124
ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL .....oottiiiiieeitenitenteeie ettt sttt 125
ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE «..couttiiteriieeteeteete ettt ettt st 125
ARTICLE 29 :  SECRET PROFESSIONNEL ...ttt ettt n 125
ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE .....cctiiiiiiieiieieeiteneeeeeeeeieenieenee e 125
ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE........cccocieiiieiene 126



ARTICLE 34 :

ARTICLE32:  TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI) ....ccccovvnneeee. 126
ARTICLE 33 : FORMATION L.ttt et ettt st et ettt e s st ene e aeesaeesane e 127
ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS ...ttt 128
ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX <.ttt ettt ettt s s e e 129
CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 4- 133
ARTICLE O1 : MAITRE D CEUVRE ...ttt st 133
ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX....coiiiiieiieiieieeeneeeeeeeeeeneeeeee 133
ARTICLE 03 : CONGSISTANCE DES PRESTATIONS ...ttt 133
ARTICLE 04 : DUREE DU MARGCHE ...ttt ettt 134
ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE ...cociiiiiiiiinieiiecreeeeneeneeeee 134
ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE ... 134
ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS ...ceiiiiieteete ettt ettt e 134
ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT ..o 134
ARTICLE 09 : PENALITES .. 135
ARTICLE 10: BREVETS < e s 136
ARTICLE 11 : NORMES ... 136
ARTICLE 12 : GARANTIE PARTICULIERE .....eeiiiiiieiieeieete ettt ettt ettt st 136
ARTICLE 13 : PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS ET DES
REUNIONS TRIMESTRIELLES ...ttt ettt ettt st st et e s s s oo ne 136
ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE PANDEMIE. 138
ARTICLE 15: CONTROLE ET VERIFICATION ..ottt ettt ettt st sttt esae e s s s 138
ARTICLE 16 :  SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE ..ottt 138
ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE ...ttt 154
ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE................ 1556
ARTICLE 19 : DISPOSITIONS GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA REGLEMENTATION EN
MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE ..ottt sttt 156
ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE DEDIEE AU
P RO U ET ettt ettt a et sttt et e bt e bt e ae e et san e e bt e nbeeaee 156
ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE......eiittiittiititeete ettt ettt ettt st ettt neesbeesre e s eas 157
ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES ......ooiiiiiee e 161
ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS ..ttt ettt ettt ettt esare e et sieeesaree e 163
ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE ...t 163
ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION ...t 163
ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE ......coovverieeriieenne. 164
ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL ...etieiiteetttentee ettt ettt ettt e esaree e 164
ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE «..couiiiiieriteeteeie ettt ettt ettt st 164
ARTICLE 29 :  SECRET PROFESSIONNEL ....cutiitieiteteteentente ettt ettt sttt n 164
ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE ..ottt 165
ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE......cccccovieneeneenienaene 165
ARTICLE32:  TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI) «ceeevverueennen. 166
ARTICLE 33 : FORMATION ...ttt et s 166

PRISE DES PHOTOS ...ttt s e e 168



ARTICLE 35: DEFINITION DES PRIX <.ttt ettt 168
CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 5- 172
ARTICLE O1 : MAITRE D' CEUVRE ...ttt e 172
ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX...ccoiiriiriieieeieeneenienieeeesieeniee e 172
ARTICLE 03 : CONGSISTANCE DES PRESTATIONS ...ttt 172
ARTICLE 04 : DUREE DU MARGCHE ...ttt ettt s s e 173
ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE ....cociiiiiiiiiiiiieeieceeneceeeee 173
ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE ...ttt ettt s e e s 173
ARTICLE 07 : GARANTIE PARTICULIERE .....eeiiiiiieeie ettt et 173
ARTICLE 08 : RECEPTION DES PRESTATIONS ...ttt ettt 173
ARTICLE 09 : MODE DE PAIEMENT ..o 173
ARTICLE 10: PENALITES .. s 174
ARTICLE 11 : BREVETS < e s e 175
ARTICLE 12: NORMES .. 175
ARTICLE 13: PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS ET DES
REUNIONS TRIMESTRIELLES ... e s 175
ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE PANDEMIE. 177
ARTICLE 15: CONTROLE ET VERIFICATION L.ciiuiiiiiiiiiieeniee ettt ettt 177
ARTICLE 16:  SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE ..ottt ettt 177
ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE ....oioiiiiiiiienteet ettt 194
ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE ............... 195
ARTICLE 19 : DISPOSITIONS GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA REGLEMENTATION EN
MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE ..ottt sttt 195
ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE DEDIEE AU
P RO BT et et h bt h e s ae e s aa e sttt et e bt s he e eae e ean e e n e neenee 195
ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE......ciiitiitiierteettete ettt ettt ettt ettt st esreesne e s 196
ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES ......ooiiiiirieeitetieteeeeeeseenee et 197
ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS ...ttt ettt ettt st 198
ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE ...ttt st st 199
ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION ...ttt 199
ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE .....ccooveenieiriieenne. 199
ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL ...ttt 200
ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE ...cooniiieiie ettt ettt e s 200
ARTICLE 29 :  SECRET PROFESSIONNEL ....eitiitiiiitetteetee ettt ettt et et ettt savaeesaneesaee 200
ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE ......oiiiiiiiiiieiienieceeeeree e 201
ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE......c.cccoveevienienienaene 201
ARTICLE32:  TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI) «ccvvevvervennen. 201
ARTICLE 33 : FORMATION ...ttt et et 202
ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS.....ceiiieeeee st st 204
ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX ...ttt 204



ROYAUME DU MAROC
OFFICE NATIONAL DES AEROPORTS

AVIS D’APPEL D’OFFRES
OUVERT SUR "OFFRES DE PRIX"

N°194-24-A00

Le jeudi 17 octobre 2024 & 10h00, il sera procédé, dans la salle de réunion de la Commission
d'Appels d'Offres située au batiment de la Direction des Achats et de la Logistique (pres de
I’ Aéroport Casablanca Mohammed V) a I'ouverture des plis relatifs a I'appel d'offres sur offres
de prix concernant : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports.

Dont les lots, les estimations ainsi que les cautionnements provisoires se présentent comme
suit :

N° du lot Esﬁma.tion TVA Cqu.iiopnement
Comprise en DH provisoire en DH

Lot 1 : Région d’'Agadir 1 619 508,00 24 000,00

Lot 2 : Aéroport de Marrakech/Ménara 1 085 040,00 16 000,00

Lot 3 : Aéroport de Béni Mellall 124 740,00 1 800,00

Lot 4 : Aéroport d'Essaouira/Mogador 120 120,00 1 800,00

Lot 5 : Région d'Quarzazate 173 448,00 2 600,00

Le dossier d'appel d'offres peut étre retiré gratuitement, auprés de la Cellule Interface
Achats au Département des Achats situé au batiment de la Direction des Achats et de la
Logistique (pres de I'Aéroport Casablanca Mohammed V). Il peut également étre
téléchargé a partir du portail des marchés publics www.marchespublics.gov.ma et a titre
indicatif & partir de I'adresse électronique www.onda.ma.

La constitution du cautionnement provisoire doit étre effectuée exclusivement par voie
électronique via le portail des marchés publics, dans les conditions fixées par I'arrété
n° 1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin 2023) mentionné ci-dessous.

Le contenu, la présentation ainsi que le dépdt des dossiers des concurrents doivent étre
conformes aux dispositions des articles 06, 07, 08, 09, 10, 11, 12, 13 et 14du reglement de la
consultation du présent appel d'offres.

En effet, le dépobt et le retrait des plis et des offres des concurrents s’effectuent pour le présent
appel d'offres, obligatoirement, par voie électronique, via le portail des marchés publics,
dans les conditions fixées par I'arrété n°1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin 2023) relatif a la
dématérialisation des procédures, des documents et des pieces relatifs aux marchés publics.

Les plis déposés, transmis ou regus sur support papier ou postérieurement au jour et a I'heure
fixés ci-dessus ne sont pas admis.

N.B : Une visite des lieux, non obligatoire, sera organisée au profit des concurrents intéressés
selon le planning suivant :

Région d’Agadir :

Le mercredi 02 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport d’Agadir/Al Massira

Le jeudi 03 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport de Guélmime

Le vendredi 04 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport de Tan-Tan/Plage Blanche



http://www.marchespublics.gov.ma/
http://www.onda.ma/

ROYAUME DU MAROC
OFFICE NATIONAL DES AEROPORTS

Le lundi 07 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport de Ladyoune/Hassan 1er
Le mardi 08 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport de Dakhla

Aéroport de Marrakech/Ménara :
Le mercredi 09 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport de Marrakech/Ménara

Aéroport de Béni Mellal :
Le mercredi 02 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport de Béni Mellal

Aéroport d’Essaouira/Mogador :
Le jeudi 03 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport d’Essaouira/Mogador

Région d'Ouarzazate :
Le vendredi 04 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport d’Ouarzazate
Le lundi 07 octobre 2024 a 10h30 a I'aéroport de Zagora

(Contact : Gsm : 0701 058 775).
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CHAPITRE 1 : DISPOSITIONS GENERALES
ARTICLE 01 : OBJET DE L'APPEL D'OFFRES

Le présent reglement concerne la consultation relative au projet : Maintenance des
postes HTA/BT installés dans les différents aéroports.

Lot 1 : Région d’Agadir

Lot 2 : Aéroport de Marrakech/Ménara
Lot 3 : Aéroport de Béni Mellal

Lot 4 : Aéroport d’Essaouira/Mogador

Lot 5 : Région d’'Ouarzazate

ARTICLE 02 : MAITRE D'OUVRAGE

Le maitre d’ouvrage est I'Office National des Aéroports (ONDA).

ARTICLE 03 : CONDITIONS REQUISES DES CONCURRENTS

Peuvent valablement participer et étre attributaires des marchés publics de I'ONDA, dans
le cadre des procédures prévues par le présent reglement de consultation, les personnes
physiques ou morales qui répondent aux conditions de I'article 24 du reglement des
marchés de I'ONDA en vigueur.

ARTICLE 04 : CONTENU DU DOSSIER D'APPEL D'OFFRES
Le dossier d’'appel d'offres comprend :

O1. L'avis d'appel d'offres ;

02. Le présent reglement de consultation ;

03. Le cahier des prescriptions spéciales (CPS) ;

04. Le modele d'acte d'engagement ;

05. Le modele de la déclaration sur 'honneur ;

06. Le modele du bordereau des prix-détails estimatifs ;

07. Le modele du bordereau des prix pour approvisionnements, le cas échéant ;
08. Le modele du sous détail des prix, le cas échéant ;

09. Tout autre modéele joint au présent dossier d'appel d’offres ;

10. Les plans et documents techniques, le cas échéant.

11. Le reglement relatif aux marchés publics de I'Office National des Aéroports,
approuveé le 09 juillet 2014, téléchargeable sur le site de 'ONDA a I'adresse
suivante :

hitp://www.onda.ma/Je-suis-Professionnel/Appels-d'offres/Reglementation-des-
marchés-de-ONDA ;

NB : Tout concurrent est tenu de prendre connaissance et d'examiner toutes les
instructions, modéeles et spécifications contenues dans les documents de la consultation.

Le concurrent assumera les risques de défaut de fourniture des renseignements exigés par
les documents de la consultation ou de la présentation d'une offre non conforme, au
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regard, des exigences des documents de la consultation. Ces carences peuvent entrainer
le rejet de son offre.

ARTICLE 05 : LANGUE DE L'OFFRE

L'offre préparée par le concurrent ainsi que toute correspondance et tout document
concernant I'offre échangés entre le concurrent et 'ONDA doivent étre rédigés en
LANGUE FRANCAISE.

Tout document imprimé fourni par le candidat peut étre rédigé en une autre langue des
lors qu'il est accompagné d'une traduction en langue francaise par une
personne/autorité compétente (Les documents en arabe ne nécessite pas de traduction
en francais), des passages intéressants I'offre. Dans ce cas et aux fins de I'interprétation de
I'offre, la tfraduction francaise fait foi.

Seules les offres techniques peuvent éfre fournies en langue ARABE ou ANGLAISE. Toutefois,
en cas de besoin la Commission des Appels d'Offres peut demander, au concurrent et aux
frais de ce dernier, la traduction des documents constituant I'offre technique en langue
francaise.

ARTICLE 06 : DOSSIERS DES CONCURRENTS ET LISTE DES PIECES A FOURNIR

Conformément aux articles 25, 27, 28, 29 et 30 du reglement des marchés de I'ONDA en
vigueur, chague concurrent est tenu de présenter les pieces suivantes :

A. Le dossier administratif : Pieces exigées

Pour chague concurrent, au moment de la présentation des offres :

Al.Une déclaration sur I'honneur, en un exemplaire unique, conformément au modele
joint au présent reglement de consultation ;

A2.Le cautionnement provisoire, tel que précisé au niveau de I'avis d'appel d'offres et
dans les conditions fixées par I'article 7 ci-dessous.

A3.Pour les groupements, en plus des pieces citées ci-dessus, une copie légalisée de la
convention constitutive du groupement prévue a I'article 140 du reglement des
marchés de I'ONDA en vigueur.

La signature portée par chaque membre du groupement doit étre originale et
lIégalisée par une personne/autorité compétente. De ce fait, toute convention de
groupement portant une signature scannée sera rejetée.

Pour les établissements publics :

Al.Une déclaration sur I'honneur, en un exemplaire unique, conformément au modele
joint au présent reglement de consultation.

A2.Le cautionnement provisoire, tel que précisé au niveau de I'avis d'appel d'offres et
dans les conditions fixées par I'article 7 ci-dessous.

A3.Pour les groupements, en plus des pieces citées ci-dessus, une copie légalisée de la
convention constitutive du groupement prévue & I'article 140 du reglement des
marchés de I'ONDA en vigueur.

La signature portée par chaque membre du groupement doit étre originale et
lIégalisée par une personne/autorité compétente. De ce fait, toute convention de
groupement portant une signature scannée sera rejetée.
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Ad.Une copie du texte I'habilitant & exécuter les prestations objet du marché.

B. Le complément du dossier administratif : Pieces exigées

Pour le concurrent auquel il est envisagé d’attribuer le marché, dans les conditions fixées &
I'article 40 du reglement des marchés de I'ONDA en viguevur :

B1.

B2.

B3.

Les pieces justifiant les pouvoirs conférés a la personne agissant au nom du
concurrent. Ces pieces varient selon la forme juridique du concurrent :

> S'il s'agit d'une personne physique agissant pour son propre compte :
e Aucune piéce n'est exigée ;
> S'il s'agit d'un représentant, celui-ci doit présenter selon le cas :

e Une copie conforme de la procuration légalisée lorsqu'il agit au nom d'une
personne physique ;

e Un extrait des statuts de la société et/ou le procés-verbal de l'organe
compétent lui donnant pouvoir selon la forme juridique de la société, lorsqu'il
agit au nom d'une personne morale ;

e L'acte par lequel la personne habilitée délegue son pouvoir a une tierce
personne, le cas échéant.

Une attestation fiscale ou sa copie certifiee conforme a I'originale délivrée depuis
moins d'un an par I'Administration compétente du lieu d'imposition certifiant que le

concurrent est en situation fiscale réguliere ou d défaut de paiement gu'il a constitué
les garanties prévues a l'article 24 du reglement des marchés de 'ONDA en vigueur.

Cette attestation doit mentionner l'activité au titre de laquelle le concurrent est
imposé.

NB : Pour les concurrents installés au Maroc, le document « Demande d'attestation
de régularité fiscale »n délivié par la Direction Générale des Impots n’est pas
acceptable. Seule l'attestation fiscale pour concurrents aux marchés publics
délivrée par la Trésorerie Générale du Royaume est acceptable.

Une aftestation ou sa copie certifiee conforme & I'originale délivrée depuis moins
d'un an par la Caisse Nationale de Sécurité Sociale (CNSS) certifiant que le
concurrent est en situation réguliere envers cet organisme ou de la décision du
ministre chargé de I'emploi ou sa copie certifiée conforme & I'originale, prévue par
le dahir portant loi n°® 1-72-184 du 15 joumada Il 1392 (27 juillet 1972) relatif au regime
de sécurité sociale assortie de I'aftestation de I'organisme de prévoyance sociale
auquel le concurrent est dffilié et certifiant qu'il est en situation réguliere vis-a-vis
dudit organisme.

NB : La validité des pieces prévus aux B2) et B3) ci-dessus est appréciée sur la base de leur

date

de production par rapport de la date du dépdt du complément administratif

(cf. paragraphe 5 de I'article 40 du reglement des marchés de I'ONDA).

B4.

Le certificat d'immatriculation au registre de commerce pour les personnes
assujetties a I'obligation d'immatriculation conformément a la Iégislation en vigueur;

NB : Pour les concurrents non installés au Maroc I'équivalent des atftestations visées aux
paragraphes B2, B3 et B4 ci-dessus, deélivrées par les administrations ou les organismes
compétents de leurs pays d'origine ou de provenance.
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A défaut de la délivrance de tels documents par les administrations ou les organismes
compétents de leur pays d'origine ou de provenance, lesdites attestations peuvent étre
remplacées par une atftestation délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du
pays d'origine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

Pour les établissements publics :

B1. Une aftestation fiscale ou sa copie certifiée conforme & I'original délivrée depuis
moins d'un an par I'Administration compétente du lieu d'imposition certifiant qu'il est
en situation fiscale réguliere ou a défaut de paiement qu'il a constitué les garanties
prévues a l'article 24 du reglement des marchés de I"ONDA en vigueur. Cette
attestation, qui n'est exigée que pour les organismes soumis au regime de la fiscalite,
doit mentionner 'activité au titre de laquelle le concurrent est imposé ;

NB : Pour les concurrents installés au Maroc, le document « Demande d’'aftestation
de régularité fiscale n délivré par la Direction Générale des Impots n’est pas
acceptable. Seule l'aftestation fiscale pour concurrents aux marchés publics
délivrée par la Trésorerie Générale du Royaume est acceptable.

B2. Une attestation ou sa copie certifice conforme a I'originale délivrée depuis moins
d'un an par la Caisse nationale de Sécurité Sociale (CNSS) certifiant que le
concurrent est en situation réguliere envers cet organisme conformément aux
dispositions prévues a cet effet a l'article 24 ci-dessus ou de la décision du ministre
chargé de I'emploi ou sa copie certifiée conforme a I'originale, prévue par le dahir
portant loi n°® 1-72-184 du 15 Joumada Il 1392 (27 juillet 1972) relatif au régime de
sécurité sociale assortie de I'attestation de I'organisme de prévoyance sociale
auquel le concurrent est affilié et certifiant qu'il est en situation réguliere vis-a-vis
dudit organisme.

NB : La validité des pieces prévues aux B1 et B2 ci-dessus est appréciée sur la base de leur
date de production par rapport de la date du dépdt du complément administratif (cf.
paragraphe 5 de I'article 40 du reglement des marchés de I'ONDA).

C. Le dossier technique :

Chague concurrent est tenu de présenter un dossier technique composé des pieces
détaillées dans les dispositions particulieres ci-dessous (chapitre 2 du présent reglement de
consultation).

Lorsqu'il est prévu, au niveau des dispositions particulieres (chapitre 2 du présent reglement
de consultation), la présentation d’un certificat de qualification et de classification ou d'un
certificat d'agrément. Ledit certificat fient lieu du dossier technique.

Pour les groupements, il y a lieu de se conformer aux dispositions de I'arficle 140 du
reglement des marchés de I'ONDA en vigueur relatives au dossier technique.

D. Le dossier additif :

II comprend toutes pieces complémentaires exigées par le présent reglement de
consultation tel que détaillé dans les dispositions particulieres (chapitre 2 du présent
reglement de consultation).

E. Le cahier des prescriptions spéciales :

Paraphé et signé, en toutes les pages et sans réserves, par le concurrent ou la personne
habilitée par lui a ceft effet.
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ARTICLE 07 : CAUTIONNEMENT PROVISOIRE

Chaque concurrent est tenu de produire un cautionnement provisoire ou |'attestation de
la caution personnelle et solidaire en tenant lieu, tel qu'indiqué sur I'avis d'appel d’offres.

Le récépissé du cautionnement provisoire ou l'attestation de la caution personnelle et
solidaire en tenant lieu doivent étre émis par un organisme Marocain agréé et arrétés en
Dirhams Marocains (MAD).

NB 1 : Etant donné que la soumission par voie électronique est obligatoire, la constitution
du cautionnement provisoire s’'effectue exclusivement par voie électronique, via le portail
des marchés publics, dans les conditions fixées par I'arrété n°1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin
2023) relatif a la dématérialisation des procédures, des documents et des pieces relatives
aux marchés publics et conformément aux conditions d’utilisation dudit portail.

NB 2 : Le cautionnement ne doit pas étre limité dans le temps, ni comporter des conditions
et/ou réserves de la part de la banque et/ou du soumissionnaire.

NB 3 : En cas de groupement, le cautionnement provisoire doit étre souscrit conformément
aux conditions d'utilisation du portail des marchés publics.

Aussi, le récépissé du cautionnement provisoire ou l'attestation de la caution personnelle
et solidaire en tenant lieu doivent préciser la mention suivante :

« Le présent cautionnement est délivré dans le cadre d'un groupement et, en cas de
défaillance, le montant dudit cautionnement reste acquis au maitre d’ouvrage
abstraction faite du membre défaillant ».

Le cautionnement provisoire reste acquis a I'ONDA dans les cas prévus par :

e L’'article 15 du CCAG EMO ;
e L'arficle 18 du CCAG Travaux ;
e L'article 40 du reglement des marchés publics de I'ONDA.

ARTICLE 08 : OFFRES TECHNIQUES

Lorsque la présentation d'une offre technique est exigée conformément a I'article 28 du
reglement des marchés de I'ONDA, les concurrents doivent fournir les pieces détaillées
dans les dispositions particulieres (cf. chapitre 2 du présent reglement de la consultation).

ARTICLE 0% : OFFRES COMPORTANT DES VARIANTES

Les offres variantes ne sont pas prévues pour le présent appel d’offres.

ARTICLE 10: OFFRE FINANCIERE
L'offre financiére comprend :
1. L'acte d'engagement, conformément a ’ANNEXE Il, en un seul exemplaire.

Cet acte d'engagement doit étre dOment rempli, et comportant le relevé d'identité
bancaire (RIB), est signé par le concurrent ou son représentant habilité, sans qu'un méme
représentant puisse représenter plus d'un concurrent d la fois pour le méme appel d'offres.

Lorsque I'acte d’engagement est souscrit par un groupement tel qu'il est défini a l'arficle
140 du reglement des marchés publics de I'ONDA, il doit étre signé soit par chacun des
membres du groupement ; soit seulement par le mandataire si celui-ci justifie des
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habilitations sous forme de procurations légalisées pour représenter les membres du
groupement lors de la procédure de passation du marché.

Cette derniere disposition est applicable également s'il s’agit d’'un appel d’offres alloti dont
le reglement de consultation prévoit un acte d’engagement pour chaque lot ; Abstraction
faite de la répartition des lots entre les membres du groupement, qu'il soit conjoint ou
solidaire.

Si le groupement est conjoint, il doit présenter un acte d'engagement unique qui indique
le montant total du marché et doit préciser la ou les parties des prestations que chacun
des membres du groupement conjoint s'engage a réaliser.

Si le groupement est solidaire, il doit présenter un acte d'engagement unique qui indique
le montant total du marché et 'ensemble des prestations que les membres du groupement
s'engagent solidairement a réaliser, cet acte d'engagement peut, le cas échéant, indiquer
les prestations que chacun des membres s'engage d réaliser dans le cadre dudit marché

NB : Le montant total de l'acte d'engagement doit étre libellé en chiffres et en toutes
lettres.

2. Le bordereau des prix-détail estimatif, conformément & I'’ANNEXE Ill. Les concurrents ne
doivent pas proposer plusieurs prix en monnaies différentes pour une méme ligne
figurant au niveau du bordereau des prix-détail estimatif.

Conformément a I'article 27 du reglement des marchés de I'ONDA en vigueur :

e Les prix unitaires du bordereau des prix, du détail estimatif et ceux du bordereau
des prix-détail estimatif et les prix forfaitaires du bordereau du prix global et de la
décomposition du montant global doivent étre libellés en chiffres.

e En cas de discordance entre les prix unitaires du bordereau des prix et ceux du
détail estimatif, les prix du bordereau des prix prévalent.

e En cas de discordance entre les montants totaux du bordereau du prix global et
ceux de la décomposition du montant global, le montant total la décomposition
du montant global prévaut.

e Les montants totaux du bordereau des prix-détail estimatif, du bordereau du prix
global et de la décomposition du montant global doivent étre libellés en chiffres.

e Encas de discordance entre le montant total de I'acte d'engagement, et de celui
du détail estimatif, du bordereau des prix-détail estimatif ou du bordereau du prix
global, selon le cas, le montant de ces derniers documents est tenu pour bons pour
établir le montant réel de I'acte d'engagement.

3. Le sous détail des prix, le cas échéant.

4. Le bordereau des prix pour approvisionnements, lorsqu'il est prévu par le cahier de
prescriptions spéciales.

NB : OFFRE FINANCIERE EXCESSIVE

Lorsque I'offre la plus avantageuse est supérieure de plus de vingt pour cent (20%) par
rapport a l'estimation du coUt des prestations établie par le maitre d'ouvrage pour les
marchés de travaux, de fournitures et de services autres que ceux qui portent sur les études,

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 8/17



Reglement de Consultation e v 194-24-A00

elle estjugée excessive et est systématiquement rejetée par la commission d'appel d'offres
et ce, conformément a I'article 41 du reglement des marchés de I'ONDA en vigueur.

ARTICLE 11 : MONNAIE DE L'OFFRE

Les offres financiéres des concurrents résidents au Maroc doivent éfre exprimées
exclusivement en Dirhams Marocains (MAD). En cas de groupement avec des concurrents
non-résidents au Maroc, les prix des prestations qui seront payées au membre résident au
Maroc doivent étre exprimés en Dirhams Marocains.

Lorsque le concurrent est non-résident au Maroc, son offre peut étre exprimée strictement
dans la(es) monnaie(s) suivante(s) :

- MAD : Dirhams marocains
- EUR : Euros
- USD : Dollars américains

Les offres exprimées en monncaies étrangeres (EUR/USD) seront, pour les besoins
d’évaluation et de comparaison, converties en Dirham. Cetfte conversion s'effectue sur la
base du cours de référence du dirham en vigueur, du premier jour ouvrable de la semaine
précédant celle du jour d’ouverture des plis, donné par Bank Al-Maghrib.

NB : Un concurrent ne doit pas proposer plusieurs prix en monnaies différentes pour une
méme ligne figurant au niveau du bordereau des prix-détail estimatif. A défaut, son offre
sera écartée.

ARTICLE 12: PRESENTATION DES DOSSIERS DES CONCURRENTS

Comme précisé dans I'avis d’'appel d'offres, la soumission par voie électronique est
obligatoire. De ce fait, il est demandé aux concurrents de présenter, électroniquement, les
documents exigés, sous le format standard A4 d I'exception des plans qui peuvent étre
présentés sous format A3.

Les pieces produites par chaque concurrent doivent étre insérées, individuellement, dans
I'enveloppe électronique les concernant.

Aussi, conformément aux conditions d’utilisation du portail des marchés publics, chaque
document doit étre signé, électroniquement, par le concurrent ou la personne dioment
habilitée a le représenter, a I'exception des pieces dématérialisées.

Contenu des enveloppes :

1. Lorsque l'offre technique n'est pas exigee, Deux (02) enveloppes distinctes :

a. La premiére enveloppe contient :
1. Les pieces du dossier administratif (Article 6 § A) ;
2. Les pieéces du dossier technique (Article 6 § C) ;
3. Les pieces du dossier additif (Article 6 § D), le cas échéant ;
4. Le cahier des prescriptions spéciales (Arficle 6 § E).

b. Ladeuxieme enveloppe contient les pieces exigées de I'offre financiére telles
que détaillées dans I'article 10 ci-dessus ;

2. Lorsque l'offre technique est exigee, Trois (03) enveloppes distinctes :
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a. La premiére enveloppe contient :
1. Les pieces du dossier administratif (Article 6 § A) ;
2. Les pieces du dossier technique (Article 6 § C) ;
3. Les pieces du dossier addifif (Article 6 § D), le cas échéant.
4. Le cahier des prescriptions spéciales (Arficle 6 § E).

b. La deuxieme enveloppe contient les pieces exigées de I'offre financiére telles
que détaillées dans I'article 10 ci-dessus ;

c. Latroisieme enveloppe contient les pieces exigées de I'offre technique telles
que détaillées dans I'article 8 ci-dessus.

NB : Lorsque I'appel d’offres est alloti :
e Le concurrent peut participer a un ou plusieurs lots ;
e Le concurrent doit présenter les offres techniques, si elles sont exigées et les offres
financiéres séparément pour chaque loft.
A défaut, son offre sera écartée.

ARTICLE 13: DEPOT DES OFFRES DES CONCURRENTS

1. Dépot des échantillons, prospectus, notices ou autres documents techniques

Lorsque le dépdt d'échantillons et/ou la présentation de prospectus, notices ou autres
documents techniques est exigé, conformément a I'article 34 du reglement des marchés
de I'ONDA, les concurrents doivent déposer les échantillons/documents détaillés dans les
dispositions particulieres (cf. chapitre 2 du présent reglement de la consultation), dans les
conditions fixées au niveau de I'avis d'appel d'offres.

2. Dépot des plis par voie électronique

La soumission par voie électronique est obligatoire. Par conséquent, les plis des concurrents
doivent étre déposés dans les conditions fixées dans I'avis d'appel d'offres du présent
dossier d'appel d'offres.

En effet et sauf stipulations différentes dans I'avis d'appel d’offres, le dépbt et le retrait des
plis et des offres des concurrents s'effectuent pour le présent appel d'offres,
obligatoirement, par voie électronique, via le portail des marchés publics, dans les
conditions fixées par l'arrété n°1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin 2023) relatif a la
dématérialisation des procédures, des documents et des pieces relatives aux marchés
publics.

Les plis déposés, transmis ou regus sur support papier ou postérieurement au jour et a
I'heure fixés ci-dessus ne sont pas admis.

Toutes les pieéces exigées par le présent reglement de consultation, doivent étre insérées,
individuellement, dans I'enveloppe électronique les concernant et ce, comme détaillé
dans I'article 12 ci-dessus.

Aussi, conformément aux conditions d'utilisation du portail des marchés publics, chaque
document doit étre signé, électroniquement, par le concurrent ou la personne dioment
habilitée a le représenter, a I'exception des pieces dématérialisées et ce, avant leur
insertion dans I'enveloppe électronique correspondante.
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Cette signature s'effectue par le concurrent au moyen d'un certificat de signature
électronique conformément aux dispositions des textes Iégislatifs et réglementaires en
vigueur et aux conditions d'utilisation du portail des marchés publics.

Les plis sont déposés moyennant le certificat de signature électronique susmentionné.

Le dépdt des plis fait I'objet d'un horodatage automatique au niveau du portail des
marchés publics, mentionnant la date et I'heure de dépdt électronique et de I'envoi de
I'accusé de réception électronique au concurrent concerné a travers ledit portail.

3. Dépot des plis complémentaires

Le pli contenant les pieces produites, suite a la demande de la commission d’appel
d’'offres, par le concurrent auquel il est envisagé d'attribuer le marché, doit étre, selon le
choix fixé dans la demande de ladite commission :

- soit déposé, sur support papier, contre récépissé, dans le bureau du maitre
d'ouvrage indigué dans la demande ;

- soit envoyé, sur support papier, par courrier recommandé avec accusé de
réception, au bureau préecité ;

- soif fransmis, par voie électronique, via le portail des marchés publics, dans les
conditions fixées par I'arrété n°1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin 2023) relatif a la
dématérialisation des procédures, des documents et des pieces relatifs aux
marchés publics.

Les plis déposés, transmis ou recus postérieurement au délai fixé dans la demande de la
commission ne sont pas admis.

NB :

La conclusion du marché issu de la procédure de la réponse électronique aux appels
d’offres est effectuée sur la base d’un dossier sous format électronique.

Toutefois, I'adjudicataire est tenu de présenter sous format papier tout document demandé
pour la conclusion du marché.

ARTICLE 14 : RETRAIT DES OFFRES DES CONCURRENTS

a. Tout pli déposé électroniquement peut étre retiré par le concurrent antérieurement au
jour et a I'neure fixés pour la séance d’ouverture des plis.

Le retrait de tout pli s'effectue au moyen du certificat de signature électronique ayant
servi au dépdbt de ce pili.

Les informations relatives au refrait des plis sont enregistrées automatiquement sur le
registre de dépdts des plis.

Les concurrents ayant retiré leurs plis peuvent présenter de nouveaux plis dans les
conditions prévues par le présent reglement de consultation et avant la date et heure
limites d’ouverture des plis.

b. Les échantillons, prototypes, prospectus, notices ou autres documents techniques
déposés ou recus peuvent étre retirés au plus tard le jour ouvrable précédant le jour et
I'heure fixés pour I'ouverture des plis.
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Le refrait des échantillons, prototypes, prospectus, notices ou autres documents
techniques fait I'objet d'une demande écrite et signée par le concurrent ou son
représentant diment habilité. La date et I'heure du retrait sont enregistrées par le
maitre d'ouvrage dans un registre.

Les concurrents ayant retiré leurs échantillons, prototypes, prospectus, notices ou
autres documents tfechniques peuvent présenter de nouveaux échantilons,
prototypes, prospectus, notices ou autres documents techniques dans les conditions
prévues dans le présent reglement de consultation.

ARTICLE 15 : OUVERTURE DES PLIS ET EXAMEN ET EVALUATION DES OFFRES

La séance d’ouverture des plis des concurrents est publique. Elle se tient au lieu, au jour et
a I'heure prévus par le dossier d'appel d'offres ; si ce jour est déclaré férié ou chémé, la
réunion se tient le jour ouvrable suivant d la méme heure, et ce conformément a I'article
36 paragraphe 1 du reglement des marchés de I'ONDA en vigueur.

Conformément aux conditions d'utilisation du portail des marchés publics, il est procédé a
I'ouverture des plis et & I'examen des offres des concurrents déposés par voie électronique
dans les conditions fixées, notfamment, dans articles 36, 37, 38, 39, 40, 41 et 42 du reglement
des marchés de I'ONDA en vigueur jusqu’a I'achevement des travaux de la commission
de la consultation.

Les résultats de I'évaluation des offres des concurrents déposées par voie électronique sont
portés a la connaissance de ces derniers au fur et a mesure du déroulement des travaux
de la commission de consultation.

Lorsqu'il s’agit d'un appel d'offres alloti, la commission procede pour I'attribution des lots &
l'ouverture, l'examen des offres de chaque lot et I'attribution des lots, lot par lot, dans l'ordre
de leur énumération dans le dossier d'appel d'offres.

L'adjudication d'un lot n’est pas conditionnée par I'adjudication de I'un ou des autres lots
qguelle que soit leur énumération dans le dossier d'appel d'offres, sauf stipulations contraires
dans les dispositions particulieres du présent reglement de consultation. Par conséquent,
I'ouverture des plis d'un lot peut étre effectuée parla commission méme sile lot précédent
dans I'appel d'offres n’est pas encore adjugé.

ARTICLE 16 : CRITERES D'ADMISSIBILITE DES CONCURRENTS ET D’ATTRIBUTION DU
MARCHE

Les criteres d'admissibilité des concurrents sont détaillés dans les dispositions particulieres
(chapitre 2 du présent reglement de la consultation).

ARTICLE 17 : RESULTATS DEFINITIFS DE L'APPEL D'OFFRES

Le maitre d'ouvrage informe le concurrent attributaire du marché de I'acceptation de son
offre via le portail des marchés publics ou par lettre recommandée avec accusé de
réception ou par tout autre moyen de communication donnant date certaine. Cette lettre
est adressée dans un délai de cinq (05) jours ouvrables au maximum & compter du
lendemain de la date d'achévement des tfravaux de la commission.

Dans le méme délai, il avise également les concurrents éliminés du rejet de leurs offres, en
leur indiquant les motifs de leur éviction via le portail des marchés publics ou par lettre
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recommandée avec accusé de réception ou par tout autre moyen de communication
donnant date certaine.

Les echantillons ou profotypes, le cas echéant, sont restitués, apres achevement du deélai
de réclamation aupres du maitre d’ouvrage, aux concurrents éliminés contre décharge.

ARTICLE 18: DELAI DE VALIDITE DES OFFRES ET DELAI DE NOTIFICATION DE
L’APPROBATION

Les concurrents restent engagés par leurs offres pendant un délai de soixante-quinze (75)
jours, & compter de la date de la séance d'ouverture des pilis.

Ce délai peut étfre prorogé dans les conditions prévues aux articles 33 et 136 du reglement
des marchés de I'ONDA en vigueur.

Toutefois, la signature du marché par I'attributaire vaut le maintien de son offre.

ARTICLE 19 : ANNULATION D'UN APPEL D'OFFRES

L'autorité compétente (ONDA) peut, sans de ce fait encourir aucune responsabilité a
I'égard des concurrents et quel que soit le stade de la procédure pour la conclusion du
marché, annuler I'appel d'offres. Cette annulation intervient dans les cas suivants :

1. Lorsque les données économiques ou techniques des prestations objet de I'appel
d'offres ont été fondamentalement modifiées ;

2. Lorsque des circonstances exceptionnelles ne permettent pas d'assurer I'exécution
normale du marché ;

3. Lorsque les offres recues dépassent les crédits budgétaires alloués au marché ;
4. Lorsqu'un vice de procédure a été décelé ;

5. En cas de réclamation fondée d'un concurrent sous réserve des dispositions de
I'article 152 du reglement des marchés de I'ONDA en vigueur;

En cas d'annulation d'un appel d'offres dans les conditions prévues ci-dessus, les
concurrents ou I'attributaire du marché ne peuvent prétendre a indemnité.

ARTICLE 20 : INFORMATION, DEMANDE D’ECLAIRCISSEMENT ET RECLAMATIONS

Tout concurrent peut demander au maitre d'ouvrage, par courrier porté avec accusé de
réception, par letire recommandée avec accusé de réception ou par voie électronique
de lui fournir des éclaircissements ou renseignements concernant I'appel d'offres ou les
documents y afférents, exclusivement, aux coordonnées suivantes :

Département des Achats

(] Office National des Aéroports
| =2 A ;
dresse Aéroport Casablanca Mohammed V -
Nouaceur
Boite postale BP 52, Aéroport Casablanca
P Mohammed V — Nouaceur
W E-mail achats@onda.ma
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Portail des marchés publics hitps://www.marchespublics.gov.ma

NB : Cette demande n'est recevable que si elle parvient au maitre d'ouvrage au moins
sept (7) jours avant la date prévue pour la séance d'ouverture des plis.

Les réclamations des concurrents doivent étre formulées dans les conditions fixées par
I'article 152 du reglement des marchés publics de I'ONDA.

En effet, les réclamations des concurrents doivent étre introduites a partir de la date de la
publication de I'avis d'appel a la concurrence et au plus tard cing (05) jours apres
l'affichage du résultat du présent appel d’offres.

Toutefois, la réclamation du concurrent pour contester les motifs d'éviction, doit intervenir a
compter de la date de réception de la letire d’éviction et au plus tard dans les cing (05)
jours suivants.

Important : Toute correspondance émanant d’'un concurrent, sur support papier ou par voie
électronique, doit étre signée, datée et établie sur papier en-téte précisant notamment, la
dénomination/la raison sociale du concurrent ainsi que le nom, le prénom et la qualité de
la personne habilitée ayant émis et signé ladite correspondance. A défaut, 'ONDA se
réserve le droit de ne pas donner une suite a ladite correspondance.
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CHAPITRE 2 : DISPOSITIONS PARTICULIERES

Article 1 : Objet de I'appel d’offres

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports
Lot 1 : Région d’Agadir

Lot 2 : Aéroport de Marrakech/Ménara

Lot 3 : Aéroport de Béni Mellal

Lot 4 : Aéroport d’Essaovira/Mogador

Lot 5 : Région d’'Ouarzazate

Article 06 § C : Liste des pieces exigées pour le dossier technique

v Pour les concurrents résidents au Maroc :

Il est exigé aux concurrents, la production de la copie certifiée conforme & I'original du
certificat de qualification et de classification, valide, dans le(s) secteur(s), qualification(s)
et classe(s) suivants :

N° Lot Secteur Qualification Classe
Lots 1 et 2 J J2 et Jb 3
Lots 3,4 et 5 J J2 et Jb 4

NB : En cas de groupement, chaque membre doit fournir le cerlificat de qualification et
de classification selon la nature du groupement, conformément a l'article 140 du
reglement des marchés de 'ONDA en vigueur.
v Pour les concurrents non-résidents au Maroc dispensés du certificat de qualification
et de classification :

C1.Une note indiguant les moyens humains et techniques du concurrent et mentionnant
éventuellement,
e Ladate,
e Lelieu,
e La nature et I'importance des prestations & I'exécution desquelles le concurrent a
participé et la qualité de sa participation.
C2.Les attestations de référence originales ou leurs copies certifiées conformes a
I'original délivrées par les maitres d’ouvrage publics ou privés ou par les hommes de I'art
sous la direction desquels le concurrent a exécuté des prestations de maintenance des
postes HTA/BT d'importance et de complexité similaire. Chaque attestation précise
notamment :
e La nature des prestations ;
e Leur montant : Le montant annuel de chaque attestation doit étre > 70% du montant
de I'estimation du lot auquel le concurrent souhaite participer ;
e Le nom et la qualité du signataire et son appréciation ;
e L'année de realisation (entre 2014 et 2024)
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Article 06 § D : Liste des pieces exigées pour le dossier additif

Pourles lots n° 1 et 2:
1. Une copie de I'agrément en HTA type HTA-BT1 ou MTBT1, valable a la date d’ouverture
des plis, délivrée par I'ONEE (Branche électricité)
Pourleslotsn®°3,4et5:
2. Une copie de I'agrément en HTA type HTA-BT0 ou MTBTO, valable a la date d’ouverture
des plis, délivrée par I'ONEE (Branche électricité)

Article 08 : Liste des pieéces exigées pour I'offre technique

Pour chaque lot :
1. La méthodologie d'exécution du marché suivant les exigences du CPS ;
2. Une copie du ftitre d'autorisation d'intervention délivrée par 'ONEE ou par le

gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide de
I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

- Champs d’'application et disposition particulieres (zones d’intervention) ;

- Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de consignation (APEC),
de consignation pour travaux (ACT) et de fravaux (AT).

3. Profils exigés du personnel minimum affecté au projet :

Pour tous les lots :

- Un _chef de projet ayant un dipléome d'ingénieur (Bac +5) en génie électrique ou
équivalent, disposant au moins d'une expérience de trois (03) ans dans le domaine
des prestations objet du présent marché.

» Equipe de maintenance :

Pour chaque lot parmileslots 1,28 5:

- Quatre (04) techniciens dont un (01) chef d'équipe de niveau au moins ITA en génie
électrique (électricité, électromécanique) ou équivalent disposant au moins d'une
expérience de trois (03) ans, dans le domaine des prestations objet du présent
appel d’offres, justifiée par des documents fournis par le prestataire ou autres ;

Pour chaque lot parmi les lots 3 & 4 :

- Deux (02) techniciens de niveau au moins ITA en génie électrique (électricité,
électromécanique) ou équivalent disposant au moins d'une expérience de trois
(03) ans, dans le domaine des prestations objet du présent appel d'offres, justifiée
par des documents fournis par le prestataire ou autres ;

Fournir pour tous les profils ci-dessus :

. Copie de(s) dipléme(s) ;

.CVs;
N.B:
Le soumissionnaire peut soumissionner a un lot ou plusieurs lots et proposer en conséquence
un seul chef de projet pour tous les lots.
Les noms des personnes (Chef d’équipe et technicien) désignées pour un lot spécifique ne
doivent pas figurer dans les autres lots.
Les mémes personnes (Chef d’'équipe et technicien) ne peuvent pas étre proposées pour
plusieurs lots. A défaut, seule I'offre technique du premier lot, suivant I'ordre numérique des
lots, sera retenue.
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Article 16 : Critéres d'admissibilité des concurrents et d’attribution du marché

Le seul critere d’attribution, apres admission, est I'offre la moins-disante par lot.

Un concurrent peut soumissionner a un ou plusieurs lots.

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 17/17



=
-

Reglement de Consultation R v 194-24-A0Q0

ANNEXE | : MODELE DE DECLARATION SUR L'HONNEUR
Déclaration sur I’honneur

e Référence de I'appel d'offres : 194-24-A00

¢ Mode de passation : Appel d’offres Ouvert

e Objet du marché : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents
aéroports

e Lot 1:Région d'Agadir

e Lot 2: Aéroport de Marrakech/Ménara
e Lot 3: Aéroport de Béni Mellal

e Lot 4: Aéroport d'Essaouira/Mogador
e Lot 5: Région d'Ouarzazate

A - Sile concurrent est une personne physique
JE, SOUSSIGNE oot (prénom, nom et qualité)
Numéro de tél......... numéro du fax............... adresse électronique.................

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,
~Adresse dU AOMICIIE EIU & oo

-Affilieé A la CNSS sous1E N® & i, (1)

-Inscrit au registre du commerce de.................. (localité) sousle n° .............. (1)
-N° de patente......cccceecvnnneen.n. (1)

-N° du compte courant postal/bancaire ou Al TGR.........ccevveneen... (RIB)

B - Sile concurrent est une personne morale

Je, soussigné ......ccvveeeieeeee, (prénom, nom et qualité au sein de I'entfreprise)
numéro de tél.......... numéro du fax............... adresse électronique..............
-Agissant au nom et pour le compte de.......ccooecniiiiiiiiniinnneenn. (raison sociale (**) et forme

juridigue de la société) au capital de @ .....ccevvveeveeennenee.
-Adresse du siege social de 1 SOCIETE : ...
-Adresse dU AOMICHIE €lU....ccuuieiieiieiieceeeeeeee et s

-Affiliée ala CNSS sous le N°......oeeevveeveeeeneeennne, (1)

-Inscrite au registre du commerce.............. localité) sousle N°.......ccueeeveeeneeenne. (1)
-N° de patente.......ccccoeunnnnnen. (1)

-N° du compte courant postal-bancaire ou A la TGR..........ceuvenen.. (RIB)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés déclare sur 'honneur :

1) M'engager a couvrir, dans les limites fixées dans le cahier des charges, par une police
d'assurance, les risques découlant de mon activité professionnelle ;

2) Que je remplie les conditions prévues a l'article 24 du reglement des marchés publics
de I'ONDA ;

3) Etant en redressement judiciaire j'atteste que je suis autorisé par I'autorité judiciaire
compeétente & poursuivre I'exercice de mon activité (2) ;

4) M'engager, sij'envisage de recourir  la sous-fraitance :

a) A m'assurer que les sous-traitants remplissent également les conditions prévues par
I'article 24 du reglement des marchés publics de I'ONDA ;
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b) Que celle-ci ne peut dépasser 50 % du montant du marché, ni porter sur les
prestations constituant le lot ou le corps d'état principal prévues dans le cahier des
prescriptions spéciales, ni sur celles que le maitre d'ouvrage a prévu dans ledit
cahier ;

5) M’engager 4 ne pas recourir par moi-méme ou par personne interposée a des
pratiques de fraude ou de corruption de personnes qui interviennent a quelque titre
gue ce soit dans les différentes procédures de passation, de gestion et d’exécution du
présent marché.

é6) M’engager a ne pas faire, par moi-méme ou par personnes interposées, des
promesses, des dons ou des présents en vue d'influer sur les différentes procédures de
conclusion du présent marché.

7) Attester que je ne suis pas en situation de conflit d'intérét tel que prévu a I'article 151
du reglement des marchés publics de I'ONDA.

8) Certifier I'exactitude des renseignements contenus dans la présente déclaration sur
I'hnonneur et dans les pieces fournies dans mon dossier de candidature.

9) Reconnaitre avoir pris connaissance des sanctions prévues par l'article 142 du
reglement des marchés publics de I'ONDA, relatives d l'inexactitude de la déclaration
sur I'honneur.

Signature et cachet du concurrent
(1) pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence aux documents équivalents
lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leur pays d'origine ou de provenance.

(2) & supprimer le cas échéant.

NB : Pour les groupements, chaque membre du groupement doit présenter sa propre
déclaration sur I'honneur.
(**) La raison sociale doit étre identique a celle figurant sur les statuts de la société
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ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 1

Acte d’engagement
Appel d’'offres ouvert sur offres des prix n° 194-24-A00 du jeudi 17 octobre 2024
A - Partie réservée a 'ONDA

Objet du marché : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports
Lot 1 : Région d’Agadir

Passé en application des dispositions de I'alinéa 2, paragraphe 1 de I'article 16 et de
I'alinéa 3, paragraphe 3 de I'article 17 du reglement relatif aux marchés publics de
I'Office National des Aéroports en vigueur.

B - Partie réservée au concurrent

a) Sile concurrent est une personne physique

JE, SOUSSIGNE oo (prénom, nom et qualité)
Numéro de tél......... numéro du fax............... adresse électronique.................

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,
- Adresse dU dOMICHE €U & ...uveeueieeieiiieceeee ettt e

- Affilié A la CNSS sous e N® & v, (2)
- Inscrit au registre du commerce de.................. (localité) sousle n° .............. (2)
- N° de patente......cccoeecvneneen.n. (2)
b) Sile concurrent est une personne morale
Je, soussigné .......coeveeeiveenen. (orénom, nom et qualité au sein de I'entreprise)
numéro de tél.......... numeéro du fax............... adresse électronique..............
- Agissant au nom et pour le compte de.......coooeiiiiiiieceeennnneen. (raison sociale (**) et

forme juridique de la société) au capital de : ......coveveveeenneeenne.
- Adresse du siege social de [a SOCIETE & ...
- Aresse du dOMICIIE ElU.......ccuiieeviiiiieeieeeeeeeee e e s

- Affiliée A'la CNSS sous le N°.......cccvveeeveecneennne. (2)
- Inscrite au registre du commerce.............. localité) sousle N°......ccceeeeveeeenneenee. (2)
- N° de patente.......cccceeeunnnenn. (2)(3)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés :

Apres avoir pris connaissance du dossier de consultation concernant les prestations
précisées en objet de la partie A ci-dessus ;

Apres avoir apprécié d mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les
difficultés que comportent ces prestations :

e Remets, revétu (s) de ma signature un bordereau de prix, un détail estimatif et/ou la
décomposition du montant global) établi (s) conformément aux modéles figurant au

dossier de consultation ;
e M'engage a exécuter lesdites prestations conformément au cahier des prescriptions
spéciales et moyennant les prix que j'ai établis moi-méme, lesquels font ressortir :

- Montant annuel hors T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;
- TauxdelaT.V.A. :20% ;
- Montantdela T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;

Montant annuel T.V.A. comprise : ............. (en chiffres et en lettres).
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L'Office National des Aéroports se libérera des sommes dues par lui en faisant donner
credit au compte .....cooeveennee. (& la trésorerie générale, bancaire, ou postal) ouvert &
mon nom (ou au nom de la société) a .............. (localité), sous relevé d'identification
bancaire (RIB) NUMETO ........ccoeviiviviiiiiiieeieene,

(Signature et cachet du concurrent)

1) Lorsqu'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

a) Mettre : «Nous, SOUSSIGNES.......ccceeeuenn. nous obligeons conjointement/ou
solidairement (choisir la mention adéquate et aqjouter au reste de lacte
d'engagement les rectifications grammaticales correspondantes) ;

b) Ajouter l'alinéa suivant : « désignons.................. (prénoms, noms et qualité) en tant
que mandataire du groupement ».

c) Préciser la ou les parties des prestations que chacun des membres du groupement
s'engage a4 réaliser pour le groupement conjoint et éventuellement pour le
groupement solidaire (optionnelle).

2) Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents
équivalents et lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leur pays d'origine, la
référence a la déclaration délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays
d’origine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

3) Ces mentions ne concernent que les personnes assujetfties a cette obligation.

(**) La raison sociale doit étre identique a celle figurant sur les statuts de la société
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ANNEXE Il : MODELE D’'ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 2

Acte d’engagement
Appel d’'offres ouvert sur offres des prix n° 194-24-A00 du jeudi 17 octobre 2024
A - Partie réservée a 'ONDA

Objet du marché : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports
Lot 2 : Aéroport de Marrakech/Ménara

Passé en application des dispositions de I'alinéa 2, paragraphe 1 de I'article 16 et de
I'alinéa 3, paragraphe 3 de I'article 17 du reglement relatif aux marchés publics de
I'Office National des Aéroports en vigueur.

B - Partie réservée au concurrent

a) Sile concurrent est une personne physique

JE, SOUSSIGNE oo (prénom, nom et qualité)
Numéro de tél......... numéro du fax............... adresse électronique.................

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,
- Adresse dU dOMICHE €U & ...uveeueieeieiiieceeee ettt e

- Affilié A 1a CNSS soUS e N® & i, (2)
- Inscrit au registre du commerce de.................. (localité) sousle n° .............. (2)
- N° de patente......cccoeecvneneen.n. (2)
b) Sile concurrent est une personne morale
Je, soussigné .......coeveeeiveenen. (orénom, nom et qualité au sein de I'entreprise)
numéro de tél.......... numeéro du fax............... adresse électronique..............
- Agissant au nom et pour le compte de.......coooeiiiiiiieceeennnneen. (raison sociale (**) et

forme juridique de la société) au capital de : ......coveveveeenneeenne.
- Adresse du siege socCial de [a SOCIETE & ..o
- Aresse du dOMICIIE ElU.......ccuiieeviiiiieeieeeeeeeee e e s

- Affiliée A'la CNSS sous le N°........coeveeeveeeeneennne. (2)
- Inscrite au registre du commerce.............. localité) sousle N°......ccceeeeveeeenneenee. (2)
- N° de patente.......cccceeeunnnenn. (2)(3)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés :

Apres avoir pris connaissance du dossier de consultation concernant les prestations
précisées en objet de la partie A ci-dessus ;

Apres avoir apprécié d mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les
difficultés que comportent ces prestations :

e Remets, revétu (s) de ma signature un bordereau de prix, un détail estimatif et/ou la
décomposition du montant global) établi (s) conformément aux modéles figurant au

dossier de consultation ;
e M'engage a exécuter lesdites prestations conformément au cahier des prescriptions
spéciales et moyennant les prix que j'ai établis moi-méme, lesquels font ressortir :

- Montant annuel hors T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;
- TauxdelaT.V.A. :20% ;
- Montantdela T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;

Montant annuel T.V.A. comprise : ............. (en chiffres et en lettres).
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L'Office National des Aéroports se libérera des sommes dues par lui en faisant donner
credit au compte .....cooeveennee. (& la trésorerie générale, bancaire, ou postal) ouvert &
mon nom (ou au nom de la société) a .............. (localité), sous relevé d'identification
bancaire (RIB) NUMETO ........ccoeviiviviiiiiiieeieene,

(Signature et cachet du concurrent)

1) Lorsqu'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

a) Mettre : «Nous, SOUSSIGNES.......ccceeeuenn. nous obligeons conjointement/ou
solidairement (choisir la mention adéquate et aqjouter au reste de lacte
d'engagement les rectifications grammaticales correspondantes) ;

b) Ajouter l'alinéa suivant : « désignons.................. (prénoms, noms et qualité) en tant
que mandataire du groupement ».

c) Préciser la ou les parties des prestations que chacun des membres du groupement
s'engage a4 réaliser pour le groupement conjoint et éventuellement pour le
groupement solidaire (optionnelle).

2) Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents
équivalents et lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leur pays d'origine, la
référence a la déclaration délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays
d’origine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

3) Ces mentions ne concernent que les personnes assujetfties a cette obligation.

(**) La raison sociale doit étre identique a celle figurant sur les statuts de la société
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ANNEXE Il : MODELE D’'ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 3

Acte d’engagement
Appel d’'offres ouvert sur offres des prix n° 194-24-A00 du jeudi 17 octobre 2024

A - Partie réservée a 'ONDA

Objet du marché : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports
Lot 3 : Aéroport de Béni Mellal

Passé en application des dispositions de I'alinéa 2, paragraphe 1 de I'article 16 et de
I'alinéa 3, paragraphe 3 de I'article 17 du reglement relatif aux marchés publics de
I'Office National des Aéroports en vigueur.

B - Partie réservée au concurrent

c) Sile concurrent est une personne physique

JE, SOUSSINE & o (orénom, nom et qualité)
Numéro de tél......... numéro du fax............... adresse électronique.................

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,
- AAresse dU AOMICIIE €IU : ...iiouviieiieeeeeeeee et n

- Affilie A la CNSSsous e N cvveveieeeeeieee, (2)
- Inscrit au registre du commerce de.................. (localité) sous le n° .............. (2)
- N° de patente......cccoeeeunvneen.n. (2)
d) Sile concurrent est une personne morale
Je, soussigné .......coeveeeveeennn. (prénom, nom et qualité au sein de I'entreprise)
numéro de tél.......... numeéro du fax............... adresse électronique..............
- Agissant au nom et pour le compte de.......ccooeeviiiieiieeccnnnnen.. (raison sociale (**) et

forme juridique de la société) au capital de : ......coveveveeenneeenne.
- Adresse du siege socCial de 1A SOCIETE : ....couiiioiiicee e
- Adresse dU dOMICHE ElU.......eecuiieeiieiieiiiee ettt

- Affiliée Ala CNSS sous le N°.......cccvvveeveeecneennne. (2)
- Inscrite au registre du commerce.............. localité) sousle N°......cccveeeeeuveeennne. (2)
- N° de patente......cccccuvveeennee. (2)(3)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés :

Aprés avoir pris connaissance du dossier de consultation concernant les prestations
précisées en objet de la partie A ci-dessus ;

Apres avoir apprécié d mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les
difficultés que comportent ces prestations :

e Remets, revétu (s) de ma signature un bordereau de prix, un détail estimatif et/ou la
décomposition du montant global) établi (s) conformément aux modéeles figurant au
dossier de consultation ;

e M'engage a exécuter lesdites prestations conformément au cahier des prescriptions
spéciales et moyennant les prix que j'ai établis moi-méme, lesquels font ressortir :

- Montant annuel hors T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;

- TauxdelaT.V.A. :20% ;
- Montantde la T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;
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- Montant annuel T.V.A. comprise : ............. (en chiffres et en lettres).

L'Office National des Aéroports se libérera des sommes dues par lui en faisant donner
crédit au compte ......ccoeuveeunee. (a la trésorerie générale, bancaire, ou postal) ouvert &
mon nom (ou au nom de la société) a .............. (localité), sous relevé d'identification
bancaire (RIB) NUMEIO ......c.ceiviiiiiiiiiiiiiiieeien

(Signature et cachet du concurrent)

1) Lorsqu'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

a) Mettre  : «Nous, SOUSSIgNES..........ccu.... nous obligeons conjointement/ou
solidairement (choisir la mention adéquate et ajouter au reste de lacte
d'engagement les rectifications grammaticales correspondantes) ;

b) Ajouter 'alinéa suivant : « désignons.................. (prénoms, noms et qualité) en tant
que mandataire du groupement ».

c) Préciser la ou les parties des prestations que chacun des membres du groupement
s'engage a4 réaliser pour le groupement conjoint et éventuellement pour le
groupement solidaire (optionnelle).

2) Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents
équivalents et lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leur pays d’origine, la
référence a la déclaration délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays
d’origine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

3) Ces mentions ne concernent que les personnes assujetties & cette obligation.

(**) La raison sociale doit étre identique a celle figurant sur les statuts de la société
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ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’ENGAGEMENT - LOT 4

Acte d’engagement
Appel d’'offres ouvert sur offres des prix n° 194-24-A00 du jeudi 17 octobre 2024.

A - Partie réservée a 'ONDA

Objet du marché : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports
Lot 4 : Aéroport d’Essaouira/Mogador

Passé en application des dispositions de I'alinéa 2, paragraphe 1 de I'article 16 et de
I'alinéa 3, paragraphe 3 de I'article 17 du reglement relatif aux marchés publics de
I'Office National des Aéroports en vigueur.

B - Parlie réservée au concurrent

e) Sile concurrent est une personne physique

JE, SOUSSIGNE oo (orénom, nom et qualité)
Numéro de tél......... numéro du fax............... adresse électronique.................

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,
- Adresse dU AOMICIIE EIU & ....uvviiieeeee et

- Affilie A la CNSSsous e N v, (2)
- Inscrit au registre du commerce de.................. (localité) sousle n° .............. (2)
- N° de patente......ccceeevnnneennn. (2)
f) Sile concurrent est une personne morale
Je, soussigneé .......cceveeeieeennen. (orénom, nom et qualité au sein de I'entreprise)
numéro de tél.......... numéro du fax............... adresse électronique..............
- Agissant au nom et pour le compte de......coooeiriiiiieieccnnnneen. (raison sociale (**) et

forme juridique de la société) au capital de & ....cceevvveevreenneenne.
- Adresse du siege socCial de Ia SOCIETE 1 ....oouiiiiiiieee e
- Adresse dU AOMICIIE ElU....ccocuuiiiieieeeeeee e

- Affiliée ala CNSS sous le N°.......ccccvveeveeecnreennne. (2)
- Inscrite au registre du commerce.............. localité) sousle N°.......cceeeeuveeennenee. (2)
- N° de patente.......cccceeuunnnenn. (2)(3)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés :

Apres avoir pris connaissance du dossier de consultation concernant les prestations
précisées en objet de la partie A ci-dessus ;

Apres avoir apprécié d mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les
difficultés que comportent ces prestations :
e Remets, revétu (s) de ma signature un bordereau de prix, un détail estimatif et/ou la
décomposition du montant global) établi (s) conformément aux modéles figurant au
dossier de consultation ;

e M'engage a exécuter lesdites prestations conformément au cahier des prescriptions
spéciales et moyennant les prix que j'ai établis moi-méme, lesquels font ressortir :

- Montant annuel hors T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;
- TauxdelaT.V.A. :20% ;
- Montantdela T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;

- Montant annuel T.V.A. comprise : ............. (en chiffres et en lettres).
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L'Office National des Aéroports se libérera des sommes dues par lui en faisant donner
credit au compte .....cooeveennee. (& la trésorerie générale, bancaire, ou postal) ouvert &
mon nom (ou au nom de la société) a .............. (localité), sous relevé d'identification
bancaire (RIB) NUMETO ........ccoeviiviviiiiiiieeieene,

(Signature et cachet du concurrent)

1) Lorsqu'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

a) Mettre  : «Nous, SOUSSIGNES.......ccccueeuen. nous obligeons conjointement/ou
solidairement (choisir la mention adéquate et aqjouter au reste de lacte
d'engagement les rectifications grammaticales correspondantes) ;

b) Ajouter l'alinéa suivant : « désignons.................. (prénoms, noms et qualité) en tant
que mandataire du groupement ».

c) Préciser la ou les parties des prestations que chacun des membres du groupement
s'engage a4 réaliser pour le groupement conjoint et éventuellement pour le
groupement solidaire (optionnelle).

2) Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents
équivalents et lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leur pays d'origine, la
référence a la déclaration délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays
d’origine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

3) Ces mentions ne concernent que les personnes assujetfties a cette obligation.

(**) La raison sociale doit étre identique a celle figurant sur les statuts de la société
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ANNEXE Il : MODELE D’ACTE D’ENGAGEMENT - LOT §

Acte d’engagement
Appel d’'offres ouvert sur offres des prix n° 194-24-A00 du jeudi 17 octobre 2024.

A - Partie réservée a 'ONDA

Objet du marché : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports

Lot 5 : Région d’Ouarzazate

Passé en application des dispositions de I'alinéa 2, paragraphe 1 de I'article 16 et de
I'alinéa 3, paragraphe 3 de I'article 17 du reglement relatif aux marchés publics de
I'Office National des Aéroports en vigueur.

B - Parlie réservée au concurrent

g) Sile concurrent est une personne physique

JE, SOUSSIGNE oo (prénom, nom et qualité)
Numéro de tél......... numéro du fax............... adresse électronique.................

Agissant en mon nom personnel et pour mon propre compte,
- Adresse dU AOMICIIE EIU & ...evviiieiee e et

- Affilie A la CNSSsous e N v, (2)
- Inscrit au registre du commerce de.................. (localité) sousle n° .............. (2)
- N° de patente......ccceeeunnnnnen.n. (2)
h) Sile concurrent est une personne morale
Je, soussigneé .......cceveeeieeennen. (orénom, nom et qualité au sein de I'entreprise)
numéro de tél.......... numéro du fax............... adresse électronique..............
- Agissant au nom et pour le compte de......cccoeeeiiieiieieeennnneee. (raison sociale (**) et

forme juridique de la société) au capital de & ....cceevvveevreenneenne.
- Adresse du siege soCial de 1A SOCIETE : ....couviioiiieieeeeeeeeeeeee e
- Adresse dU AOMICIIE ElU.....couuiiiieiieeeeee et n

- Affiliée ala CNSS sous le N°.......ccccvveeveeecnreennne. (2)
- Inscrite au registre du commerce.............. localité) sousle NC......cceeeevveeeveeenne. (2)
- N° de patente.......cccceeuunnnenn. (2)(3)

En vertu des pouvoirs qui me sont conférés :

Apres avoir pris connaissance du dossier de consultation concernant les prestations
précisées en objet de la partie A ci-dessus ;

Apres avoir apprécié d mon point de vue et sous ma responsabilité la nature et les
difficultés que comportent ces prestations :
e Remets, revétu (s) de ma signature un bordereau de prix, un détail estimatif et/ou la
décomposition du montant global) établi (s) conformément aux modéles figurant au
dossier de consultation ;

e M'engage a exécuter lesdites prestations conformément au cahier des prescriptions
spéciales et moyennant les prix que j'ai établis moi-méme, lesquels font ressortir :

- Montant annuel hors T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;
- TauxdelaT.V.A. :20% ;
- Montantdela T.V.A. e (en chiffres et en lettres) ;

- Montant annuel T.V.A. comprise : ............. (en chiffres et en lettres).
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L'Office National des Aéroports se libérera des sommes dues par lui en faisant donner
credit au compte .....cooeveennee. (& la trésorerie générale, bancaire, ou postal) ouvert &
mon nom (ou au nom de la société) a .............. (localité), sous relevé d'identification
bancaire (RIB) NUMETO ........ccoeviiviviiiiiiieeieene,

(Signature et cachet du concurrent)

1) Lorsqu'il s'agit d'un groupement, ses membres doivent :

a) Mettre : «Nous, SOUSSIGNES........cccueenen. nous obligeons conjointement/ou
solidairement (choisir la mention adéquate et aqjouter au reste de lacte
d'engagement les rectifications grammaticales correspondantes) ;

b) Ajouter l'alinéa suivant : « désignons.................. (prénoms, noms et qualité) en tant
que mandataire du groupement ».

c) Préciser la ou les parties des prestations que chacun des membres du groupement
s'engage a4 réaliser pour le groupement conjoint et éventuellement pour le
groupement solidaire (optionnelle).

2) Pour les concurrents non installés au Maroc, préciser la référence des documents
équivalents et lorsque ces documents ne sont pas délivrés par leur pays d'origine, la
référence a la déclaration délivrée par une autorité judiciaire ou administrative du pays
d’origine ou de provenance certifiant que ces documents ne sont pas produits.

3) Ces mentions ne concernent que les personnes assujetfties a cette obligation.

(**) La raison sociale doit étre identique a celle figurant sur les statuts de la société
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ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 1
AO N°:194-24-A00

Objet : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports

Lot 1 : Région d’Agadir

ITEMS

DESCRIPTION

UDM

Quantité

PU annvuel Hors
TVA en chiffres (*)

PT annuel Hors TVA
en chiffres

Maintenance préventive des postes HTA/BT de [|'aéroport
d’' Agadir/Al Massira conformément aux exigences du CPS y compris
fourniture de piéces de rechange et toutes sujétions.

13

Maintenance corrective des postes HTA/BT de [|'aéroport
d'Agadir/Al Massira conformément aux exigences du CPS y compris
fourniture de pieces de rechange et toutes sujétions.

Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'aéroport Inezgane
conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de piéces
de rechange et toutes sujétions.

Maintenance corrective des postes HTA/BT de I'aéroport Inezgane
conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de piéces
de rechange et toutes sujétions.

Maintenance préventive des postes HTA/BT de |'aéroport de Tan-
Tan/ Plage Blanche conformément aux exigences du CPS y compris
pieces de rechange et toutes sujétions.

Forfait

Maintenance corrective des postes HTA/BT de I'aéroport de Tan-
Tan/ Plage Blanche conformément aux exigences du CPS y compris
pieces de rechange et toutes sujétions.

Forfait

Maintenance préventive des postes HTA/BT de |'aéroport de
Guélmime conformément aux exigences du CPS y compris
fourniture de piéces de rechange et toutes sujétions.

Forfait

Maintenance corrective des postes HTA/BT de |'aéroport de
Guélmime conformément aux exigences du CPS y compris
fourniture de piéces de rechange et toutes sujétions.

Forfait

Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'aéroport de
La@youne/ Hassan ler conformément aux exigences du CPS vy
compris fourniture de pieces de rechange et toutes sujétions.

Forfait
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Maintenance corrective des postes HTA/BT de I'aéroport de
10 La@youne/ Hassan ler conformément aux exigences du CPS y | Forfait 1
compris fourniture de pieces de rechange et toutes sujétions.
Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'aéroport de Dakhla
11 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de piéces | Forfait 1
de rechange et toutes sujétions

Maintenance corrective des postes HTA/BT de I'aéroport de Dakhla
12 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de pieces | Forfait 1
de rechange et toutes sujétions.

TOTAL ANNUEL HORS TVA
TVA (20%)
TOTAL ANNUEL TVA COMPRISE

(*) Le concurrent doit préciser le libellé de la monnaie conformément au reglement de la consultation.
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ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 2
AO N°:194-24-A00

Objet : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports

Lot 2 : Aéroport de Marrakech/Ménara

ITEMS

DESCRIPTION

UDM

Quantité

PU annuel Hors
TVA en chiffres (*)

PT annuel Hors
TVA en chiffres

Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'aéroport de
Marrakech conformément aux exigences du CPS y compris
fourniture de pieces de rechange et toutes sujétions.

Forfait

Maintenance corrective des postes HTA/BT de |'aéroport de
Marrakech conformément aux exigences du CPS y compris
fourniture de piéces de rechange et toutes sujétions.

Forfait

Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'extension du
terminal de I'aéroport de Marrakech conformément aux exigences
du CPS y compris fourniture de piéces de rechange et toutes
sujétions.

Forfait

Maintenance corrective des postes HTA/BT de [|'extension du
terminal de I'aéroport de Marrakech conformément aux exigences
du CPS y compris fourniture de piéces de rechange et toutes
sujétions.

Forfait

TOTAL ANNUEL HORS TVA

TVA (20%)

TOTAL ANNUEL TVA COMPRISE
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ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 3

AO N°:194-24-A00

Objet : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports

Lot 3 : Aéroport de Béni Mellal

PU annuel Hors

PT annuel Hors

rechange et toutes sujétions.

ITEMS DESCRIPTION UDM Quantite | TVA elz*c):hlffres TVA en chiffres
Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'aéroport de Béni Mellal
1 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de piéces de Forfait 1
rechange et toutes sujétions.
Maintenance corrective des postes HTA/BT de I'aéroport de Béni Mellal
2 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de pieces de | Forfait 1

TOTAL ANNUEL HORS TVA

TVA (20%)

TOTAL ANNUEL TVA COMPRISE

(*) Le concurrent doit préciser le libellé de la monnaie conformément au reglement de la consultation.
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ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 4

AO N°:194-24-A00

Objet : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports

Lot 4 : Aéroport d’Essaovira/Mogador

PU annuel Hors

PT annuel Hors

ITEMS DESCRIPTION UDM Quantite TVA erz*c):hlffres TVA en chiffres
Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'aéroport
1 d'Essaouira conformément aux exigences du CPS y compris Forfait 1
fourniture de pieces de rechange et toutes sujétions.
Maintenance corrective des postes HTA/BT de I'aéroport
2 d'Essaouira conformément aux exigences du CPS y compris Forfait 1

fourniture de pieces de rechange et toutes sujétions.

TOTAL ANNUEL HORS TVA

TVA (20%)

TOTAL ANNUEL TVA COMPRISE

(*) Le concurrent doit préciser le libellé de la monnaie conformément au reglement de la consultation.
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ANNEXE IV : MODELE BORDEREAU DES PRIX — DETAIL ESTIMATIF (BDP-DE) - LOT 5

AO N°:194-24-A00

Objet : Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports

Lot 5 : Région d’'Ouarzazate

PU annuel Hors

PT annuel Hors

ITEMS DESCRIPTION UDM Quantite | TVA er(m*c):hlffres IVA en chiffres
Maintenance préventive des postes HTA/BT de |'aéroport d’Quarzazate

1 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de pieces de Forfait 1
rechange et toutes sujétions.
Maintenance corrective des postes HTA/BT de I'aéroport d’Quarzazate

2 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de piéces de Forfait 1
rechange ef toutes sujétions.
Maintenance préventive des postes HTA/BT de I'aéroport de Zagora

3 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de pieces de Forfait 1
rechange ef toutes sujétions.
Maintenance corrective des postes HTA/BT de |'aéroport de Zagora

4 conformément aux exigences du CPS y compris fourniture de pieces de Forfait 1

rechange et toutes sujétions.

TOTAL ANNUEL HORS TVA

TVA (20%)

TOTAL ANNUEL TVA COMPRISE
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ENTRE :

L'OFFICE NATIONAL DES AEROPORTS, désigné ci-apres, par le sigle « O.N.D.A », représenté
par son Directeur Général, faisant élection de domicile a I'Aéroport CASABLANCA
Mohammed V - Nouaceur.

d'une part

ET:

(Titulaire)

Faisant élection de domicile a

Inscrite au Registre de Commerce de sous le n°
Affiliée a la CNSS sous le n°®

Représentée par en vertu des pouvoirs qui lui sont
conféreés,

D'autre part,
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CAHIER DES PRESCRIPTIONS SPECIALES

CHAPITRE 1 : CLAUSES ADMINISTRATIVES

NB : Les présentes clauses administratives sont identiques et applicables a tous les lots du
présent appel d'offres.

ARTICLE D1 : OBJET DU MARCHE

Le présent marché a pour objet: Maintenance des postes HTA/BT installés dans les
différents aéroports,

Lot 1 : Région d’Agadir

Lot 2 : Aéroport de Marrakech/Ménara
Lot 3 : Aéroport de Béni Mellal

Lot 4 : Aéroport d’'Essaovira/Mogador
Lot 5 : Région d'Ouarzazate

Tel que décrits dans les clauses techniques du présent Cahier des Prescriptions Spéciales.

ARTICLE 02 : MODE DE PASSATION DU MARCHE

Le présent marché est passé en application des dispositions de I'alinéa 2, paragraphe 1 de
I'article 16 et de I'alinéa 3, paragraphe 3 de I'article 17 du reglement relatif aux marchés
publics de I'Office National des Aéroports en vigueur.

ARTICLE 03 : PIECES CONSTITUTIVES DU MARCHE

Les pieces constitutives du présent marché sont :
1) L'acte d’engagement ;
2) Le présent cahier des prescriptions spéciales (CPS) ;
3) Le Bordereau Des Prix — Détail Estimatif : (BDP-DE) ;
4) Les pieces constitutives de I'offre technique ;
5) Le CCAG-EMO;

ARTICLE 04 : CONNAISSANCE DU DOSSIER

Les spécifications et les prescriptions techniques relatives aux prestations d réaliser sont
contenues dans le présent marché, I'entrepreneur déclare :

- Avaoir pris pleine connaissance de I'ensemble des prestations ;

Avoir fait préciser tous points susceptibles de contestations ;
- Avoir fait tous calculs et sous détails ;

- N'avoirrien laissé au hasard pour déterminer le prix de chague nature de prestations
présentées par elle et pouvant donner lieu & discussion.

- Avoir apprécié toutes les difficultés qui pourraient se présenter lors de I'exécution
des prestations objet du présent marché et pour lesquelles aucune réclamation ne
sera prise en considération.
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ARTICLE 05 : REFERENCES AUX TEXTES GENERAUX

Le présent marché est soumis aux prescriptions relatives aux marchés publics notamment
celles définies par :

- Le reglement relatif aux marchés publics de I'Office National des Aéroports
approuveé le 09 Juillet 2014 et la décision de son amendement réf 01/RM/2015 du 02
avril 2015 ;

- Le décret N° 2-01-2332 du 22 Rabii | 1423 (04 juin 2002) approuvant le cahier des
clauses administratives générales, applicables aux marchés d'études et de
maitrises d’ceuvres (CCAG EMO) exécutés pour le compte de I'Etat ;

- L'arrété n°1692-23 du 4 hija 1444 (23 juin 2023) relatif a la dématérialisation des
procédures, des documents et des pieces relatives aux marchés publics.

- Tous les textes Iégislatifs et reglementaires concernant I'emploi et les salaires de |a
main d'ceuvre ;

- Les lois et reglements en vigueur au Maroc & la date de la signature du présent
marché.
Bien que non jointes au présent CPS, le fitulaire est réputé connaitre tous textes ou
documents techniques applicables au présent marché. Le prestataire ne peut se prévaloir
dans I'exercice de sa mission d'une quelconque ignorance de ces textes et, d'une maniere
générale, de toute la réglementation intéressant les prestations en question.

ARTICLE 06 : RESILIATION

Dans le cas ou le titulaire aurait une activité insuffisante ou en cas de la non-exécution des
clauses du présent marché, I'Office National Des Aéroports le mettrait en demeure de
satisfaire a ses obligations, si la cause qui a provoqué la mise en demeure subsiste, le
marché pourra étre résilié sans aucune indemnité sous peine d'appliquer les mesures
coercitives prévues par I'article 52 du CCAG-EMO.

L'ONDA se réserve le droit de résilier le marché dans le cas de modifications importantes
ne pouvant étre prises en charge dans le cadre du présent marché conformément & la
réglementation en vigueur.

ARTICLE 07 : DOMICILE DU PRESTATAIRE

Le prestataire doit élire son domicile dans les conditions fixées par I'article 17
du CCAG- EMO.

ARTICLE 08 : REGLEMENT DES DIFFERENDS

Tout litige entre I'Office National Des Aéroports et le prestataire sera soumis aux tribunaux
compétents de Casablanca « MAROC ».

ARTICLE 09 : CAS DE FORCE MAJEURE

En cas de survenance d'un événement de force majeure, telle que définie par les articles
268 et 269 du dahir du 9 ramadan 1331 (12 aoUt 1913) formant code des obligations et
contrats, les dispositions applicables sont celles définies par I'article 32 du C.C.A.G.EMO.
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ARTICLE 10: ENTREE EN VIGUEUR ET APPROBATION

L'entrée en vigueur du présent marché interviendra aprées son approbation par I'autorité
compétente et la notification au titulaire.

ARTICLE 11 : NANTISSEMENT

En cas de nantissement, les dispositions applicables sont celles prévues parla loin® 112-13
relative au nantissement des marchés publics promulguée par le Dahir n°1-15-05 du 29 rabii
I 1436 (19 février 2015).

En vue de I'établissement de I'acte de nantissement, le maitre d'ouvrage remet au titulaire
du marché, sur demande et sans frais, une copie du marché portant la mention «
EXEMPLAIRE UNIQUE » dOment signée et indiquant que ladite copie est délivrée en unique
exemplaire destiné a former titre pour le nantissement du marché, et ce conformément
aux dispositions de I'article 4 de la loi n°112-13 susmentionnée.

Le responsable habilité & fournir au titulaire du marché ainsi qu'au bénéficiaire du
nantissement ou de subrogation les renseignements et les états prévus a I'article 8 de la loi
n° 112-13 est le Directeur Général de 'ONDA.

Le Directeur Général de IONDA et/ou toute autre personne désignée par lui/elle sont seuls
habilités a effectuer les paiements au nom de 'ONDA enfre les mains du bénéficiaire du
nantissement ou de la subrogation, conformément a la Iégislation et & la réglementation
en vigueur.

ARTICLE 12: DROIT APPLICABLE

Le marché sera interprété conformément au droit Marocain.

ARTICLE 13: FORMALITE D’ENREGISTREMENT

Le titulaire s’engage a présenter le présent marché a la formalité d’'enregistrement dans
un délai de 30 jours a compter de la date de la nofification de son approbation
conformément & la réglementation en vigueur. L'original du marché enregistré sera
conservé par I'Office National Des Aéroports.

ARTICLE 14 : DROITS ET TAXES

Les prix du présent marché s’entendent Toutes Taxes Comprises Delivered Duty Paid (TTC
DDP).

Le titulaire du marché est réputé avoir parfaitement pris connaissance de la legislation
fiscale en vigueur au Maroc. Par conséquent, il supportera tous les impots et taxes dont il
est redevable au Maroc, y compris la TVA, tous droits de douane, de port ou autres.

Les prestations réalisées pour le compte de I'ONDA par une entreprise non résidente sont
soumises A I'impdt sur les sociétés au taux de 10% de ces prestations. Cet impdt est prélevé
sous forme de retenue a la source. Une copie de I'attestation du versement de cet impot
sera remise au tfitulaire du marché. Pour les entfreprises originaires de pays ayant signé avec
le Maroc une convention destinée a éviter les doubles impositions, la retenue & la source
est déductible des impbts dus dans leur pays d'origine.
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CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES -LOT 1-
Région d’'Agadir
ARTICLE 01 : MAITRE D’CEUVRE

Le maitre d'ceuvre du présent marché est la Direction de I'aéroport d’Agadir/Al Massira.

ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX

Le présent marché est un marché de service dont les prix applicables sont fermes et non
révisables.

ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS

Le présent marché consiste en la réalisation des prestations suivantes :

> Maintenance préventive et corrective des postes HTA/BT, conformément aux exigences
du CPS et aux instructions des constructeurs, y compris fourniture de pieces de rechange
et consommables. Ces opérations d'entretien et de maintenance des postes HTA/BT
concernent les équipements et les composants suivants :

1. Transformateurs HTA/BT élévateurs et abaisseurs ou installés sur poteau (Postes
type Hé1).

2. Cellules préfabriquées HTA.

3. TGBT/AGBT et tableaux électriques a courant continu (TCC) alimentant les
auxiliaires de commande chargeur de batteries.

4. Protections contre les foudres.
5. Résistances de la mise a la terre et des masses métalliques.

é. Eclairage intérieur et extérieur et de sécurité des différents postes et sous
stations électriques.

7. Batiment abritant les équipements des postes HTA/BT

8. Sous stations (batiments, menuiserie, peinture, étanchéité ... etc.).
9. Matériels de sécurité.

10. Systéemes de ventilation et aération des postes et sous stations.

11. IACM (Interrupteurs a commande manuelle).

12. Lignes haute tension (Remplacement d'Isolateurs cassés).

13. Cables HTA et BT.

14. Systéme d’automatisme et de supervision des postes HTA/BT.

» Conftroles réglementaires des Postes HTA/BT.

» Formation des agents techniques de I’ Aéroport concerné conformément aux exigences
du CPS.

Cette région comprend les aéroports suivants :

1- Aéroports d’Agadir/ Al Massira et Inzegane
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2- Aéroport de Guélmime

3- Aéroport de Tan-Tan/ Plage Blanche
4- Aéroport de Ladyoune/Hassan 1er
5- Aéroport de Dakhla

ARTICLE 04 : DUREE DU MARCHE

Le présent marché est valable pour une durée d'une (1) année & compter de la date de
I'ordre de service prescrivant le commencement des prestations (chaque Lot fera I'objet d’un
ordre de service séparé et donnera lieu a un marché séparé) renouvelable d’'année en
année par tacite reconduction pour une durée maximale de trois (03) années, sauf
dénonciation parl'une ou 'autre des parties par lettre recommandée avec avis de réception
trois (03) mois au moins avant la fin de I'année en cours (date d’'anniversaire).

ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF - RETENUE DE GARANTIE

a) Cautionnement : Le cautionnement définitif est fixé a Trois pour cent (3%) du montant initial
du marché conformément aux dispositions de I'article 12 du C.C.A.G-EMO.

b) Retenue de garantie : Par dérogation aux dispositions de I'article 40 du C.C.A.G-EMO,
aucune retenue de garantie ne sera opérée au titre du présent marché.

Toutes les cautions présentées sous forme de cautions personnelles et solidaires doivent
contenir la mention « @ premiére demande de 'ONDA » et étre émises par un organisme
marocain agréé.

ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE

Par dérogation a I'article 48 du C.C.A.G- EMO et compte de la nature des tfravaux aucun
délai de garantie n'est prévu.

ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS

Les réceptions partielles des prestations sont autorisées.

Des attestations de prestations réalisées signées par les responsables habilités de I'aéroport
seront établies trimestriellement.

Les documents de réception des prestations de maintenance doivent éfre signés et validés
par les responsables habilités de I'aéroport concerné.

Compte tenu de la nature des prestations, la réception définitive sera prononcée
conformément aux dispositions de I'article 49 du CCAG-EMO.

ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT

L'ONDA se libérera des sommes dues en exécution du présent marché en faisant donner
crédit au compte ouvert au nom du prestataire indiqué sur I'acte d’engagement.

Les réceptions et les facturations seront effectuées trimestriellement.

Le paiement des sommes dues est effectué dans un délai maximum de quatre-vingt-dix jours
(90) & compter de la date de réception des prestations demandées sur présentation

de Factures en cing exemplaires.

Dispositions relatives a la facturation :
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e Les factures doivent étre émises au plus tard le dernier jour du mois de la réalisation
des prestations objet du présent marché.

e Les factures doivent se conformer aux dispositions reglementaires notamment les
articles 145 alinéa lll et 146 du Code Général des Impbts Marocain en vigueur.

e Les factures doivent porter les dates de leur établissement.

e Encasderemise tardive de la facture générant ainsi une sanction pécuniaire, au profit
du Trésor, a I'encontre de I'ONDA, le montant de ladite sanction pécuniaire sera
déduit, le cas échéant, a l'identique des sommes dues au prestataire.

NB : Pendant la période d'exécution de ce marché, certains équipements peuvent-étre sous
garantie ou sous marché ou en arrét volontaire par le maitre d'ouvrage. Ces équipements ne
seront pris en charge dans le cadre de ce marché qu'aprés leur réception définitive ou
expiration ou résiliation du marché de maintenance en cours ou sur I'ordre du maitre
d’ouvrage.

Le service concerné de l'aéroport notifiera au prestataire par letire avec accusé de
réception, la mise a jour de la liste des équipements qui ne seront pas concernés, le cas
échéant, par la maintenance objet du présent marché.

La mise a jour de la liste des équipements qui devront étre couverts par le présent marché,
sera notifiée, le cas échéant, au prestataire par lettre avec accusé de réception diment
signé par le service concerné de I'aéroport.

ARTICLE 09 : PENALITES

I- Pénalités relatives aux objectifs de niveau de service :

A défaut par le titulaire d'avoir atteint I'objectif tel que défini & I'article « Objectifs du Niveau
de Service », il lui sera appliqué sans préjudice de I'application des mesures prévues par
I'article 52 du CCAG-EMO, une pénalité calculée sur la base du tableau ci-dessous

Objectif a atteindre Pénalité a appliquer

70% <SLO< 99% l,5 % du montant trimestriel des prestations &
réaliser

50% <SLO<= 70% 29 % du montant trimestriel des prestations a
réaliser

SLO< =50% 2,5 % du montant tfrimestriel des prestations a
réaliser

Il- Pénalités pour retard :

A défaut par le titulaire d'avoir terminé les prestations définies par le présent marché ou
d’avoir respecté tout planning ou délai prévue par ce marché, il lui sera appliqué sans
préjudice de I'application des mesures prévues a I'article 42 du CCAG EMO, une pénalité de
cing pour mille (5§%0) du montant initial du marché, éventuellement modifié ou complété par
les avenants intervenus, par jour de retard.

La pénalité est plafonnée a dix pour Cent (10 %) du montant initial du marché,
éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus ; au-deld de ce plafond,
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I'O.N.D.A. se réserve le droit de procéder a la résiliation du marché sans préjudice des
mesures coercitives prévues par I'article 52 du CCAG EMO.

Cumul des pénalités :

Les pénalités ci-dessus, sont cumulables sans toutefois que le cumul ne dépasse 10% du
montant initial du marché éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus.

NB : Une répétition des constats de non-conformité et/ou I'atteinte du plafond des pénalités
peut entrainer la résiliation de ce marché de la part de I'ONDA conformément aux
dispositions de I'article 42 du CCAG-EMO.

ARTICLE 10 : BREVETS

Le prestataire garantira a I’'ONDA contre foute reclamation des tiers relative a la contrefacon
ou a l'exploitation non autorisée d'une marque commerciale ou de droit de création
industrielle résultant de I'emploi des fournitures ou d'un de leurs éléments.

ARTICLE 11 : NORMES

Les fournitures éventuellement livrées en exécution du présent marché doivent étre
conformes aux normes Marocaines ou autres normes applicables au Maroc en vertu
d’accords internationaux fixées aux prescriptions et spécifications techniques du présent
marché ou a des normes internationales en cas d'absence desdites normes.

Ces fournitures doivent étre de méme marque ou équivalent d celles existantes dans les
équipements objet du présent marché, voire de marque la plus récente incluant foutes les
améliorations en matiére de conceptions.

ARTICLE 12: GARANTIE PARTICULIERE

Le prestataire garantit que toutes les fournitures livrées en exécution du marché sont neuves,
n'ont jamais été utilisées, sont du modele le plus récent en service et incluent toutes les
derniéres améliorations en matiére de conception et de matériaux, sauf si le marché en a
disposé autrement. Le prestataire garantit en outre que les fournitures livrées dans le cadre
des opérations de maintenance objet du présent marché n'auront aucune défectuosité due
d leur conception, aux matériaux utilisés ou a leur mise en ceuvre.

ARTICLE 13 : PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS
ET DES REUNIONS TRIMESTRIELLES

Le titulaire fournira, pour validation par I'aéroport concerné, dans un délai ne dépassant pas
vingt (20) jours apres la notification de I'ordre de service de commencement des prestations
objet du présent marché, les plannings cités ci-apres pour validation par les responsables
habilités de chaque aéroport :

e Le planning annuel de la maintenance préventive des postes HTA/BT, objet du présent
marché ;

e Le planning de remise des documents cités ci-apres :
» Meéthodologie de calcul des indicateurs de maintenance ;

» Rapport d'activité trimestriel ;
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» Bilan d’activité annuel, conformément au modele de I'ONDA, détaillant les
opérations de maintenance du prestataire, les colts financiers et les propositions
d’amélioration de la composante maintenance au sein de I'aéroport concerné ;

> Les gammes de maintenance préventives et correctives des équipements
objet du présent marché, conformes aux instructions du constructeur ;

> Rapport annuel d’analyse de I'huile diélectrique ;
» Rapport du contréle réglementaire délivré par un bureau de contréle agrée ;

> Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité et la liste des
personnes A saisir en cas de besoin en 24/24h et 7/7j 365 jours/an en précisant leur
qualité ;

> Laliste des pieces de rechanges détaillée précisant le prix unitaire de chaque
arficle ;

» Les documents justifiant la souscription du titulaire aux différentes assurances
conformément aux dispositions réglementaires ;

> Lesengagements de respect de la confidentialité de toutes les Informations du
marché dOment signé par chague membre de I'équipe dédiée au projet ;

» Guide technique comprenant les gammes de maintenance, les schémas
électriques, les plans de recollement, le principe de fonctionnement des équipements
objet du présent marché, historique des pannes, indicateurs de maintenance,
analyse des défaillances et la criticité des équipements objet du présent marché
(méthode SDF « la sGreté de fonctionnement » a savoir AMDEC « Analyse des Modes
de Défaillance, de leurs Effets et de leur Criticitén, ADD « analyse de défaillance » y
compris la démarche APR « arbre préliminaire de risques »).

» Programme de formation ;

» Les documents objet de I'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU
PERSONNEL DU PRESTATAIRE » du présent CPS ;

Une copie certifiée conforme de I'attestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'attestation de formation en habitation électrique HTA et BT;
Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d’'intervention) ;

o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de
consignation (APEC), de consignation pour travaux (ACT) et de travaux (AT).
Une copie de I'agrément en HTA type HTA-BT1 ou MTBT1 délivrée par 'ONEE (Branche
électricité) ;
Le planning du prélevement pour I'analyse de I'huile diélectrique ;

Le planning des réunions trimestrielles a tenir dans le cadre du présent marché ;
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e Le planning de formation ;
e Le planning du contréle reglementaire annuel objet du présent marché ;
e Planning des analyses des huiles diélectriques des transformateurs.

Le titulaire du marché est tenu de fournir aux personnes habilitées des aéroports des copies
de I'agrément type HTA-BT1 ou MTBT1 et des titres d’autorisation d’intervention valable durant
I'exécution des prestations de maintenance objet du présent marché.

Le fitulaire est tenu de renouveler les titres d’autorisation d’intervention de I'équipe de
maintenance de projet avant la date de leur expiration. A défaut, le titulaire du marché sera
interdit d’assurer les prestations de maintenance objet du présent marché et par conséquent,
les pénalités prévues par I'article « PENALITES » du présent marché lui seront appliquées.

ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE
PANDEMIE

Pendant la période d'une éventuelle crise pandémique, le titulaire doit se conformer aux
directives sanitaires édictées par les autorités compétentes ainsi que celles mises en place au
niveau de I'aéroport, s’assurer que tout son personnel respecte strictement toutes les mesures
de prévention applicables y compris les tests de dépistage et notifier systématiquement tout
agent confirmé positif.

Aussi, le titulaire devra se soumettre aux éventuelles mesures d’accompagnement mises en
place par I'ONDA telles que la réduction des prestations objet du présent marché durant la
période de crise. A cet effet et durant toute la période d’exécution du présent marché,
I’ONDA se réserve le droit de procéder ¢ I'optimisation des charges de maintenance suivant
la situation du trafic aérien ou selon le cas de force majeure (pandémie ou autre) et peut
arréter ou réduire les prestations de maintenance en fonction de la situation du trafic aérien
ou selon le cas de force majeure et ce dans le respect de la réglementation en vigueur.

ARTICLE 15 : CONTROLE ET VERIFICATION

L'ONDA aura le droit de contréler et/ou d'essayer les fournitures pour s'assurer qu'elles sont
bien conformes au marché. L'ONDA nofifiera par écrit au Titulaire lidentité de ses
Représentants a ces fins.

Si 'une quelconque des fournitures contrdlées ou essayées se révele non conforme aux
spécifications, 'ONDA la refuse ; le Titulaire devra alors remplacer les fournitures refusées,
dans les délais cités ci-apres et sans aucun frais supplémentaire pour I'ONDA.

* Pour les aéroports d’Agadir/ Al Massira et Inezgane, le délai de remplacement des
fournitures est fixé a 0éh ;

* Pourl'aéroport de Guélmime, le délai de remplacement des fournitures est fixé a 10h ;

= Pourl'aéroport de Tan-Tan/Plage Blache, le délai de remplacement des fournitures est
fixé a 14h;

= Pour I'aéroport de Ladyoune/ Hassan 1¢, le délai de remplacement des fournitures
est fixé a 24h ;

= Pour I'aéroport de Dakhla, le délai de remplacement des fournitures est fixé a 48h.
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Le droit de I'ONDA de vérifier, d'essayer et lorsque cela est nécessaire, de refuser les
Fournitures ne sera en aucun cas limité, et I'ONDA n'y renoncera aucunement du fait que lui-
méme ou son représentant les aura antérieurement inspectées, essayées et acceptées.

Rien de ce qui est stipulé dans cet article ne libere le Titulaire de toute obligation de garantie
ou autre, d laquelle il est tenu au titre du présent marché.

ARTICLE 16 : SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE

Compétences Requises :

Les compétences de I'équipe du prestataire chargée de I'entretien et la maintenance des
postes HTA/BT objet du présent marché devront étre suffisantes pour couvrir I'intégralité des
domaines techniques concernés (Principalement électrique, électromécanique,
automatique, mécanique, génie civil , informatique industrielle...).

A tout moment I'ONDA se réserve le droit d'exiger leur remplacement en cas de
manqgquement d ces compétences.

Disponibilité :
Le résultat de I'ensemble des actions du titulaire devra avoir une incidence sur la disponibilité
équipements objet du marché et la disponibilité propre de fonctionnement.

Le titulaire procédera a :
» ['amélioration de la fiabilité des équipements objet du marché.
* L'amélioration de la maintenabilité des équipements objet du marché.
Fiabilité :
Afin d'atteindre les meilleurs taux de fiabilité, le titulaire procédera & des actions de
maintenance préventive.

Maintenabilité :

Afin d'atteindre les meilleurs taux de maintenabilité, le titulaire procédera aux actions de
maintenance préventive et corrective en prenant les dispositions nécessaires pour qu’elles
soient réalisées dans les meilleurs conditions de qualité, de coUt et de temps.

Maintenance préventive :

Le titulaire assure la réalisation de la maintenance préventive systématique pour objectif :
e Amélioration de la fiabilité des équipements objet du présent marché ;
e Amélioration du temps moyen de bon fonctionnement ;
e Réduction des coUts directs et indirects de I'indisponibilité ;

e Limitation des risques de détérioration d'une fonction principale, par I'action sur des
systemes secondaires ;

e Réalisation dans les meilleures conditions d'organisation les tGches prédéfinies et donc
d'optimiser le temps de réalisation des opérations de maintenance ;

Les opérations de la maintenance préventive systématique seront réalisées conformément &
une programmation spécifique et préétablie des tdches qui tient compte :
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e Des préconisations et des recommandations particulieres formulées par le titulaire
dans le cadre de son retour d'expérience sur la maintenance d’'équipements
similaires ;

e Des gammes de maintenances préventives conformément aux exigences du
constructeur.

Opérations de la maintenance préventive :

Le ftitulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive
conformément aux instructions du constructeur.

Le planning des opérations de la maintenance préventive sera établi au démarrage du
marché par le titulaire du marché.

Lors de la réalisation des opérations de la maintenance préventive, le titulaire du marché
devra exécuter au minimum les opérations décrites ci-dessous, et de remplir la fiche de
contréle des équipements.

Il est tenu, dans le cadre de ces opérations, de réaliser au minimum les prestations suivantes :
> Maintenance préventive des postes et équipements électriques HTA et BT a titre
indicatif :
v Entretien du local du poste HTA/BT (y compris la peinture si nécessaire, la
menviserie, I'étanchéité...) ;
Entretien des cellules HTA ;
Entretien des tableaux BT (TGBT, AGBT,....) ;
Entretien du transformateur HTA/BT ;
Entretien du circuit de mise a la terre ;
Entretien des détecteurs de défauts ;
Entretien et remplacement des chaines d’éclateurs ;
Entretien et remplacement des parafoudres ;
Vérification et maintenance préventive des batteries de condensateurs ;
Vérification des contacts, des mécanismes, des systéemes de verrouillage et
d’interverrovillage, serrure,....... ;
v' Autres.....
> Vérification et installation des équipements de sécurité (DGPT2, DMCR, sonde de
température, etc...)
> Veérification des dispositifs de protection différentielle.
> Vérification des systémes de refroidissement, tels que les ventilateurs et les
radiateurs.
> Vérification des parametres des systémes de surveillance et de contréle.
> Analyser périodiquement, les prélevements d’huiles diélectriques extraites des
transformateurs de puissance HTA/BT.
> Rédliser des analyses thermographiques périodiques par des caméras thermiques
infrarouge du : Jeux de barres HTA, transformateur HTA et armoires TGBT/AGBIT...
> Analyser les réseaux électriques : HTA et BT.
> Vérifier, controler, régler et tester le bon fonctionnement par des valises de tests
appropriées de I'ensemble des relais de protection ampeéeremétriques et
homopolaires au niveau de I'ensemble des cellules HTA.

AN NN S N VR NN
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> Veérifier les sélectivités logiques, chronologiques et amperemétriques entre différents
départs et protections fransfo (PFA), selon les spécifications et dispositions des postes
et sous station au niveau de chaque plateforme aéroportuaire.

> Rédliser les mesures des terres: des masses métalliques, des neutres et des
parafoudres, pour I'ensemble des postes et sous stations électriques HTA/BT ; puis
renseigner les valeurs frouvées sur supports papier et informatique.

Le titulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive de type :
systématique, conditionnelle et prévisionnelle pendant chaque trimestre : Entretien préventif
comportant une visite par trimestre, selon un planning communiqué par le titulaire du marché
et validé par'aéroport concerné (Quatre (04) visites par ans : Trois (3) visites normales et une
(01) grande visite annuelle).

NB : Il est a noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact sur la sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

1- Visite normale :

Les prestations a réaliser au cours de cette visite consistent, selon le type de poste, en ce qui
suit :
A- Poste cabine :

A-1 Interrupteur Aérien @ Commande Manuelle « IACM » :

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

e Controle de I'état des fouets en position de fermeture et d'ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, tfrace d’'amorcage,...).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

N.B : Il y a lieu de procéder au contréle du circuit de liaison des parafoudres (liaison en sous
tension et liaison a la terre).

A-2 Local et cellules :

A-2-1 Examen général :

e FEtanchéité du plafond.

e Controéle de I'éclairage.

e Bloc secours (fonctionnement et luminosité).

e Ventilation et aération de la cabine.

e Existence du schéma électrique unifilaire actualisé.

e Matériel de sécurité.

e Conirdle de la fermeture de tous les acces pour empécher toute intrusion animale.
e Contréle du Désherbage du poste.
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A-2-2 Examen détaillé :

e Conftréle du verrouillage mécanique des acces de chaque cellule.

e Inspection visuelle de I'aspect extérieur (Propreté, absence d’'oxydation, etc.)

e Neftoyage des éléments externes, au chiffon propre et sec.

e Vérification des serrages (capots, goulottes, raccordements, etc.)

e Vérification des commandes mécaniques en effectuant quelques manceuvres.

e Vérification du positionnement des indicateurs d’état (armé, ouvert, fermé)

e Contréle de I'état du fonctionnement des verrouillages par serrures.

e Contréle des verrouillages mécaniques entre cellules : types IS-DD ou IS-NS.

e Conftréle des verrouillages mécaniques de fonction.

e Contrble du serrage des visseries et présence des éléments d’arrét internes.

e Dépoussierage des eléments mécaniques internes (Sans soulevant).

e Nettoyage des éléments mécaniques internes (avec soulevant).

e Lubrification et graissage des éléments mécaniques (Avec produits préconisés).

e Surveillance de I'aspect général des composants et des liaisons mécaniques.

e Vérification de la présence des manivelles de manceuvre et contréle de leur état.

e Démontage des fusibles (cellule HTA) et vérification de la continuité électrique et
du calibrage.

e Vérification du fonctionnement du dispositif de coupure triphasé.

e Manceuvre des sectionneurs HTA.

e Manceuvre des interrupteurs sectionneurs HTA.

e Manceuvre du disjoncteur HTA de la cellule protection générale.

e Manceuvre du disjoncteur HTA des cellules protections départs.

e Vérification systématique de tous les points de serrage des connexions Haute
Tension.

e Vérification du fonctionnement des résistances chauffantes

e Détecter et éliminer les anomalies éventuelles citées ci-aprés d titre indicatif :

Bruits insolites sous tension, crépitements, vibrations.

Efforts anormaux pour la manceuvre d'un appareil de coupure.
Détecteur de tension éteint (avec tableau sous tension).
Echauffement anormal aux points de raccordement.
Déclenchements intempestifs.

A

NB : Selon recommandations des constructeurs des cellules HTA préfabriquées : apres toutes
les trois opérations annuelles (ou sur demande de 'ONDA), il sera nécessaire de remplacer
I'ensemble de la visserie et tous accessoires jugés défectueux par 'ONDA.

e Vérification des jeux de barres métalliques de toutes les cellules :
> Lesisolateurs (neftoyage et mesure de I'isolement).

» Serrage des connexions et des fixations.

e Vérification du bon fonctionnement des voyants de signalisation (présence de
tension de ligne, autres).
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e Vérification du verrouilage du local d'acces au tfransformateur (présence
cadenas).

e Si équipée, vérification du bon fonctionnement des chargeurs et batteries 12V et
24V, y compris changement de batteries si nécessaire (changement chaque deux
(02) ans).

e Siéquipée, vérification du bon fonctionnement des TT et TC, y compris changement
si nécessaire.

e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compiris fourniture de rapport détaillé.

Rappel :
Appliquer les consignes générales de sécurité d'ordre électriques et les régles particuliéres

du réseau concerné par la consignation.

A-2-3 Nettoyage et dépoussiérage :
e Local du poste HTA/BT (y compris les grilles d'aération).
e Ouverture de toutes les cellules et nettoyage de leurs parties internes, en
I'occurrence :

Cellules : arrivée et départ.

Cellule comptage (avec TT de comptage).

Cellule protection générale (en cas de comptage MT).
Cellule protection du transformateur.

Cellule protection départ

YV V V V V

e Jeux de barres métalliques de toutes les cellules.
N.B : Le nettoyage du local et des cellules doit se faire par aspirateur et non par soufflage.

A-2-4 Graissage des surfaces de contact :

e Neftoyer et appliquer un film de graisse sur les plots d’'embrochage du sectionneur
de mise d la terre.

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les coupelles inférieures des PF-PFA pour
les contacts du sectionneur de mise a la terre.

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plages des contacts du sectionneur
de mise a la terre aval d'un PGC.

N.B : Graissage des contacts a I'aide d'une graisse préconisée par le constructeur a savoir
Electrolube 2GX de Comindus repére 22 ou équivalent.

Le prestataire est tenu de fournir, pour validation, a I'aéroport avant toute éventuelle
opération de graissage, la fiche technique de la graisse.

A-3 Transformateur de puissance :
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A-3-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement du primaire et du secondaire.

¢ Commutateur de changement de prises.

e Robinet de vidange du diélectrique.

e Essais de bon fonctionnement du relais « Buchholz » (alarme et déclenchement).

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.

e Contréle du niveau d’'huile diélectrique et ajustement si nécessaire.

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.

e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).

e Contrble des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.

e Vérification de la continuité et la licison de la carcasse au circuit des terres des
masses.

e Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).

e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur :

> Enfre phases et entre phases et masse métallique.
» Entre phases et neutre.

e Contréle du bon fonctionnement des auxiliaires.

e Vérification du bon fonctionnement du DGPT 2 et changement si nécessaire
e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge y

compris fourniture de rapport détaillé.
A-3-2 Nettoyage et dépoussiérage :

e Carcasse métallique.
e Isolateurs et prises.

A-3-3 Graissage et lubrification :
e Graissage des galets de roulements sur rails.
o Graissage des contacts et lubrification des articulations, voir NB 4.

A-3-4 Opération particuliere :
e Permutation des transformateurs redondants.

A-4 Batterie de condensateurs :

e Mesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs.

e Vérification et réglage de I'appareil de protection de la batterie (en cas de
fonctionnement non permanant) : seuil de déclenchement du disjoncteur ou
calibre et continuité des fusibles de protection.

o Serrage desraccordements des phases.
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e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.
¢ Changement des batteries tous les deux (02) ans.

A-5 Disjoncteur général BT :

e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y compris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

e Lubrification et graissage des contacts mécaniques du disjoncteur.

e Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et thermique).

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-é Prise de terre :

e Vérification du bon fonctionnement de la mise & la terre des sectionneurs et des
interrupteurs des cellules.
e Contréle de I'état des cables et conducteurs de terre.
e Serrage des connections du circuit de terre.
e Mesure de la résistance de la terre :
» Du neutre.
» Des masses.
» Des parafoudres.
Noter les valeurs mesurées et la date de mesure sur support papier et informatique sous format
Excel.

A-7 Caniveau accessible :

e Examen de I'état des cdébles le long du caniveau et vérification des pieces
d'attache.

e Vérification des obstructions contre I'infiliration reptile, rat,....

e Mise en place des produits de dératisation.

¢ Nettoyage et dépoussiérage du caniveau.

A-8 Armoires TGBT/AGBT, Coffrets électriques et tableaux d'éclairage :

e Dépoussierage de la partie interne y compris les équipements électriques installés.

e Vérification du bon fonctionnement des équipements électriques.

e Serrage des fixations et des raccordements.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-9 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement avec :
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e Perche a corps.
e Tabouret.
e Paire de gants isolants et le gonfleur de vérification.
e Extincteur pour la protection contre les incendies.
e Tapis isolants.
e Fusibles de rechange HTA.
e Eclairage de sécurité.
A-10 Peinture des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, s'il est jugé nécessaire ou a la demande de I'aéroport,
a la réalisation des travaux ci-apres dans un délai maximum de 72 H :

1- Décapage et grattage de la peinture existante sur facade intérieure, extérieure y compris
nettoyage et évacuation des débilais.

2- Exécution de deux (02) couches de peinture REXOLITE pure ou équivalent (teinte a la
demande de marque et couleur selon norme du distributeur d’'énergie électrique).

Passé ce délai, les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS
seront appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

N.B:

1 - Les matériaux utilisés dans les travaux de peinture doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée ;

2- Le prestataire est tenu de fournir a I'aéroport, aprés 'achévement des travaux de peinture,
un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces travaux
conformément aux normes en vigueur.

A-11 Etanchéité des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, chaque trimestre, d la vérification de I'étanchéité des
postes électriques.

Dans le cas ou une anomalie est constatée, le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires conformément aux normes en vigueur afin d'y remédier définitivement et ce,
dans un délai maximum de 72 H. Passé ce délai, le poste HTA/BT sera considéré indisponible
et les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS seront
appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

En effet, le prestataire est tenu, avant le commencement des travaux d'étanchéite,
d'établir les plans et les détails d'exécution et les soumettre a la validation du bureau de
contrble agrée

N.B :

1- Les matériaux utilisés dans les travaux d’étanchéité doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée.
2- Le contrdle des différentes phases d’exécution des travaux d’'étanchéité se fera par un

bureau de contréle agréé a la charge du prestataire.
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3- Le prestataire est tenu de fournir a l'aéroport, aprés I'achevement des travaux
d’'étanchéité, un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces
travaux conformément aux normes en vigueur.

Pour la rédlisation des travaux d’étanchéité et de peinture des locaux abritant les
équipements des postes HTA/BT, le titulaire devra disposer de la qualification relative au
secteur N a savoir NTou N2, le cas échéant il peut sous-traiter cette prestation & une société
disposant de cette qualification conformément aux exigences du reglement des marchés de
I’ONDA.

B- Poste sur poteau Hé1 :

B-1 Interrupteur Aérien @ Commande Manvuelle « IACM »

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

e Contrbéle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, frace d’amorcage,...).

e Graissage du systéeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouilage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2 Transformateur de puissance :

B-2-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement primaire et secondaire (serrage si nécessaire).
¢ Commutateur de changement de prises.
e Robinet de vidange du diélectrique
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
e Contréle du niveau d’huile diélectrique et ajustement si nécessaire.
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.
e Contrbéle des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.
e Contréle de la fixation du chdssis du transformateur.
e Vérification de la continuité et la liaison de la carcasse au circuit des masses.
e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).
e Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).
e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur en amont et en aval :
» Entre phases.
» Entre phase et neutre.

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2-2 Nettoyage et dépoussiérage :
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Carcasse et parties métalliques du fransformateur.
Des isolateurs du transformateur.

Des chaines d'ancrage.

Des parafoudres.

B-2-3 Graissage et lubrification :

Graissage des galets de roulements sur rails.
Graissage des contacts et lubrification des articulations.

B-3 Batterie de condensateurs :

Mesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs (fonctionnement
non permanant).

Serrage des raccordements des phases.

Nettoyage et dépoussiérage de la carcasse de la batterie.

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

Changement des batteries tous les deux (02) ans.

B-4 Disjoncteur général BT :

Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y comopris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

Nettoyage et dépoussiérage de la carcasse externe du disjoncteur.

Démontage de la carcasse et réalisation des taches ci-apres :

> Nettoyage et dépoussiérage de la partie interne de la carcasse.

» Lubrification et graissage des mé&choires mécaniques du disjoncteur.

» Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et
thermique).

Graissage du systéme mécanique de la commande manuelle du disjoncteur.
Vérification du verrouilage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-5 Prise de terre :

Vérification de la liaison des masses de I'|ACM et du transformateur a la terre.
Serrage des connections du circuit de terre.
Mesure de la résistance de la terre :

» Du neutre.

» Des masses.

» Des parafoudres.
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B-6 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement :

e Perche a corps.

e Tabouret.

e Paire de gants isolants et le gonfleur de vérification.
e Extincteur pour la protection contre les incendies.

Le titulaire est tenu de procéder au préalable au changement de chaque équipement
précité apres avoir constaté que sa date de validité sera expirée.

2- Visite annvuelle :

La visite annuelle pour chague type de poste comporte toutes les prestations décrites dans
la visite normale avec I'ajout de :

e Prélevement de I'huile diélectrique pour analyse dans un laboratoire agréé vy
compris fourniture des rapports d'analyse (Analyse des GD = Gaz dissous et REA =
Rigidité / Teneur en Eau / Acidité) et ajustement de la cuve du transformateur.

e Contréle réglementaire des postes BT / HTA par un Bureau de Confrdle Agreé vy
compris fourniture de rapport détaillé.

N.B :

- Dés I'achévement des visites normales ou des visites annuelles, les responsables techniques
de I'aéroport concerné et le prestataire se réuniront pour fixer les actions a entreprendre lors
des prochaines visites, la méthodologie a suivre et la liste des pieces de rechange
nécessaires. De ce fait, le prestataire doit étre muni le jour de la réunion d'une analyse
détaillée (technique et financiére) concernant la situation des postes de transformation objet
des visites.

3 - Autres :
Sont & la charge du fitulaire du marché et en cas de besoin apres concertation avec
I'aéroport concerné :
¢ Analyse du réseau électrique.
e Localisation des défauts souterrains survenus sur cable électrique HTA et BT et remise
en état des cables endommageés.

4- Diverses prestations a la charge du titulaire du marché :

v’ Essai des prélevements d’huile diélectrique :
La réalisation des essais de I'huile diélectrique revét une importance particuliere, de ce fait le

titulaire du marché est tenu a procéder au prélevement d'huile au niveau de chaqgue poste
visité lors de la visite annuelle. Pour la réussite de cette opération quel que soit les contraintes
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existantes sur le terrain (robinet de prélevement coincé en position fermeture, inexistence du
robinet par défaut de conception,...), le titulaire du marché doit étre doté de I'outillage et
du matériel adaptés a ces cas (prévoir une seringue, ou autre moyens). Une fois le
prélevement d'huile diélectrique a été fait, le prestataire est tenu & mettre une étiquette sur
I’échantillon prélevé portant le nom et le numéro du poste en question.
Le tfitulaire du marché doit, en conséquence, demander a un laboratoire agréé de réaliser,
selon les normes en vigueur, les essais ci-apres :

» Analyse des Gaz dissous.
Mesure de la rigidité diélectrique.
Mesure de I'acidité de I'huile.
Mesure de la teneur en eau.
Mesure de la teneur en PCB
Toute autre mesure ou analyse réglementaire.

YV V VY

Le rapport des résultats est & fournir avec les documents demandés.

Au cas ou les essais effectués ne sont pas conformes aux normes en vigueur, le titulaire du
marché est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs
délais.

v Thermographie au moyen de caméra infrarouge :
La thermographie au moyen de caméra infrarouge permet de détecter les points
anormalement chauds, susceptibles d'apparaitre lors du fonctionnement des installations et
équipements. Elle permet également de prévenir les défaillances des composants
électriques.
En fonction des résultats, des actions prioritaires de maintenance vont étre déterminées.

L'intérét du contréle par thermographie infrarouge est de réduire les risques d'incendie, de
réduire les arréts de production non planifiés, d'organiser efficacement la maintenance
préventive des installations et de contréler la qualité des interventions de maintenance.

De plus, il s’agit d'un contréle non destructif donc effectué sans arrét des installations.

Fournir, dés la fin de I'intervention, un premier compte-rendu oral (ou écrit si nécessaire), du
déroulement de l'intervention, et signaler les anomalies de grande urgence.
Rédiger et envoyer dans les quinze jours suivant le contréle, un rapport d'intervention
comprenant :
- Une présentation de I'intervention ;
- La liste détaillée des équipements controlés ;
- Un tableau récapitulatif des anomalies rencontrées ;
- Une appréciation générale des installations électriques ;
- Les fiches d’anomalies comprenant :
> Un cliché infrarouge de I'anomalie ;
» Un cliché visible ;
» Lalocalisation et la définition du matériel ;
> Latempérature maximale observée au niveau de I'anomalie (+ ou - 5%) ;
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> Le profil de température ;
» Le degré d'urgence estimé.

Au cas ou une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

v Analyse du réseau électrique :
Mesure, enregistrement et analyse de la qualité d'énergie électrique. Au moyen d'un testeur
électrique permettant d'enregistrer en fonction des cas :

o Lesrépartitions de puissance.

o Les harmoniques de tension et courant.

o Lesinters harmoniques de tension et courant de plus en plus présents depuis la
généralisation des composants de découpage forte intensité (IGBT, ...).

o Les fréquences supérieures aux harmoniques et inter harmoniques jusqu'a 20
kHz. Il est & noter qu'aucune norme ne limite I'émission dans cette gamme de
fréquences.

o Les microcoupures et variations de tension.

o Les perturbations transitoires de tension et de courant : impulsions type foudre,
courants de démarrage de moteurs, courant d'appel de transformateur, etc...

Le rapport détaillé des mesures et enregistrements fourni suite a la prestation permet de
proposer des actions correctives précises en fonction de chaque cas particulier, en toute
indépendance des constructeurs d'équipements électrotechniques.

Au cas oU une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.
v Localisation des défauts sur cable électrique HTA et BT.

La recherche de défauts sur un céble électrique consiste a localiser précisément ou se trouve
le défaut. Sur un céble de grande longueur surtout enterré cela évite son remplacement et
les frais s'y rapportant. La recherche de défaut se fait par I'un des moyens suivants : par
echomeétrie, thermographie infrarouge, génération d'impulsions haute tension ou mesures de
champs électromagnétiques.

Le prestataire est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin de remédier au défaut
constaté dans les meilleurs délais.

v' Mesure de la terre :
Lors des visites le titulaire du marché procédera a la mesure de la résistance de la :

e Terre du neutre du transformateur.

e Terre des masses des parties métalliques.

e Terre des parafoudres.
L'amélioration de la terre a la charge de I'entrepreneur se fera uniquement lorsque les valeurs
de mesure dépasseront les seuils critiques présentés dans le tableau qui suit :

Type de mesure Seuil Critique (Ohm)

Terre du neutre du transformateur 10 ou selon les normes en vigueur
Terre des masses des parties métalliques. 3 ou selon les normes en vigueur
Terre des parafoudres. 10 ou selon les normes en vigueur
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En cas d'amélioration de la résistance de la terre lors d’'une visite ou lors d'une intervention
sur appel, une vérification contradictoire doit se faire en présence du représentant de
I'ONDA, en mentionnant dans le PV d’intervention I'ancienne et la nouvelle valeur.

v' Schéma électrique :
Le prestataire doit établir pour chaque poste visité le schéma électrique unifilaire regroupant
I'ensemble des équipements électriques installés.
Si au cours de la visite des postes il s'est avéré I'absence des schémas électriques ou la
présence de schémas non actualisés, un schéma unifilaire actualisé avec la procédure de
verrouillage du poste concerné sera fourni par le prestataire vitré et accolé au mur du poste
concerné.

v Cadenas et serrures :
Afin d'obtenir I'autorisation de fabrication de ce type d’'équipement de verrouillage,
I'Entrepreneur adressera a I'ONDA les besoins en ces articles en indiquant la liste des postes
a equiper. Ce document de base est indispensable a I'ONDA pour lui permettre de formuler
sa demande aupres du distributeur d'énergie électrique. Toutefois, les frais de ladite
acquisition sont a la charge de I'entrepreneur.

v Fusible « HTA » des cellules :

Le remplacement d'un fusible HTA défectueux et la fourniture d'un stock de secours (de tfrois
unités) au cas ou c’'est nécessaire est & la charge de I'entrepreneur.

v Controle réglementaire :
Les installations et équipements électriques y compris bé&timent et équipements de sécurité
doivent faire I'objet de vérifications périodiques de conformité réglementaire par un bureau
de contréle agrée, validé par I'aéroport concerné et ce, pour garantir la sécurité des
personnes, des biens et la protection de I'environnement.
I a pour mission :
» Examen des notes de calcul ;
Examen des plans et schémas ;
Examen de la documentation technique ;
Examen sur site ;
Essais ;
Mesures ;
Contréle de la qualité des travaux d'étanchéité.

VV VYV VY

En effet, le titulaire du marché est tenu de fournir un rapport technique, validé par le bureau
de contrble agrée en précisant tout éventuel écart et non-conformité des installations et
équipements électriques y compris batiment et équipements de sécurité objet du controle
réglementaire.

Le titulaire est tenu de fournir un rapport technique validé par le bureau de contrdle aprés la
levée des éventuels écarts ou réserves constatées lors de la 1¢e mission du controle
réglementaire.

N.B:

- Au cas oU une anomalie est constatée le titulaire du marché est tenu de prendre les
dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.
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- Les opérations de maintenance préventives décrites ci-aprés sont données a titre indicatif
et s’elles sont jugées non conforme aux instructions du constructeur et insuffisantes pour
atteindre les objectifs du niveau de service du CPS, le titulaire est tenu de proposer d’autres
opérations conformes aux instructions de constructeur et de les valider avec I'aéroport
concerné et ce, pour une mise en ceuvre et application dans le cadre du présent marché.

- le titulaire du marché est tenu d’éliminer toutes les anomalies constatées ainsi que le
remplacement des pieces défectueuses et la mise a niveau des équipements installés.

- L'équipe de titulaire du marché doit accorder un intérét particulier au circuit de liaison des
parafoudres a la terre. Elle doit vérifier s’il est bien raccordé a la terre indépendamment de la
terre des masses.

Maintenance corrective :

Cette maintenance correspond d la résolution de dysfonctionnements, de défaillances ou de
pannes du matériel ou des logiciels. Elle est déclenchée par des demandes d'interventions
emises par les responsables de I'ONDA.

Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans les regles
de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs. Le titulaire établira
un bon d'intervention pour chaque intervention réalisée.

Le titulaire du marché devra réaliser la maintenance corrective de type palliative et curative
regroupant I'ensemble des activités a effectuer apres toute défaillance ou dégradation de la
fonction d'usage de I'ensemble des équipements objet dudit marché a savoir essentiellement
les opérations suivantes :

> Le dépannage;

> Laréparation;

> Les révisions (examens, coniréles pour assurer le bien contre des défaisances) ;
> Les remplacements standards

Déroulement des prestations de maintenance correctives :

Les équipes du titulaire assureront en coordination avec le représentant de L'ONDA :
e La détection des dysfonctionnements ;
e Les diagnostics des dysfonctionnements ;
e Lesinterventions de maintenance corrective ;
e Les essais aprées interventions ;
¢ Le nettoyage apres intervention ;
e Le suivi dans le temps des solutions mises en place ;
e Larédaction des rapports d'intervention ;
e Lerespect des procédures de maintenance corrective.

Avant l'installation de toute nouvelle piece, 'ONDA pourra demander 4 I'entrepreneur de
lui présenter les documents techniques y afférentes pour son approbation par le service
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concerng, en I'occurrence : les catalogues et les nofices techniques du consfructeur tout en
précisant les performances et les caractéristiques techniques de la piece d livrer.

NB:

L'intervention sur appel (entretien curatif) inclut le déplacement de I'équipe (y compris
transport de l'outillage, des piéces de rechange...), le temps d’intervention de la main
d'ceuvre (par qualification), et les documents a fournir (PV de tournée, rapport de
synthese,...).

Etendue des prestations :

Il s’agit des opérations de remise en état des équipements, objet du présent marché, suite a
une panne ou un dysfonctionnement.

NB :

e Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans
les regles de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs.

e Le ftitulaire établira une fiche d'intervention pour chaque intervention réalisée
conformément au modeéle qui lui sera remis lors de la réunion du démarrage du présent
marché.

e Le présent marché couvre les colts de main d’'ceuvre, piéces de rechange ainsi que
les frais de déplacement et les frais de vie des techniciens.

o Assurer la fourniture, la pose et la mise en service de tout type de piéces de rechange,
consommables, matériels de sécurité etc... relatifs aux postes HTA/BT.

e Assurer continuité de l'alimentation électrique de l'aéroport en cas de coupure
d'électricité par linstallation d’'un groupe électrogéne ou mise a disposition de
I'aéroport d'un poste électrique mobile ou n'importe quel moyen (Ex : Mise en place
d’'un cable pour amener I'alimentation d'un poste proche) de puissances appropriées
et adaptées,... selon le type, le temps et la grandeur de la panne survenue au niveau
de tout poste de livraison, poste secondaire ou sous stations des aéroports objet dudit
marché.

Conditions d’intervention :

L'intervention est déclenchée par un appel téléphonique ou un courrier électronique.

Certificat d’étalonnage des appareils de mesure et outils de maintenance :

Le titulaire est tenu de fournir & chaque aéroport, & compter de la date de commencement
des prestations de maintenance objet du présent marché, les certificats d'étalonnage des
appareils de mesure et outils utilisés dans les opérations de maintenance préventive et
corrective.

Aussi, le titulaire est tenu de fournir, chagque année suite a la reconduction du marche, les
certificats précités.
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N.B : La délivrance du certificat en question constitue une condition essentielle pour la
validation des rapports d’interventions préventive et corrective ainsi que le rapport d’activité
trimestriel.

ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE

Le titulaire se conformera aux spécifications de I'article « Spécification du niveau de service »
et fera en sorte d’'atteindre les objectifs fixés pour chacune d’elles.

Les objectifs & afteindre sont classés comme suit :

Code | Seull

Obijectifs de service
Taux de respect du planning de la
maintenance préventive

PRR 100%

06 H pour les aéroports d’Agadir/ Al
Massira et Inzegane.

10 H pour I'aéroport de Guélmime.

14 H pour I'aéroport de Tan-Tan/ Plage
Blanche.

24 H pour I'aéroport de Ladyoune/ Hassan
Ter

48 H pour I'aéroport de Dakhla.

Temps moyen de réaction MRT

Objectifs de performance
Disponibilité moyenne des
équipements

D 99%

La conformité aux objectifs précités se soldera par la conformité a I'objectif du niveau de
service noté « SLO ».

Le SLO est la somme des ratios de conformité de chaque objectif multiplié par son coefficient
de pondération.

Code | Seuil Conformité Coef

PRR 100% Résultat / seuil 0.25

06 H pour les aéroports d’Agadir / Al Massira
et Inzegane.

10 H pour I'aéroport de Guélmime.

MRT 14 H pour l'aéroport de Tan-Tan/ Plage | Seuil / Résultat 0.25
Blanche.

24 H pour I'aéroport de Ladyoune/ Hassan 1er
48 H pour I'aéroport de Dakhla.

D 99% Résultat / seuil 0.50
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Résultat : se calcule dla base de la méthodologie de calcul des indicateurs de maintenance
(PRR, MRT et D) fournie par le prestataire et validée par le maitre d'ceuvre.

NB : La formule de calcul du MRT (sevil/résultat) s'applique uniquement lorsque le résultat
dépasse strictement le seuil MRT défini. Si non, l'indice MRT est ramené a 1.

SLO =3 Conformités * Coef

Le seuil de satisfaction du SLO est fixé a 99%.

ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE

Un (01) chef de projet ayant un dipldme d'ingénieur (Bac +5) en génie électrique ou
équivalent, disposant au moins d'une expérience de trois (03) ans dans le domaine
des prestations objet du présent marché ;

» Equipe de maintenance :

Quatre (04) techniciens dont un (01) chef d'équipe de niveau au moins ITA en génie
électrique (électricité, électromécanique) ou équivalent disposant au moins d'une
expérience de trois (03) ans, dans le domaine des prestations objet du présent
marché, justifiée par des documents fournis par le prestataire ou autres ;

Fournir pour tous les profils ci-dessus :

1.

Une copie certifiée conforme de I'attestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'attestation de formation en habitation électrique HTA et BT ;
Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d'intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;

o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de

consignation (APEC), de consignation pour travaux (ACT) et de travaux (AT).

3. Copie de(s) diplébme(s) ;
4, CVs.

N.B : le titulaire est invité a remettre a la personne habilitée de chaque aéroport, lors de la
réunion de démarrage du contrat de maintenance, les originaux des titres d'autorisation
d’intervention et ce, pour s'assurer de leurs authenticités auprés des services concernés.

ARTICLE 19 : DISPOSITIONS  GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA

REGLEMENTATION EN MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE

Le prestataire doit remettre & I'ONDA, sur demande de I'ONDA, une copie des bulletins de
paie du personnel affecté dans le cadre du marché.
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Le prestataire doit inscrire I'ensemble du personnel a affecter dans le cadre du marché
auprés de la CNSS dont des copies des bordereaux de déclaration du personnel aupres
de ladite caisse, seront mises a la disposition du maitre d’ouvrage sur sa demande.

ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE
DEDIEE AU PROJET

Le fitulaire ne peut procéder a aucun changement d’'un membre de I'équipe de projet tel
que proposé lors de son offre technique, qu'aprées I'approbation de I'aéroport concerné.

En effet, le titulaire est tenu d'adresser une demande & I'aéroport concerné justifiant ce
changement et fournir en conséquence toutes les pieces requises précisées, entre autres ci-
apres, permettant de statuer sur le changement en question d savoir que le taux de
changement ne doit pas dépasser 50% du nombre global de I'équipe dédiée au projet y
compris le chef de projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le départ a la retraite ou
démission d’'un membre de I'équipe dédiée au projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le décés d’'un membre
de I'équipe de projet.

-Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant I'atteinte d’'un membre
de I'équipe de projet d’'une maladie chronique.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le licenciement d'un
membre de I'équipe de projet ou tout autre document jugé valable et pouvant justifier le
recours du titulaire au changement d’'un membre de I'équipe dédiée au projet.

A défaut du titulaire de fournir les piéces requises susmentionnées, aucun changement d’'un
membre de I'équipe dédiée au projet ne sera toléré et par conséquent, le titulaire est tenu
de se conformer a ses obligations contractuelles en matiére des ressources humaines tel que
précisé dans 'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE »
du présent chapitre du CPS.

Le fitulaire ne pourra soumettre des demandes de paiement au titre des éventuels coUts
supplémentaires résultant du remplacement du personnel.

ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE

Les tfravaux de maintenance préventive et corrective concernent les équipements détaillés,
dans les tableaux suivants :

Aéroport d’Agadir/ Al Massira
Lieu HEIGE Sl PG Marque Caractéristiques Cellule
d'installation | ransformate |Transformateur | &~ 1o yra | HTA
ur HTA/BT | HTA/BT
MERLIN 22 Kv/400v [CSF IS 24KV SI 400A
confrale | GERIN 630KVA e | (13 CELLULES)
clectique | \ieRuN 22 KV/400V| 05 |TM 24KV SI 50A
GERIN 630KVA Mo, | (3 CELLULES)
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CGE-
MERLIN 400V /22KV NP PGC 24KV S| 400A
GERIN 630KVA e | (11 CELLULES)
MERLIN 400V/22KV AC/&E'OC_ PFA 24KV S| 400A
GERIN 630KVA Moy | (3 CELLULES)
MERLIN 400V/22KV
GERIN 630KVA
Poste HTA/BT| MERLIN 22 KV /400V I(\:AiE_OC- S/NS 24KV S| 400A
$57 GERIN 315KVA Moy | (2 CELLULES)
MAROC 22 Kv/400v | CCE /DD 24KV S| 400A
TRANSFO/EC | 5551 v A MAROC- (2 CELLULES)
OTRANSFO FLUOKIT M
MAROC 22 kv/400v | €CE PGC 24KV S| 400A
TRANSFO/EC | o551y A MAROC- (4 CELLULES)
Poste HTA/BT| OTRANSFO FLUOKIT M
Aérogare | MERLIN 2 KV/400V | NEXANS- Cl12 24KV S| 400A
(S$5) GERIN 630KVA FLUOKIT M (1 CELLULE)
2 KV/400V
BELTRANSFO |22\
NEXANS-
ENERGY 22 KV/400V e UOCELL | PEA 24KV 200A
fransfo 800KVA
500
Poste HTA/BT| MERLIN 2 KV /400V ﬁig_oc- PFA 24KV S| 400A
$S2 (four) | GERIN 250KVA e | (2 CELLULES)
CGE PFA 24KV SI 400A
MAROC- (1 CELLULE)
FLUOKIT M
Poste HTA/BT| MERLIN 22 KV/400V ﬁi’g'oc_ PGC 24KV S| 400A
$53 GERIN 250KVA Mpietg (1 CELLULE)
CGE- IS/DD 24KV SI 400A
MAROC- (1 CELLULE)
FLUOKIT M
CGE- PFA 24KV S| 400A
MAROC- (1 CELLULE)
Poste HTA/BT| MERLIN 22 KV/400V | FLUOKIT M
$54 GERIN 250KVA CGE- S/DD 24KV S| 400A
MAROC- (1 CELLULE)
FLUOKIT M
CGE- PFA 24KV SI  400A
MAROC- (1 CELLULE)
Poste HTA/BT| MERLIN 22 KV/400V | FLUOKIT M
$S6 GERIN 250KVA CGE- S oy Sl 400m
MAROC.- (2 CELLULES)
FLUOKIT M
Poste HTA/BT| MERLIN 22 KV/400V I?AiE_OC- PFA 24KV SI 400A
$SPI GERIN 250KVA o (1 CELLULE)
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CGE- IS 24KV S 400A
MAROC- (1 CELLULE)
FLUOKIT M
SCHNEIDER ICF-QM 24KV 200A
ELECTRIC (1 CELLULE)
Poste HTA/BT|ENERGY 22 KV/400V | SMé
SSPR TRANSFO 100KVA EEEI-!:I\;EIEER S 04KV | 400A
SM6 (2 CELLULES)
Schneider SMé6 M AtOQA motorisé
Electri avec télécommande
ecine (PA) (2 cellules)
NEXANS- PGB-DD 24KV 200A
Poste HT PLO FLUOKIT M (1 CELLULE)
NEXANS-
FLUOKIT M C40M PGC (2 CELLULES)
schneider | oy s o (1 cellule)
Electric
SChNneider |44 1m 630A (6 cellules)
Electric
Poste HT/BT| MERLIN H 61 -22KV/400V-
NDB1 GERIN 50KVA SANS SANS
Poste HT/BT | MERLIN H 61 -22KV/400V-
NDB2 GERIN 50KVA SANS SANS
IP  24G  200A 24KV
Z‘r’{;‘;ne SOMATEL | 24KV/400V-C52- '(\BAEIEKIN (1CELLULE)
P (MG) 100KVA T 24G 200A 24KV
avancee VERCORS (2 CELLULES)
Aéroport Inzegane
C10 ISR 400A 24KV
Poste A/P NEXANS 24KV/400V-HGL- NEXANS- (1 CELLULE)
Inzegane 400KVA FLUOKIT M C12 ISR 400A 24KV
(1 CELLULE)
Aéroport de Tan-Tan/ Plage Blanche
Lieu HEREIIE CETES G Marque Caractéristiques
d'installation | TTansformateur  Transformateur |~ 10 HTA | Cellule HTA
HTA/BT HTA/BT
Poste  MT iofggseesf 40%3'2\@ SMe Interrupteur IM Ur 24KV
Aéroport Energy TRANSFO . Ud 70KV Up 125KV
courant 10,50 A |Schneider
Tan-Tan 50Hz
couplage DYN 11
Aéroport de Dakhla
HEIGIIC Caractéristiques ,
Lieu Transfor Marque Cellule | Caractéristiques Cellule
' . Transformateur
d'installation | mateur HTA/BT HTA HTA
HTA/BT
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Puissance nominale :

630 KVA Tension assigne 24 KV
L Courant assigné : 400 A
Courant  primaire : .
Centrale 16.55 A Valeur efficace courant
. ) NEXAN ' . courte durée : 12,5 KA/Ts
electrique Courant secondaire | NEXANS .
S Valeur créte  courant
ONDA 909,3 A L
. . courte durée: 31,5 kac
Fréquence : 50 Hz .
. o Pouvoir de fermeture du
Tension secondaire ST- 31 5 Kac
400V T
Puissance hominale : Tension assigné : 24 KV
250 KVA Courant assigné : 400 A
Courant  primaire : Valeur efficace courant
6,56 A courte durée: 12,5 KA/1s
(éjlzgrflie ERA SNEXAN Courant secondaire | NEXANS Valeur créte  courant
“ 361 A courte durée: 31,5 kac
Frequence : 50 Hz Pouvoir de fermeture du

Tension secondaire :
400V

ST:
31,5 Kac

Puissance nominale :

Tension assignée : 24 KV
Courant assigné : 400 A
Année de fabrication

50 KVA
Courant  primaire :
1.3 A

2012

Poste MT | NEXAN
VOR/DME S

Courant secondaire

FLUOFIX

72,17 A
Frequence : 50 Hz
Tension secondaire :
400V
ENERG
Centrale Y N Préfabriqué
électrique TRANSE 400 KVA & huile SFé Schneider Mé UR 24 KV/B2 200A
O
Aéroport de Guélmime
Lieu LEIGILE CelielE B Marque Cellule | Caractéristiques Cellule
d'installation Transformateur |Transformateur HTA HTA
HTA/BT HTA/BT
ANncienne | e\ierGIE 22 KV/400V 400 | NEXANS-FLUOKIT |} % PFA 24 KV 200A
Centrale TRANSFO KVA M 2 x IS 24 KV 400A
électrique (3 CELLULES)
NEXANS 22 KV/400V 400 | NEXANS- 1 X DM2 24 KV 400A
Nouvelle KVA FLUOCELL 2 X PFA 24 KV 200A
Centrale 2 X IS 24 KV 400A
électrique 22 KV/400V 630 | NEXARS 1 X TM 24 KV 50A (6
h CELLULES
NEXANS KVA FLUOCELL )
4 X SM6 - IM 24KV 400A
1 X SMé - DM2 24KV 400A
Efrggon AFRIC TRANSFO if/ A'\W/ 400V 1001 s 1 heider Electric | 1 X SMé - QM 24KV 200A
1 X SMé6 - CM 24KV 50A
(7 CELLULES)
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Aéroport de Ladyoune/Hassan 1er
Caract Caract 2 CC!".: C’:grqci
P P Caracte Caract | cteris | éristiqu
eristiqu . |eristiqu | ;.. , |Cara | /. .. -
Marqu | es Mar Caracte es ristiques | Caracte ctéris erlshgu tique |es
Locali | e du techni ve ristiques techni techniq |ristiques fique es cab |stec |techni
. a techniq ues techniq g le BT |hniqu |quesd | Obse
sation |transfo | ques de ques . s tec .
du rmateu | du cell ves de du rellals de|ves du hniqu entre |es u . rvatio
la . détectio | chargeu transfo | disjon | system | n
poste |r transfo |ule relais es
HTA/BT | rmateu | HTA cellule de n’ de | rs/redres céble rmateu ct’eur e de
r HTA rotect defaut |seurs HTA r et |débr |compe
P phase TGBT ocha | nsation
HTA/BT ion HTA .
ble cos phi
5 - 01
& | Cellule
& |PGB-DG
24 KV
400A
Avec
résistanc
e
chauffa
nte 50w
- 02
Cellules
IS 220V /24,
24 KV éVL
A
800 400A
KVA aYEE I MES ]Qggr_nA C33- ?225 04
Poste 22KV/4 résistanc Blocs
HTA/B ENERG 00V o 114 MES 114 |de 226 U1000 | 1250 20 KVA
T Y avec Marqu | Margue |marque |1X35 |R2V A Marau
Adrog | TRANSF [ DGhro chauffa | o Schneid |: mm2 (240 |de ] 9
are 910 Masse nfe S0W | schnei | er Automa |- AL|mm2 |marqg DUCAT
huile . o1 der fisme 24KV ue |
Energie ABB
580 Kg Cellules .
combin Electroni
& que
interrupt Systeme
eur-
fusibles
(PFA)
24KV-
200A
équipé
de FUS &
percute
ur avec
résistanc
e
chauffa
nte 50w
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Z |01
S | Cellule
Z combin
é
400 gﬁirrup’r
KVA . SACE |03
Poste 22KV/4 fusibles | MICO 1y ~opy [220V/24 | ppc T6N | blocs
(PFA) M P111 % 8A U1000
HTA/B oov P111 15/25 630A | 25KVA
NEXAN 24KV- Marqu de R2V
T avec Marque (30) de Marqu
p S 200A e ., | marque 120
Aerog DGPT2 . . | Schneid . KV marg | e
équipé |Schnei Victron mm?2
are masse de FUS & | der er Ener Cu ue DUCAT
d'huile e euto 9y ABB ||
360 Kg P
ur avec
résistanc
e
chauffa
nte 50w
Z |01
S Cellule
Z |combin
160 é
KVA interrupt SACE
Poste 22KV /4 eur- I]QI\G/\]7H T6N
HTA/B NEXAN oov fusibles 18/30 250A
T S avec IS KV de
Aérog DGPT2 24 KV marq
1X50
are masse 400A mm?2 ue
huile avec ABB
250 Kg résistanc
e
chauffa
nte 50w
Z |- 01
S |Cellule
Z | combin
é
interrupt
eur-
fusibles
(éF;:L/ji\z)é Cellul
400 . es IS
Poste ?EXAN KVA de FUS @ ZAMB
HTA/B 400V/5 percute ERLA
T 5KV ur avec N et
Aérog masse résistanc SMé
are d'huile e sont
320 Kg chauffa Sous
nte 50w gara
24 KV ntie
630A
- 02
Cellules
IS
24 KV
400A
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avec
résistanc
e
chauffa
nte 50w

- 01
cellule
SMé

24 KV
400A

J3IAIINHOS

- 01
Cellule
combin
é
interrupt
eur-

50 KVA fusibles

IS 24 KV

Poste 5.5KV/ 400A
NEXAN
masse résistanc

huile
e

110K
9 chauffa
nte 50w

- 02
Cellules
IS

24 KV
400A
avec
résistanc
e
chauffa
nte 50w

- 01
Cellule
combin
é
interrupt
eur-
fusibles

SNVX3IN

50 KVA
5.5KV/ - 02
NEXAN | 400V Cellules
S masse IS

huile 24 KV
110Kg 400A
avec
résistanc
e
chauffa
nte 50w

Poste
HTA/B
TLOC
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ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES

Le matériel nécessaire a la réalisation de la maintenance des postes HTA/BT des aéroports
relevant de la région d’Agadir est donné a titre indicatif comme suit :

Un (01) véhicule (en bon état) pour le transport des pieces de rechange, du
personnel, le matériel de sécurité et I'outillage nécessaire pour le bon déroulement
de l'intervention...etc.

Un (01) camion grue pour le démontage et le transport des fransformateurs et cellules
HTA...

Une (01) caméra thermique infrarouge de marque Chauvin Arnoux, FLIRE ou
équivalent.

Un (01) mégohmmetre 500 V, de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.
Un (01) mesureur de terre de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

Un (01) multimétre équipé de pince de mesure de terre de Marque Chauvin Arnoux
ou équivalent.

Une (01) Pince ampérométrique de Marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

Une (01) Clé dynamomeétrique avec douilles pour resserrer aux couples de serrage
préconisés par les constructeurs des cellules préfabriquées.

Un (01) groupe électrogene mobile.
Un (01) analyseur de réseau de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

Les EPC : Les équipements de protection collective VAT, Gants, et perches haute
tension.

Trousses de secours : Boite d pharmacie équipée.

Cadenas, condamnateurs, affichettes, macarons de consignation, moyens de
signalisation zone de travail et délimitation, affiches et pancartes réglementaires.

Un (01) aspirateur de poussiere.
Projecteurs d'éclairage sur supports.
Valise d'essai et de test des relais de protections.

Cdbles de grosses puissances de longueur suffisante et toute accessoires pour réaliser
les branchements provisoires en cas de pannes secteurs.

Rallonges multiprises triphasé et monophasé sur rouleaux.
Torches rechargeables.

Trousses complete d’outillage TST pour travaux sous tensions marque FACOM, ou
équivalent.

Tabourets électriques isolant, tapis et nappes isolantes.

Il est  noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact surla sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 43/208



Cahier des prescriptions spéciales e e 194-24-A00

Le titulaire est tenu de mettre a la disposition de I'aéroport concerné le matériel dédié au
projet a savoir les véhicules ; les camions grue ; ..., dans un délai de vingt (20) jours apres la
date de commencement des prestations de maintenance. Passé ce délai, les pénalités
stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS lui seront appliquées.

ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS

Les prestations G assurer dans le cadre de ce marché ont pour objectif d'assurer une
disponibilité globale minimale des équipements objet du présent marché de 99%. Elles
concernent :

e Un état des lieux des équipements objet du présent marché ;
e Les opérations de maintenance préventive ;

e Les opérations de maintenance corrective des équipements incluant tous les niveaux
de maintenance selon la norme NF X 60-010 en vue d'assurer une disponibilité globale
minimale de 99%.

ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE

Toutes les pieces de rechanges et consommables sont & la charge du titulaire du présent
marché.

Ces pieces de rechange doivent étre de méme marque ou équivalent & celles existantes
dans les équipements objet du présent marché, voire de marque la plus récente incluant
toutes les améliorations en matiere de conceptions.

En aucun cas le titulaire ne peut réclamer des délais d’approvisionnement.

ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION

Pendant toute la durée du marché le titulaire est tenu d’établir les rapports nécessaires a la
bonne évaluation des services qu'il prodigue. Il tiendra trimestriellement un rapport d'activité
détaillant I'ensemble de son action dans le cadre de ce marché, ainsi qu'un tableau de
bord reprenant I'ensemble des indicateurs du SLO.

Le canevas du rapport d'activité et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de
bord devront étre validés par les responsables techniques habilités.

Des réunions frimestrielles seront tenues au niveau du site pilote (aéroport d’'Agadir) en
présence des responsables habilités des aéroports concernés et le Chef de projet chargé de
la coordination, le suivi et la gestion du marché et ce, pour valider tous les documents
précités et notamment le rapport d'activité par une analyse de I'ensemble des activités
réalisées durant le trimestre.

N.B:

Le titulaire est tenu de communiquer a I'aéroport, le nom et les compétences du chef de
projet chargé de la coordination, le suivi et la gestion du marché, ce dernier est responsable
de la préparation de tous les documents nécessaires a la réception des prestations de
maintenance objet du présent marché a savoir les rapports d’activités trimestriels, factures
trimestrielles et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de bord et devra assister
aux réunions trimestrielles.
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ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE

Le titulaire doit attacher une grande importance a I'hygiene, la sécurité et la sOreté de ses
employés, ainsi qu’'a la protection de I'environnement.

Un effort particulier doit étre porté sur I'évaluation et I'appréciation des risques afin de mettre
en place des mesures de prévention.

Le fitulaire du marché est tenu de respecter les dispositions mises en place au niveau de
I'aéroport en matiere de sécurité, sGreté et qualité.

Sécurité de I'environnement et gestion des déchets :

Le traitement des déchets résultants des opérations de maintenance est a la charge du
titulaire.

Sireté :

Le titulaire est tenu de respecter les consignes et les mesures de sGreté applicables au niveau
de I'aéroport concerné.

Qualité :

Le fitulaire a I'obligation de répondre aux exigences du systéme de management de la
qualité en vigueur dans I'aéroport concerné.

ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL

Le ftitulaire devra remettre d 'O.N.D.A. la liste nominative du personnel ainsi que les
renseignements nécessaires a I'établissement des laissez-passer exigés pour lintervention de
ce personnel dans I'aéroport concerné. Les frais relatifs & la délivrance de ces laissez-passer
seront entierement & la charge du titulaire.

Le personnel du titulaire devra se confiner dans I'emplacement désigner pour I'exécution
des travaux d'entretien et ne devra pas pénétrer ni circuler sous quelque prétexte que ce
soit dans les autres parties de I'aéroport concerné.

ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE
Le titulaire s’engage a :

= Préserver les performances, les caractéristiques et les fonctionnalités de tout
équipement sur lequel il intervient dans le cadre de ce marché.

» Intervenir selon les gammes de maintenance préconisées par le constructeur et de se
conformer & toute norme ou réglementation régissant le domaine d’intervention.

Le fitulaire sera responsable du bon fonctionnement des équipements et de leur maintien en
état de marche. Tout probleme d'exploitation, de sireté ou de sécurité résultant d'un
dysfonctionnement ou d'un arrét des équipements lui incombera directement.

Le titulaire est seul responsable de toute conséquence de la non application des conditions
suscitées et ce quel que soit la nature du préjudice.

ARTICLE 29 : SECRET PROFESSIONNEL

Le Titulaire (y compris toute personne amenée a travailler dans le cadre du présent marché)
se considerera comme entierement lié par le secret professionnel pendant toute la durée
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d’exécution du marché et apres son achevement. Sauf autorisation expresse de I'ONDA, le
titulaire du marché s’interdira de :

- Faire usage, a d’autres fins que celles du marché, des renseignements et documents qui lui
seront fournis par I'ONDA.

- Communiquer a des tiers ou de publier des données, appartenant a I'ONDA, sous n'importe
quel format.

Le Titulaire du marché est tenu de faire signer & chagque membre de I'équipe participant
ce marché, un engagement de respect de la confidentialité de toutes les informations
relatives a ce marché. Une copie de ces engagements doit étre remise a I'ONDA.

De la méme maniere, I'ONDA se considérera comme entierement lié par le secret
professionnel. Sauf autorisation expresse du fitulaire du marché, I'ONDA s'inferdit de
divulguer a des tiers et de publier sous forme d’extraits, tout ce qu'il pourrait apprendre des
techniques propres du titulaire du marché.

Tous dommages et intéréts prononcés a son encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE

Du seul fait de la signature du marché, le Titulaire garantit I'ONDA contre toutes les
revendications concernant les fournitures ou matériaux, procédés et moyens utilisés pour
I'exécution des prestations et émanant des ftitulaires de brevets d'invention, licences
d'exploitation, dessins et modeéles industriels, marques de fabrique de commerce ou de
service ou les schémas de configuration (topographie) de circuit intégré.

Il appartient au Titulaire le cas échéant, d'obtenir les cessions, licences d'exploitation ou
autorisations nécessaires et de supporter la charge des frais et des redevances y afférentes.

En cas d’actions dirigées confre 'ONDA par des tiers titulaires de brevets, licences, modeles,
dessins, marques de fabrique de commerce ou de service, et des schémas de configuration
utilisés par le titulaire du marché pour I'exécution des prestations, ce dernier doit intervenir
I'instant et est fenu d’indemniser 'ONDA de tous dommages et intéréts prononcés a son
encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE

1-Opérations non comprises :

» Les détériorations dues a des accidents ou a une utilisation anormale ;
* Laremise en état des matériels modifiés par des tiers.

2-Obligation du titulaire :

Le titulaire du marché devra fournir pour chague aéroport et le Pole Exploitation
Aéroportuaire les éléments et les documents suivants :

e Les gammes de maintenance préventives et correctives, conformes aux instructions
du constfructeur des équipements objet du présent marché ;

e Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité ;

e Laliste des pieces de rechanges comprenant le prix unitaire de chaque article.
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e Les polices d'assurances concernant :
» Les véhicules automobiles ;
» Les accidents de travail ;
> Laresponsabilité civile.

% Avant la prononciation de la réception des prestations objet du présent marché, le
titulaire doit fournir le rapport d'activité trimestriel détaillant le calcul du SLO & faire
valider par le service technique de I'aéroport concerné.

% Avant la signature de I'attestation de service fait (ASF) a la fin de chaque trimestre,
I’ Aéroport concerné doit élaborer le PV de réunion tenue en présence du chef de
projet du ftitulaire du présent marché ayant pour objet la vérification et la validation
du rapport d’'activité trimestriel détaillant le calcul du SLO et les factures y afférentes.

ARTICLE 32 : TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI)

Le prestataire devra doter I'ensemble de son personnel d'exécution d'une tenue de
travail uniforme bien présentable (méme modele et méme couleur) portant clairement
I'identification du prestataire et doit étre changée chague année ou apres constat de
dégradation notifié par le maitre d’ouvrage.

Toute I'équipe doit porter une tenue. Aucun agent ne sera admis, s'il n'est pas vétu de
son vétement de travail ou s'il présente une tenue négligée.

Chague membre de I'équipe dédiée aux interventions de maintenance, au niveau de
I'aéroport, est tenu de porter conformément aux norme et réglementations en vigueur,
les équipements de protection individuels (EPI) lors de la réalisation des opérations de
maintenance. Ces EPI doivent étre renouvelées & chaque fois qu'il sera nécessaire.

A défaut par les membres de I'équipe de projet d’avoir porté les équipements de
protection individuels (EPI), ils seront interdits d'intervenir sur les équipements objet du
présent marché et les pénalités de retard relatives a I'exécution des prestations de
maintenance seront appliquées a I'encontre du titulaire.

En plus, le prestataire est tenu de doter son personnel de badges.

ARTICLE 33 : FORMATION

Le fitulaire est tenu d’assurer, une formation en maintenance des équipements objet du
présent marché, au profit des techniciens de chaque aéroport et/ou du PEA. Cette formation
sera en langue francaise et se déroulera chague année a chaque aéroport pour une période
globale de quatre (04) jours répartis comme suit :

» Deux (02 jours consacrés a la formation théorique ;
» Deux (02) jours consacreés a la formation pratique.

A I'issu de cette formation, le titulaire est tenu de fournir, aux techniciens ayant participé &
la formation, les documents de formation sur support papier ou informatique & savoir la
présentation, les schémas techniques et la cartographie.

Le prestataire est tenu de soumetire a I'approbation des responsables techniques de
chaque aéroport et du PEA, le programme détaillé et le planning de la formation en
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question. Cette formation devra étre dispensée par un ingénieur ou un technicien qualifié
disposant d'une expérience de deux (02) ans au minimum dans le domaine.

Cette formation sera scindée en deux (02) parties :
1¢re Partie : Formation théorique sur :

> Notions de base techniques :

Le titulaire du marché est tenu de dispenser, une formation en :

- Transport et distribution de I'électricité ;

- Dimensionnement, protection des installations électriques HTA-BT de |'aéroport
concerné, Réglementation et normalisation ;

- Dangers de I'électricité et analyser les risques électriques ;

- Conduite a tenir en cas d’accidents ou d’incendies d’origine électrique ;

- Protection conftre les contacts indirects et directs ;

- Consignation HTA-BT ;

- Les classes, degrés de protections des matériels électriques ;

- Les équipements de protections individuels (EPI) et collectives (Cadenas, nappes,
balisages, VAT, MALT et CC...).

> Maintenance des équipements :

- Principe de fonctionnement des équipements ;

- Descriptif des modules constituant des équipements ;

- Analyse des schémas électriques ;

- La maintenance préventive systématique et conditionnelle des équipements ;
- Analyse fonctionnelle des équipements ;

- Analyse des défaillances potentielles des équipements ;

- Analyse de la criticité des éléments des équipements ;

- Proposition de solutions techniques.

2¢me Partie : Formation pratique.

- Travaux pratiques adaptés au réseau électrique de I'aéroport ;

- Lecture de relais, compteurs et indicateurs standards ;

- Manceuvres les plus courantes ;

- |dentifier, vérifier et utiliser les matériels et équipements de protection ;

- Manceuvrer un appareillage équipé de verrouillage et d'interverrouillage dans le
cadre d'une consignation en 1 ou 2 étapes ;

- Rédiger les documents lors d’'une consignation (fiche de manceuvre, attestation de
consignation...).

A la fin de cefte formation, les techniciens formés seront évalués a chaud par le titulaire et a
froid par I'aéroport trois mois apres.

Le fitulaire est tenu de mettre a la disposition de 'ONDA (aéroport concerné et PEA) un
systeme ou un outil de suivi et de gestion de la maintenance permettant d’obtenir en ligne
via des supports adéquats (PC, tablettes et smartphone) ce qui suit :

e L'état des équipements objet du présent marché ;
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e Les CV et les copies conformes des dipldmes des techniciens désignés pour la
réalisation des prestations de maintenance objet du présent marché ;

e Historigue des pannes conforme & la fiche en annexe ;

e Fiches d'intervention apres toute éventuelle opération de maintenance ;
e Planning de la maintenance préventive ;

e L’échéance de la prochaine maintenance préventive ;

e Rapport d'activité validé en précisant la liste des pieces de rechange utilisées durant
le trimestre, la liste des techniciens ayant réalisés les prestations de maintenance et la
valeur SLO globale ;

¢ Recommandations et remarques pour I'amélioration de la qualité des prestations de
service ;

e Rapport de synthese annuel des prestations de maintenance préventive et corrective
y compris le co0t de chague opération réalisée au cours de I'année.

ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS

L'équipe d'intervention du ftitulaire du marché doit étre munie obligatoirement d'un appareil
photo numérique leur permettant de prendre les photos nécessaires pour les insérer dans les
PV d’intervention et les rapports de visite en illustrant :
> Les principales anomalies recensées lors de visite normale.
> L'état de l'installation avant et apres intervention lors de chaque visite et lors des
interventions sur appel.

ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX

Les prix sont définis conformément aux dispositions de I'article 34 du CCAG-EMO.

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 49/208



Cahier des prescriptions spéciales e e 194-24-A00
Annexe :
Fiche de vie des équipements HTA/BT
Equipements HTA /BT
Marché d’'acquisition des équipements HTA/BT n° : | yqleur SLO *
i . > (& | & > c e (> |2 Z O
Montant du marché d’acquisition : 3 |5 |2 3 < gg. SS9 |3 8 e |2
> |S | =8 = | 5| g/9 o |0
i o |0 |2 - o
Montant du marché de maintenance : = :3;. ® % ?,
° o |
Taux de maintenance :
Marque et type des équipements HTA/BT : 2024
2025
Date prévue pour la réforme : 2026
2027
Etablie par:
Date : 2028
*: L'aéroport est tenu de justifier la valeur de SLO par les rapports d’activités trimestriels
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Fiche d’historique des pannes
Nomb ,
re Frequen
Marché de|Descriptif |Début . ce des
, . Fin de|annue .
Année [ maintenan |[de lalde anne |l des pannes |Observation
cen® panne panne P récurrent
panne
es
S
ler
frimestre :
La présente fiche doit
élre accompagnée
. du rapport du titulaire
2eme , sy s
. du marche, detaillant
tfrimestre : \

_ I'ensemble des
activités de
maintenance annuelle

2024 .. N
ainsi que le coot
. lobal engendré par
3eme g . 9 P
. la maintenance et les
trimestre : are

- propositions
d'amélioration des
performances des

. équipements

4eme auip

frimestre :

ler

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
\ du marché, détaillant

2eme .

. I'ensemble des
frimestre : . 1z

_ activités de
maintenance annvuelle

2025 . . N
ainsi que le couot
global engendré par

\ la maintenance et les
3eme are
" propositions

frimestre : . /e .

- d'amelioration des
performances des
équipements

4éme

frimestre :
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2026

ler

frimestre :

2éme

frimestre :

3éme

frimestre :

4éme

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
du marché, détaillant
'ensemble des
activités de
maintenance annuelle
ainsi que le colt
global engendré par
la maintenance et les

propositions
d'amélioration des
performances des
équipements
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CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 2-
Aéroport de Marrakech/Ménara
ARTICLE 01 : MAITRE D'CEUVRE

Le maitre d'ceuvre du présent marché est la Direction de I'aéroport de Marrakech/Ménara.

ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX

Le présent marché est un marché de service dont les prix applicables sont fermes et non
révisables.

ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS

Le présent marché consiste en la réalisation des prestations suivantes :

> Maintenance préventive et corrective des postes HTA/BT, conformément aux exigences
du CPS et aux instructions des constructeurs, y compris fourniture de pieces de rechange
et consommables. Ces opérations d'entretien et de maintenance des postes HTA/BT
concernent les équipements et les composants suivants :

1. Transformateurs HTA/BT élévateurs et abaisseurs ou installés sur poteau (Postes
type Hé1).

2. Cellules préfabriquées HTA.

3. TGBT/AGBT et tableaux électriques a courant continu (TCC) alimentant les
auxiliaires de commande chargeur de batteries.

4. Protections contre les foudres.
5. Résistances de la mise a la terre et des masses métalliques.

é. Eclairage intérieur et extérieur et de sécurité des différents postes et sous
stations électriques.

7. Batiment abritant les équipements des postes HTA/BT

8. Sous stations (batiments, menviserie, peinture, étanchéité ... etc.).
9. Matériels de sécurité.

10. Systéemes de ventilation et aération des postes et sous stations.
11. IACM (Interrupteurs a commande manuelle).

12. Lignes haute tension (Remplacement d'Isolateurs cassés).

13. Cables HTA et BT.

14. Systéme d’automatisme et de supervision des postes HTA/BT.

» Conftroles réglementaires des Postes HTA/BT.

» Formation des agents techniques de I’ Aéroport concerné conformément aux exigences
du CPS.
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ARTICLE 04 : DUREE DU MARCHE

Le présent marché est valable pour une durée d'une (1) année & compter de la date de
I'ordre de service prescrivant le commencement des prestations (chaque Lot fera I'objet d’un
ordre de service séparé et donnera lieu a un marché séparé) renouvelable d’'année en
année par tacite reconduction pour une durée maximale de trois (03) années, sauf
dénonciation parl'une ou 'autre des parties par lettre recommandée avec avis de réception
trois (03) mois au moins avant la fin de I'année en cours (date d'anniversaire).

ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE

a) Cautionnement : Le cautionnement définitif est fixé a Trois pour cent (3%) du montant initial
du marché conformément aux dispositions de I'article 12 du C.C.A.G-EMO.

b) Retenue de garantie : Par dérogation aux dispositions de I'article 40 du C.C.A.G-EMO,
aucune retenue de garantie ne sera opérée au titre du présent marché.

Toutes les cautions présentées sous forme de cautions personnelles et solidaires doivent
contenir la mention « @ premiére demande de 'ONDA » et éire émises par un organisme
marocain agréé.

ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE

Par dérogation a I'article 48 du C.C.A.G- EMO et compte de la nature des travaux aucun
délai de garantie n'est prévu.

ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS

Les réceptions partielles des prestations sont autorisées.

Des attestations de prestations réalisées signées par les responsables habilités de I'aéroport
seront établies trimestriellement.

Les documents de réception des prestations de maintenance doivent étre signés et validés
par les responsables habilités de I'aéroport concerné.

Compte tenu de la nature des prestations, la réception définitive sera prononcée
conformément aux dispositions de I'article 49 du CCAG-EMO.

ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT

L'ONDA se libérera des sommes dues en exécution du présent marché en faisant donner
crédit au compte ouvert au nom du prestataire indiqué sur I'acte d’engagement.

Les réceptions et les facturations seront effectuées trimestriellement.

Le paiement des sommes dues est effectué dans un délai maximum de quatre-vingt-dix jours
(90) & compter de la date de réception des prestations demandées sur présentation
de Factures en cing exemplaires.

Dispositions relatives a la facturation :

e Les factures doivent étre émises au plus tard le dernier jour du mois de la réalisation
des prestations objet du présent marché.

e Les factures doivent se conformer aux dispositions reglementaires notamment les
articles 145 alinéa lll et 146 du Code Général des Impbts Marocain en vigueur.
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e Les factures doivent porter les dates de leur établissement.

e Encasderemise tardive de la facture générant ainsi une sanction pécuniaire, au profit
du Trésor, a I'encontre de 'ONDA, le montant de ladite sanction pécuniaire sera
déduit, le cas échéant, a l'identique des sommes dues au prestataire.

NB : Pendant la période d'exécution de ce marché, certains équipements peuvent-étre sous
garantie ou sous marché ou en arrét volontaire par le maitre d'ouvrage. Ces équipements ne
seront pris en charge dans le cadre de ce marché qu'aprées leur réception définitive ou
expiration ou résiliation du marché de maintenance en cours ou sur l'ordre du maitre
d’ouvrage.

Le service concerné de l'aéroport notifiera au prestataire par letire avec accusé de
réception, la mise a jour de la liste des équipements qui ne seront pas concernés, le cas
échéant, par la maintenance objet du présent marché.

La mise a jour de la liste des équipements qui devront étre couverts par le présent marché,
sera nofifiée, le cas échéant, au prestataire par lettre avec accusé de réception diment
signé par le service concerné de I'aéroport.

ARTICLE 09 : PENALITES

I- Pénalités relatives aux objectifs de niveau de service :

A défaut par le titulaire d’avoir atfteint I'objectif tel que défini a I'article « Objectifs du Niveau
de Service, il lui sera appliqué sans préjudice de I'application des mesures prévues par
I'article 52 du CCAG-EMO, une pénalité calculée sur la base du tableau ci-dessous

Objectif a atteindre Pénalité a appliquer

70% <SLO< 99% 115 % du montant trimestriel des prestations G
réaliser

50% <SLO<= 70% 2,0 % du montant trimestriel des prestations a
réaliser

SLO< =50% 2,5 % du montant trimestriel des prestations a
réaliser

Il- Pénalités pour retard :

A défaut par le titulaire d'avoir terminé les prestations définies par le présent marché ou
d’avoir respecté tout planning ou délai prévue par ce marché, il lui sera appliqué sans
préjudice de I'application des mesures prévues a I'article 42 du CCAG EMO, une péndalité de
cinqg pour mille (5§%,) du montant initial du marche, éventuellement modifie ou complété par
les avenants intervenus, par jour de retard.

La pénalité est plafonnée & dix pour Cent (10 %) du montant initial du marché,
éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus ; au-deld de ce plafond,
I'O.N.D.A. se réserve le droit de procéder a la résiliation du marché sans préjudice des
mesures coercitives prévues par I'artficle 52 du CCAG EMO.

Cumul des pénalités :

Les pénalités ci-dessus, sont cumulables sans toutefois que le cumul ne déepasse 10% du
montant initial du marché éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus.

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 55/208



Cahier des prescriptions spéciales e e 194-24-A00

NB : Une répétition des constats de non-conformité et/ou I'atteinte du plafond des pénalités
peut entrainer la résiliation de ce marché de la part de I'ONDA conformément aux
dispositions de I'article 42 du CCAG-EMO.

ARTICLE 10 : BREVETS

Le prestataire garantira a I'ONDA contre toute réclamation des tiers relative d la contrefacon
ou a l'exploitation non autorisée d'une marque commerciale ou de droit de création
industrielle résultant de I'emploi des fournitures ou d'un de leurs éléments.

ARTICLE 11 : NORMES

Les fournitures éventuellement livrées en exécution du présent marché doivent étre
conformes aux normes Marocaines ou autres normes applicables au Maroc en vertu
d'accords internationaux fixées aux prescriptions et spécifications techniques du présent
marché ou a des normes internationales en cas d'absence desdites normes.

Ces fournitures doivent étfre de méme marque ou équivalent a celles existantes dans les
équipements objet du présent marché, voire de marque la plus récente incluant foutes les
améliorations en matiére de conceptions.

ARTICLE 12: GARANTIE PARTICULIERE

Le prestataire garantit que toutes les fournitures livrées en exécution du marché sont neuves,
n'ont jamais été utilisées, sont du modele le plus récent en service et incluent toutes les
dernieres améliorations en matiere de conception et de matériaux, sauf si le marché en a
disposé autrement. Le prestataire garantit en outre que les fournitures livrées dans le cadre
des opérations de maintenance objet du présent marché n'auront aucune défectuosité due
a leur conception, aux matériaux utilisés ou a leur mise en ceuvre.

ARTICLE 13 : PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS
ET DES REUNIONS TRIMESTRIELLES

Le fitulaire fournira, pour validation par I'aéroport concerné, dans un délai ne dépassant pas
vingt (20) jours apres la notification de I'ordre de service de commencement des prestations
objet du présent marché, les plannings cités ci-apres pour validation par les responsables
habilités de I'aéroport concerné :

e Le planning annuel de la maintenance préventive des postes HTA/BT, objet du présent
marché ;

e Le planning de remise des documents cités ci-apres :
» Meéthodologie de calcul des indicateurs de maintenance ;
> Rapport d'activité trimestriel ;

> Bilan d'activité annuel, conformément au modele de I'ONDA, détaillant les
opérations de maintenance du prestataire, les coUts financiers et les propositions
d’'amélioration de la composante maintenance au sein de I'aéroport concerné ;

» Les gammes de maintenance préventives et correctives des équipements
objet du présent marché, conformes aux instructions du constructeur ;

» Rapport annuel d’analyse de I'huile diélectrique ;
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> Rapport du contréle réglementaire délivré par un bureau de contréle agrée ;

> Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité et la liste des
personnes A saisir en cas de besoin en 24/24nh et 7/7] 365 jours/an en précisant leur
qualité ;

> Laliste des pieces de rechanges détaillée précisant le prix unitaire de chaque
article ;

» Les documents justifiant la souscription du titulaire aux différentes assurances
conformément aux dispositions réglementaires ;

> Les engagements de respect de la confidentialité de toutes les Informations du
marché dOment signé par chague membre de I'équipe dédiée au projet ;

» Guide technique comprenant les gammes de maintenance, les schémas
électriques, les plans de recollement, le principe de fonctionnement des équipements
objet du présent marché, historique des pannes, indicateurs de maintenance,
analyse des défaillances et la criticité des équipements objet du présent marché
(méthode SDF « la sGreté de fonctionnement » a savoir AMDEC « Analyse des Modes
de Défaillance, de leurs Effets et de leur Criticitén, ADD « analyse de défaillance » y
compris la démarche APR « arbre préliminaire de risques »).

» Programme de formation ;

» Les documents objet de I'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU
PERSONNEL DU PRESTATAIRE » du présent CPS ;

Une copie certifiée conforme de I'attestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'attestation de formation en habitation électrique HTA et BT;
Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par 'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;

o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de
consignation (APEC), de consignation pour travaux (ACT) et de travaux (AT).
Une copie de I'agrément en HTA type HTA-BT1 ou MTBT1 délivrée par 'ONEE (Branche

électricité) ;
Le planning du prélévement pour I'analyse de I'huile diélectrique ;

Le planning des réunions trimestrielles a tenir dans le cadre du présent marché ;
Le planning de formation ;
Le planning du conftréle réglementaire annuel objet du présent marché.

Planning des analyses des huiles diélectriques des transformateurs.

Le titulaire du marché est tenu de fournir aux personnes habilitées de I'aéroport concerné
des copies de I'agrément type HTA-BT1 ou MITBT1 et des titres d’autorisation d’intervention
valable durant I'exécution des prestations de maintenance objet du présent marché.
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Le fitulaire est tenu de renouveler les titres d’autorisation d’intervention de I'équipe de
maintenance de projet avant la date de leur expiration. A défaut, le titulaire du marché sera
interdit d’assurer les prestations de maintenance objet du présent marché et par conséquent,
les pénalités prévues par I'article « PENALITES » du présent marché lui seront appliquées.

ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE
PANDEMIE

Pendant la période d'une éventuelle crise pandémique, le titulaire doit se conformer aux
directives sanitaires édictées par les autorités compétentes ainsi que celles mises en place au
niveau de I'aéroport, s'assurer que tout son personnel respecte strictement toutes les mesures
de prévention applicables y compris les tests de dépistage et nofifier systématiquement tout
agent confirmé positif.

Aussi, le titulaire devra se soumettre aux éventuelles mesures d’accompagnement mises en
place par I'ONDA telles que la réduction des prestations objet du présent marché durant la
période de crise. A cet effet et durant toute la période d'exécution du présent marché,
I'ONDA se réserve le droit de procéder a I'optimisation des charges de maintenance suivant
la situation du trafic aérien ou selon le cas de force majeure (pandémie ou autre) et peut
arréter ou réduire les prestations de maintenance en fonction de la situation du trafic aérien
ou selon le cas de force majeure et ce dans le respect de la réglementation en vigueur.

ARTICLE 15 : CONTROLE ET VERIFICATION

L'ONDA aura le droit de contrdler et/ou d'essayer les fournitures pour s'assurer qu'elles sont
bien conformes au marché. L'ONDA nofifiera par écrit au Titulaire lidentité de ses
Représentants a ces fins.

Si 'une quelconque des fournitures controlées ou essayées se révele non conforme aux
spécifications, I'ONDA la refuse ; le Titulaire devra alors remplacer pour I'aéroport de
Marrakech/Ménara, dans un délai maximum de quatres (04) heures, les fournitures refusées
sans aucun frais supplémentaire pour I'ONDA.

Le droit de 'ONDA de Vérifier, d'essayer et lorsque cela est nécessaire, de refuser les
Fournitures ne sera en aucun cas limité, et 'ONDA n'y renoncera aucunement du fait que
lui-méme ou son représentant les aura antérieurement inspectées, essayées et acceptées.

Rien de ce qui est stipulé dans cet article ne libére le Titulaire de toute obligation de garantie
ou autre, d laguelle il est tenu au titre du présent marché.

ARTICLE 16 : SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE

Compétences Requises :

Les compétences de I'équipe du prestataire chargée de I'entretien et la maintenance des
postes HTA/BT objet du présent marché devront étre suffisantes pour couvrir I'intégralité des
domaines techniques concernés (Principalement électrique, électromécanique,
automatique, mécanique, génie civil , informatique industrielle...).

A tout moment 'ONDA se réserve le droit d’exiger leur remplacement en cas de
manguement & ces compétences.
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Disponibilité :
Le résultat de I'ensemble des actions du titulaire devra avoir une incidence sur la disponibilité
équipements objet du marché et la disponibilité propre de fonctionnement.

Le titulaire procédera a :
= L'amélioration de la fiabilité des équipements objet du marché.
= L['amélioration de la maintenabilité des équipements objet du marché.
Fiabilité :
Afin d'atteindre les meilleurs taux de fiabilité, le titulaire procédera & des actions de
maintenance préventive.

Maintenabilité :

Afin d’atteindre les meilleurs taux de maintenabilité, le fitulaire procédera aux actions de
maintenance préventive et corrective en prenant les dispositions nécessaires pour qu’elles
soient réalisées dans les meilleurs conditions de qualité, de colt et de temps.

Maintenance préventive :

Le titulaire assure la réalisation de la maintenance préventive systématique pour objectif :
¢ Amélioration de la fiabilité des équipements objet du présent marché ;
e Amélioration du temps moyen de bon fonctionnement ;
e Réduction des coUts directs et indirects de I'indisponibilité ;

e Limitation des risques de détérioration d'une fonction principale, par I'action sur des
systemes secondaires ;

e Réalisation dans les meilleures conditions d'organisation les t&ches prédéfinies et donc
d'optimiser le temps de réalisation des opérations de maintenance ;

Les opérations de la maintenance préventive systématique seront réalisées conformément &
une programmation spécifique et préétablie des tdches qui tient compte :

e Des préconisations et des recommandations particulieres formulées par le ftitulaire
dans le cadre de son retour d'expérience sur la maintenance d’'équipements
similaires ;

e Des gammes de maintenances préventives conformément aux exigences du
constructeur.

Opérations de la maintenance préventive :

Le ftitulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive
conformément aux instructions du constructeur.

Le planning des opérations de la maintenance préventive sera établi au démarrage du
marché par le fitulaire du marché.

Lors de la réalisation des opérations de la maintenance préventive, le fitulaire du marché
devra exécuter au minimum les opérations décrites ci-dessous, et de remplir la fiche de
contréle des équipements.
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Il est fenu, dans le cadre de ces opérations, de realiser au minimum les prestations suivantes :

>

>

Maintenance préventive des postes et équipements électriques HTA et BT a titre
indicatif :

v Entretien du local du poste HTA/BT (y compris la peinture si nécessaire, la
menviserie, I'étanchéité ...) ;
Entretien des cellules HTA ;
Entretien des tableaux BT (TGBT, AGBT,....) ;
Entretien du transformateur HTA/BT ;
Entretien du circuit de mise a la terre ;
Entretien des détecteurs de défauts ;
Entretien et remplacement des chaines d'éclateurs ;
Entretien et remplacement des parafoudres ;
Vérification et maintenance préventive des batteries de condensateurs ;
Vérification des contacts, des mécanismes, des systemes de verrouillage et
d’interverrovillage, serrure,....... ;

v' Autres.....
Vérification et installation des équipements de sécurité (DGPT2, DMCR, sonde de
température, efc...)
Vérification des dispositifs de protection différentielle.
Vérification des systemes de refroidissement, tels que les ventilateurs et les
radiateurs.
Vérification des parameétres des systemes de surveillance et de contréle.
Analyser périodiquement, les prélevements d'huiles diélectriques extraites des
transformateurs de puissance HTA/BT.
Réaliser des analyses thermographiques périodiques par des caméras thermiques
infrarouge du : Jeux de barres HTA, transformateur HTA et armoires TGBT/AGBT...
Analyser les réseaux électriques : HTA et BT.
Vérifier, controler, régler et tester le bon fonctionnement par des valises de tests
appropriées de l'ensemble des relais de protection amperemétriques et
homopolaires au niveau de I'ensemble des cellules HTA.
Vérifier les sélectivités logiques, chronologiques et ampéeremétriques entre différents
départs et protections fransfo (PFA), selon les spécifications et dispositions des postes
et sous station au niveau de chaque plateforme aéroportuaire.
Réaliser les mesures des terres: des masses métalliques, des neutres et des
parafoudres, pour I'ensemble des postes et sous stations électriques HTA/BT ; puis
renseigner les valeurs frouvées sur supports papier et informatique.

AN N N N N SR NRY

Le titulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive de type :
systématique, conditionnelle et prévisionnelle pendant chaque trimestre : Entretien préventif
comportant une visite par frimestre, selon un planning communiqué par le titulaire du marché
et valide par I'aéroport concerne (Quatre (04) visites par ans : Trois (3) visites normales et une
(01) grande visite annuelle).

NB : Il est a noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact sur la sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.
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2- Visite normale :

Les prestations a réaliser au cours de cette visite consistent, selon le type de poste, en ce qui
suit :
A- Poste cabine :

A-1 Interrupteur Aérien @ Commande Manuelle « IACM » :

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

e Contréle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, frace d’amorcage,...).

e Graissage du systeme méecanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

N.B : Il y a lieu de procéder au contréle du circuit de liaison des parafoudres (liaison en sous
tension et liaison a la terre).

A-2 Local et cellules :

A-2-1 Examen général :

e FEtanchéité du plafond.

e Contrbéle de I'éclairage.

e Bloc secours (fonctionnement et luminosité).

e Ventilation et aération de la cabine.

e Existence du schéma électrique unifilaire actualisé.

e Matériel de sécurité.

e Controéle de la fermeture de tous les acces pour empécher toute intrusion
animale.

e Contréle du Désherbage du poste.

A-2-2 Examen détaillé :

e Contréle du verrouillage mécanique des acces de chaque cellule.

e Inspection visuelle de I'aspect extérieur (Propreté, absence d’'oxydation, etc.)
e Nettoyage des éléments externes, au chiffon propre et sec.

e Vérification des serrages (capots, goulottes, raccordements, etc.)

e Vérification des commandes mécaniques en effectuant quelques manceuvres.
e Vérification du positionnement des indicateurs d'état (armé, ouvert, fermé)

e Conftréle de I'état du fonctionnement des verrouillages par serrures.

e Contréle des verrouillages mécaniques entre cellules : types IS-DD ou IS-NS.

e Contréle des verrouillages mécaniques de fonction.

e Conftréle du serrage des visseries et présence des éléments d'arrét internes.

e Dépoussiérage des éléments mécaniques internes (Sans soulevant).
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e Neftoyage des éléments mécaniques internes (avec soulevant).

e Lubrification et graissage des éléments mécaniques (Avec produits préconisés).

e Surveillance de I'aspect général des composants et des liaisons mécaniques.

e Vérification de la présence des manivelles de manceuvre et contréle de leur état.

o Démontage des fusibles (cellule HTA) et vérification de la continuité électrique et
du calibrage.

e Vérification du fonctionnement du dispositif de coupure triphasé.

e Manceuvre des sectionneurs HTA.

e Manceuvre des interrupteurs sectionneurs HTA.

e Manceuvre du disjoncteur HTA de la cellule protection générale.

e Manceuvre du disjoncteur HTA des cellules protections départs.

e Vérification systématique de tous les points de serrage des connexions Haute
Tension.

e Vérification du fonctionnement des résistances chauffantes

e Détecter et éliminer les anomalies éventuelles citées ci-aprés d titre indicatif :

Bruits insolites sous tension, crépitements, vibrations.

Efforts anormaux pour la manoceuvre d'un appareil de coupure.
Détecteur de tension éteint (avec tableau sous tension).
Echauffement anormal aux points de raccordement.
Déclenchements intfempestifs.

ARSI

NB : Selon recommandations des constructeurs des cellules HTA préfabriquées : apres toutes
les trois opérations annuelles (ou sur demande de I'ONDA), il sera nécessaire de remplacer
I'ensemble de la visserie et tous accessoires jugés défectueux par 'ONDA.

e Vérification des jeux de barres métalliques de toutes les cellules :
» Lesisolateurs (neftoyage et mesure de l'isolement).
» Serrage des connexions et des fixations.

e Vérification du bon fonctionnement des voyants de signalisafion (présence de
tension de ligne, autres).

e Vérification du verrouilage du local d'accés au transformateur (présence
cadenas).

e Si équipée, vérification du bon fonctionnement des chargeurs et batteries 12V et
24V, y compris changement de batteries si nécessaire (changement chaque deux
(02) ans).

e Siéquipée, vérification du bon fonctionnement des TT et TC, y compris changement
si nécessaire.

e Rédlisafion d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

Rappel :

Appliquer les consignes générales de sécurité d’ordre électriques et les régles particulieres
du réseau concerné par la consignation.
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A-2-3 Nettoyage et dépoussiérage :
e Local du poste HTA/BT (y compris les grilles d’aération).
e OQuverture de toutes les cellules et nettoyage de leurs parties internes, en
I'occurrence :

Cellules : arrivée et départ.

Cellule comptage (avec TT de comptage).

Cellule protection générale (en cas de comptage MT).
Cellule protection du fransformateur.

Cellule protection départ

YV VV V V

e Jeux de barres métalliques de toutes les cellules.
N.B : Le nettoyage du local et des cellules doit se faire par aspirateur et non par soufflage.

A-2-4 Graissage des surfaces de contact :

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plots d’embrochage du sectionneur
de mise a la terre.

e Nettoyer et appliquer un film de graisse surles coupelles inférieures des PF-PFA pour
les contacts du sectionneur de mise & la terre.

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plages des contacts du sectionneur
de mise ¢ la terre aval d'un PGC.

N.B : Graissage des contacts a I'aide d'une graisse préconisée par le constructeur a savoir
Electrolube 2GX de Comindus repére 22 ou équivalent.

Le prestataire est tenu de fournir, pour validation, a I'aéroport avant toute éventuelle
opération de graissage, la fiche technique de la graisse.

A-3 Transformateur de puissance :

A-3-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement du primaire et du secondaire.

¢ Commutateur de changement de prises.

¢ Robinet de vidange du diélectrique.

e Essais de bon fonctionnement du relais « Buchholz » (alarme et déclenchement).

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.

e Contréle du niveau d’'huile diélectrique et ajustement si nécessaire.

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.

e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).

e Confirdle des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.

e Vérification de la continuité et la licison de la carcasse au circuit des terres des
Masses .

e Contrdéle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).
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Mesure de I'isolement des isolateurs du transformateur :

> Enfre phases et entre phases et masse métallique.
» Entre phases et neutre.

Conftréle du bon fonctionnement des auxiliaires.

Vérification du bon fonctionnement du DGPT 2 et changement si nécessaire
Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge y

compris fourniture de rapport détaillé.

A-3-2 Nettoyage et dépoussiérage :

Carcasse métallique.
Isolateurs et prises.

A-3-3 Graissage et lubrification :

Graissage des galets de roulements sur rails.
Graissage des contacts et lubrification des articulations, voir NB 4.

A-3-4 Opération particuliere :

Permutation des transformateurs redondants.

A-4 Batterie de condensateurs :

Mesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs.

Vérification et réglage de I'appareil de protection de la batterie (en cas de
fonctionnement non permanant) : seuil de déclenchement du disjoncteur ou
calibre et continuité des fusibles de protection.

Serrage des raccordements des phases.

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

Changement des batteries au maximum tous les deux (02) ans.

A-5 Disjoncteur général BT :

Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y compris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

Lubrification et graissage des contacts mécaniques du disjoncteur.

Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et thermique).
Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-é Prise de terre :
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e Vérification du bon fonctionnement de la mise & la terre des sectionneurs et des
interrupteurs des cellules.
e Contrdle de I'état des cébles et conducteurs de terre.
e Serrage des connections du circuit de terre.
e Mesure de larésistance de la terre :
» Du neutre.
» Des masses.
» Des parafoudres.
Noter les valeurs mesurées et la date de mesure sur support papier et informatique sous format
Excel.

A-7 Caniveau accessible :

e Examen de I'état des cdbles le long du caniveau et vérification des pieces
d’'aftache.

e Vérification des obstructions contre I'infiliration reptile, raf,....

e Mise en place des produits de dératisation.

e Nettoyage et dépoussiérage du caniveau.

A-8 Armoires TGBT/AGBT, Coffrets électriques et tableaux d’'éclairage :

e Dépoussiérage de la partie interne y compris les équipements électriques installés.

e Vérification du bon fonctionnement des équipements électriques.

e Serrage des fixations et des raccordements.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-9 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement avec :

e Perche a corps.
e Tabouret.
e Paire de gants isolants et le gonfleur de vérification.
e Extincteur pour la protection contre les incendies.
e Tapis isolants.
e Fusibles de rechange HTA.
e Eclairage de sécurité.
A-10 Peinture des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, s'il est jugé nécessaire ou a la demande de I'aéroport,
a la réalisation des travaux ci-apres dans un délai maximum de 72 H :

1- Décapage et grattage de la peinture existante sur facade intérieure, extérieure y compris
nettoyage et évacuation des déblais.
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2- Exécution de deux (02) couches de peinture REXOLITE pure ou équivalent (teinte a la
demande de marque et couleur selon norme du distributeur d’'énergie électrique).

Passé ce délai, les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS
seront appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

N.B:

1 - Les matériaux utilisés dans les travaux de peinture doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée ;

2- Le prestataire est tenu de fournir a I'aéroport, aprés 'achévement des travaux de peinture,
un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces travaux
conformément aux normes en vigueur.

A-11 Etanchéité des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, chaque trimestre, d la vérification de I'étanchéité des
postes électriques.

Dans le cas ou une anomalie est constatée, le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires conformément aux normes en vigueur afin d'y remédier définitivement et ce,
dans un délai maximum de 72 H. Passé ce délai, le poste HTA/BT sera considéré indisponible
et les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS seront
appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

En effet, le prestataire est tenu, avant le commencement des travaux d'étanchéité,
d'établir les plans et les détails d'exécution et les soumettre a la validation du bureau de
contrble agrée

N.B:

1- Les matériaux utilisés dans les travaux d’étanchéité doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée.
2- Le contrdle des différentes phases d’exécution des travaux d’étanchéité se fera par un

bureau de contréle agréé a la charge du prestataire.

3- Le prestataire est tenu de fournir a l'aéroport, aprés I'achevement des travaux
d’'étanchéité, un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces
travaux conformément aux normes en vigueur.

Pour la rédlisation des travaux d’'étanchéité et de peinture des locaux abritant les
équipements des postes HTA/BT, le titulaire devra disposer de la qualification relative au
secteur N a savoir N1ou N2, le cas échéant il peut sous-traiter cette prestation a une société
disposant de cette qualification conformément aux exigences du reglement des marchés de
I'ONDA.

B- Poste sur poteau Hé1 :

B-1 Interrupteur Aérien a Commande Manuelle « IACM »

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).
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e Contrble de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, frace d’amorcage,...).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouilage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2 Transformateur de puissance :

B-2-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement primaire et secondaire (serrage si nécessaire).
¢ Commutateur de changement de prises.
e Robinet de vidange du diélectrique
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
e Contréle du niveau d’'huile diélectrique et ajustement si nécessaire.
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.
e Contrbéle des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.
e Conftréle de la fixation du chassis du fransformateur.
e Vérification de la continuité et la liaison de la carcasse au circuit des masses.
e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).
e Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).
e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur en amont et en aval :
» Entre phases.
» Entre phase et neutre.

e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2-2 Nettoyage et dépoussiérage :

e Carcasse et parties métalliques du tfransformateur.
e Desisolateurs du fransformateur.

e Des chaines d'ancrage.

e Des parafoudres.

B-2-3 Graissage et lubrification :

e Graissage des galets de roulements sur rails.
¢ Graissage des contacts et lubrification des articulations.

B-3 Batterie de condensateurs :

e Maesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.
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e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs (fonctionnement
non permanant).

o Serrage des raccordements des phases.

e Nettoyage et dépoussieérage de la carcasse de la batterie.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

¢ Changement des batteries tous les deux (02) ans.

B-4 Disjoncteur général BT :

e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y compris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

e Nettoyage et dépoussiérage de la carcasse externe du disjoncteur.

e Démontage de la carcasse et réalisation des taches ci-apres :

> Nettoyage et dépoussiérage de la partie interne de la carcasse.

> Lubrification et graissage des mdchoires mécaniques du disjoncteur.

> Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et
thermique).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle du disjoncteur.
e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).
e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.
B-5 Prise de terre :

e Vérification de la liaison des masses de I'lACM et du transformateur d la terre.
e Serrage des connections du circuit de tferre.
e Mesure de larésistance de la terre :

» Du neutre.

» Des masses.

» Des parafoudres.

B-6 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement :

e Perche a corps.

e Tabouret.

e Paire de ganfs isolants et le gonfleur de vérification.
e Extincteur pour la protection contre les incendies.

Le ftitulaire est tenu de procéder au préalable au changement de chaque équipement
précité apres avoir constaté que sa date de validité sera expirée.
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2- Visite annvuelle :

La visite annuelle pour chaqgue type de poste comporte toutes les prestations décrites dans
la visite normale avec I'ajout de :

e Prélevement de I'huile diélectrique pour analyse dans un laboratoire agréé vy
compris fourniture des rapports d'analyse (Analyse des GD = Gaz dissous et REA =
Rigidité / Teneur en Eau / Acidité) et ajustement de la cuve du transformateur.

e Contréle réglementaire des postes BT / HTA par un Bureau de Contrdle Agréé vy
compris fourniture de rapport détaillé.

N.B:

- Dés 'achévement des visites normales ou des visites annuelles, les responsables techniques
de I'aéroport concerné et le prestataire se réuniront pour fixer les actions a entreprendre lors
des prochaines visites en définissant les zones de priorité, la méthodologie a suivre et la liste
des pieéces de rechange nécessaires. De ce fait, le prestataire doit étre muni le jour de la
réunion d'une analyse détaillée (technique et financiére) concernant la situation des postes
de transformation objet des visites.

3 - Autres :
Sont & la charge du fitulaire du marché et en cas de besoin apres concertation avec
I'aéroport concerné :
e Analyse du réseau électrique.
¢ Localisation des défauts souterrains survenus sur cable électrique HTA et BT et remise en
état des cdbles endommagés.

4- Diverses prestations a la charge du titulaire du marché :

v Essai des prélevements d’huile diélectrique :
La réalisation des essais de I'huile diélectrique revét une importance particuliere, de ce fait le
titulaire du marché est tenu a procéder au prélevement d'huile au niveau de chague poste
visité lors de la visite annuelle. Pour la réussite de cette opération quel que soit les contraintes
existantes sur le terrain (robinet de prélevement coincé en position fermeture, inexistence du
robinet par défaut de conception,...), le titulaire du marché doit étre doté de I'outillage et
du matériel adaptés a ces cas (prévoir une seringue, ou autre moyens). Une fois le
prélevement d'huile diélectrique a été fait, le prestataire est tenu a mettre une étiquette sur
I’échantillon prélevé portant le nom et le numéro du poste en question.
Le fitulaire du marché doit, en conséquence, demander & un laboratoire agréé de réaliser,
selon les normes en vigueur, les essais ci-apres :

» Analyse des Gaz dissous.

Mesure de la rigidité diélectrique.
Mesure de I'acidité de I'huile.
Mesure de |la teneur en eau.
Mesure de |la teneur en PCB.
Toute autre mesure ou analyse réglementaire.

YV V V VYV
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Le rapport des résultats est & fournir avec les documents demandés.

Au cas ou les essais effectués ne sont pas conformes aux normes en vigueur, le titulaire du
marché est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs
délais.

v Thermographie au moyen de caméra infrarouge :
La thermographie au moyen de caméra infrarouge permet de détecter les points
anormalement chauds, susceptibles d'apparaitre lors du fonctionnement des installations et
équipements. Elle permet également de prévenir les défaillances des composants
électriques.
En fonction des résultats, des actions prioritaires de maintenance vont étre déterminées.

L'intérét du contréle par thermographie infrarouge est de réduire les risques d'incendie, de
réduire les arréts de production non planifiés, d'organiser efficacement la maintenance
préventive des installations et de contréler la qualité des interventions de maintenance.

De plus, il s’agit d'un contréle non destructif donc effectué sans arrét des installations.

Fournir, dés la fin de I'intervention, un premier compte-rendu oral (ou écrit si nécessaire), du
déroulement de I'intervention, et signaler les anomalies de grande urgence.
Rédiger et envoyer dans les quinze jours suivant le contréle, un rapport d'intervention
comprenant :
- Une présentation de I'intervention ;
- La liste détaillée des équipements controlés ;
- Un tableau récapitulatif des anomalies rencontrées ;
- Une appréciation générale des installations électriques ;
- Les fiches d’'anomalies comprenant :
» Un cliché infrarouge de I'anomalie ;
Un cliché visible ;
La localisation et la définition du matériel ;
La température maximale observée au niveau de I'anomalie (+ ou — 5%) ;
Le profil de température ;
Le degré d’'urgence estimé.

VV VYV Y

Au cas oU une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

v Analyse du réseau électrique :
Mesure, enregistrement et analyse de la qualité d'énergie électrique. Au moyen d'un testeur
électrique permettant d'enregistrer en fonction des cas :
o Lesrépartitions de puissance.
o Les harmoniques de tension et courant.
o Lesinters harmoniques de tension et courant de plus en plus présents depuis la
généralisation des composants de découpage forte intensité (IGBT, ...).
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o Les fréquences supérieures aux harmoniques et inter harmoniques jusqu'a 20
kHz. Il est & noter gqu'aucune norme ne limite I'émission dans cette gamme de
fréquences.

o Les microcoupures et variations de tension.

o Les perturbations tfransitoires de tension et de courant : impulsions type foudre,
courants de démarrage de moteurs, courant d'appel de tfransformateur, etc...

Le rapport détaillé des mesures et enregistrements fourni suite d la prestation permet de
proposer des actions correctives précises en fonction de chaque cas particulier, en toute
indépendance des constructeurs d'équipements électrotechniques.

Au cas ou une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.
v Localisation des défauts sur cable électrique HTA et BT.

La recherche de défauts sur un céble électrique consiste a localiser précisément ou se trouve
le défaut. Sur un cdble de grande longueur surtout enterré cela évite son remplacement et
les frais s'y rapportant. La recherche de défaut se fait par I'un des moyens suivants : par
échométrie, thermographie infrarouge, génération d'impulsions haute tension ou mesures de
champs électromagnétiques.

Le prestataire est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin de remédier au défaut
constaté dans les meilleurs délais.

v' Mesure de la terre :
Lors des visites le titulaire du marché procédera & la mesure de la résistance de la :

e Terre du neutre du fransformateur.

e Terre des masses des parties métalliques.

e Terre des parafoudres.
L'amélioration de la terre a la charge de I'entrepreneur se fera uniquement lorsque les valeurs
de mesure dépasseront les seuils critiques présentés dans le tableau qui suit :

Type de mesure Seuil Critique (Ohm)

Terre du neutre du transformateur 10 ou selon les normes en vigueur
Terre des masses des parties métalliques. 3 ou selon les normes en vigueur
Terre des parafoudres. 10 ou selon les normes en vigueur

En cas d'amélioration de la résistance de la terre lors d’une visite ou lors d'une intervention
sur appel, une vérification contradictoire doit se faire en présence du représentant de
['ONDA, en mentionnant dans le PV d’intervention I'ancienne et la nouvelle valeur.

v Schéma électrique :
Le prestataire doit établir pour chaque poste visité le schéma électrique unifilaire regroupant
I'ensemble des équipements électriques installés.
Si au cours de la visite des postes il s'est avéré I'absence des schémas électriques ou la
présence de schémas non actualisés, un schéma unifilaire actualisé avec la procédure de
verrouillage du poste concerné sera fourni par le prestataire vitré et accolé au mur du poste
concerneé.

v' Cadenas et serrures :
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Afin d'obtenir I'autorisation de fabrication de ce type d'équipement de verrouillage,
I'Entrepreneur adressera a I'ONDA les besoins en ces articles en indiquant la liste des postes
a équiper. Ce document de base est indispensable a I'ONDA pour lui permettre de formuler
sa demande aupres du distributeur d’énergie électrique. Toutefois, les frais de ladite
acquisition sont a la charge de I'entreprenedur.

v Fusible « HTA » des cellules :

Le remplacement d'un fusible HTA défectueux et la fourniture d'un stock de secours (de trois
unités) au cas ou c’est nécessaire est A la charge de I'entrepreneur.

v Contrdle réglementaire :
Les installations et équipements électriques y compris bé&timent et équipements de sécurité
doivent faire I'objet de vérifications périodiques de conformité réglementaire par un bureau
de contréle agrée, validé par I'aéroport concerné et ce, pour garantir la sécurité des
personnes, des biens et la protection de I'environnement.
Il a pour mission :
» Examen des notes de calcul ;
Examen des plans et schémas ;
Examen de la documentation technique ;
Examen sur site ;
Essais ;
Mesures ;
Contréle de la qualité des fravaux d’'étanchéite.

YV YV V VY

En effet, le titulaire du marché est tenu de fournir un rapport technique, validé par le bureau
de contrble agrée en précisant tout éventuel écart et non-conformité des installations et
équipements électriques y compris batiment et équipements de sécurité objet du contrdle
réglementaire.

Le titulaire est tenu de fournir un rapport technique validé par le bureau de contréle aprés la
levée des éventuels écarts ou réserves constatées lors de la 1ée mission du contrdle
réglementaire.

N.B :
- Au cas oU une anomalie est constatée le titulaire du marché est tenu de prendre les
dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

- Les opérations de maintenance préventives décrites ci-aprés sont données a titre indicatif
et s’elles sont jugées non conforme aux instructions du constructeur et insuffisantes pour
atteindre les objectifs du niveau de service du CPS, le titulaire est tenu de proposer d’autres
opérations conformes aux instructions de constructeur et de les valider avec I'aéroport
concerné et ce, pour une mise en ceuvre et application dans le cadre du présent marché.

- le titulaire du marché est tenu d’éliminer toutes les anomalies constatées ainsi que le
remplacement des pieces défectueuses et la mise a niveau des équipements installés.

- L'équipe de titulaire du marché doit accorder un intérét particulier au circuit de liaison des
parafoudres a la terre. Elle doit vérifier s'il est bien raccordé a la terre indépendamment de la
terre des masses.

Maintenance corrective :
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Cette maintenance correspond a la résolution de dysfonctionnements, de défaillances ou de
pannes du matériel ou des logiciels. Elle est déclenchée par des demandes d’interventions
émises par les responsables de I'ONDA.

Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans les regles
de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs. Le titulaire établira
un bon d'intervention pour chaque intervention réalisée.

Le titulaire du marché devra réaliser la maintenance corrective de type palliative et curative
regroupant I'ensemble des activités a effectuer apres toute défaillance ou dégradation de la
fonction d'usage de I'ensemble des équipements objet dudit marché a savoir essentiellement
les opérations suivantes :

> Le dépannage;

> Laréparation ;

> Les révisions (examens, contréles pour assurer le bien contre des défaisances) ;
> Les remplacements standards

Déroulement des prestations de maintenance correctives :

Les équipes du titulaire assureront en coordination avec le représentant de L'ONDA :
e La détection des dysfonctionnements ;
e Les diagnostics des dysfonctionnements ;
e Lesinterventions de maintenance corrective ;
e Les essais apres interventions ;
e Le nettoyage apres intervention ;
e Le suivi dans le temps des solutions mises en place ;
e Larédaction des rapports d'intervention ;
e Lerespect des procédures de maintenance corrective.

Avant l'installation de toute nouvelle piece, 'ONDA pourra demander a |'entrepreneur de
lui présenter les documents techniques y afférentes pour son approbation par le service
concerné, en I'occurrence : les catalogues et les notices techniques du constructeur tout en
précisant les performances et les caractéristiques techniques de la piece d livrer.

NB :

L'intervention sur appel (entretien curatif) inclut le déplacement de I'équipe (y compris
transport de l'outillage, des piéces de rechange...), le temps d'intervention de la main
d'ceuvre (par qualification), et les documents a fournir (PV de tournée, rapport de
synthese,...).

Etendue des prestations :

Il s’agit des opérations de remise en état des équipements, objet du présent marché, suite a
une panne ou un dysfonctionnement.

NB:
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e Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans
les régles de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs.

e Le ftitulaire établira une fiche d'intervention pour chaque intervention réalisée
conformément au modele qui lvi sera remis lors de la réunion du démarrage du présent
marché.

e Le présent marché couvre les colts de main d’'ceuvre, piéces de rechange ainsi que
les frais de déplacement et les frais de vie des techniciens.

e Assurer la fourniture, la pose et la mise en service de tout type de pieces de rechange,
consommables, matériels de sécurité etc... relatifs aux postes HTA/BT.

e Assurer continvité de l'alimentation électrique de I'aéroport en cas de coupure
d’électricité par l'installation d’'un groupe électrogéne ou mise a disposition de
I'aéroport d'un poste électrique mobile ou n'importe quel moyen (Ex : Mise en place
d’'un cable pour amener I'alimentation d’un poste proche) de puissances appropriées
et adaptées,... selon le type, le temps et la grandeur de la panne survenue au niveau
de tout poste de livraison, poste secondaire ou sous stations de I'aéroport objet dudit
marché.

Conditions d’intervention :

L'intervention est déclenchée par un appel téléphonique ou un courrier électronique.

Certificat d’étalonnage des appareils de mesure et outils de maintenance :

Le fitulaire est tenu de fournir a I'aéroport concerné, & compter de la date de
commencement des prestations de maintenance objet du présent marché, les certificats
d'étalonnage des appareils de mesure et outils utilisés dans les opérations de maintenance
préventive et corrective.

Aussi, le titulaire est fenu de fournir, chaque année suite a la reconduction du marché, les
certificats précités.

N.B : La délivrance du certificat en question constitue une condition essentielle pour la
validation des rapports d’interventions préventive et corrective ainsi que le rapport d’activité
trimestriel.

ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE

Le titulaire se conformera aux spécifications de I'article « Spécification du niveau de service »
et fera en sorte d'atteindre les objectifs fixés pour chacune d’elles.

Les objectifs & atteindre sont classés comme suit :

Code | Seull
Objectifs de service
Tou.x de respec’r’du plonmng de la PRR 100%
maintenance préventive
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04 H pour I'aéroport de

Temps moyen de reaction MRT Marrakech/Ménara

Objectifs de performance

Disponibilité moyenne des

Lo D 99%
equipements

La conformité aux objectifs précités se soldera par la conformité a I'objectif du niveau de
service noté « SLO ».

Le SLO est la somme des ratios de conformité de chaque objectif multiplié par son coefficient
de pondération.

Code | Seuil Conformité Coef
PRR 100% Résultat / seuil 0.25
MRT 04 H pour I'aéroport Marrakech/Ménara Seuil / Résultat 0.25
D 99% Résultat / seuil 0.50

Résultat : se calcule a la base de la méthodologie de calcul des indicateurs de maintenance
(PRR, MRT et D) fournie par le prestataire et validée par le maitre d’ceuvre.

NB : La formule de calcul du MRT (seuil/résultat) s'applique uniquement lorsque le résultat
dépasse strictement le seuil MRT défini. Si non, l'indice MRT est ramené a 1.

SLO =Y Conformités * Coef
Le seuil de satisfaction du SLO est fixé & 99%.

ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE

- Un (01) chef de projet ayant un dipléme d'ingénieur (Bac +5) en génie électrique ou
équivalent, disposant au moins d'une expérience de trois (03) ans dans le domaine
des prestations objet du présent marché ;

» Equipe de maintenance :

- Quatre (04) techniciens dont un (01) chef d’équipe de niveau au moins ITA en génie
électrique (électricité, électromécanique) ou équivalent disposant au moins d’une
expérience de trois (03) ans, dans le domaine des prestations objet du présent
marché, justifiée par des documents fournis par le prestataire ou autres ;

Fournir pour tous les profils ci-dessus :
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1. Une copie certifiée conforme de I'aftestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'aftestation de formation en habitation électrique HTA et BT;

2. Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;
o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de
consignation (APEC), de consignation pour travaux (ACT) et de travaux (AT).

3. Copie de(s) dipldbme(s) ;

4. CVs.

N.B : le titulaire est invité a remetire a la personne habilitée de I'aéroport concerné, lors de la
réunion de démarrage du contrat de maintenance, les originaux des titres d’autorisation
d’intervention et ce, pour s'assurer de leurs authenticités auprés des services concernés.

ARTICLE 19 : DISPOSITIONS  GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA
REGLEMENTATION EN MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE

Le prestataire doit remettre & I'"ONDA, sur demande de I'ONDA, une copie des bulletins de
paie du personnel affecté dans le cadre du marché.

Le prestataire doit inscrire I'ensemble du personnel a affecter dans le cadre du marché
auprées de la CNSS dont des copies des bordereaux de déclaration du personnel aupres
de ladite caisse, seront mises a la disposition du maitre d’ouvrage sur sa demande.

ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE
DEDIEE AU PROJET

Le titulaire ne peut procéder & aucun changement d’'un membre de I'équipe de projet tel
que proposé lors de son offre technique, qu'aprées I'approbation de I'aéroport concerné.

En effet, le fitulaire est tenu d’'adresser une demande a I'aéroport concerné justifiant ce
changement et fournir en conséquence toutes les pieces requises précisées, enfre autres ci-
apres, permettant de statuer sur le changement en question a savoir que le taux de
changement ne doit pas dépasser 50% du nombre global de I'équipe dédiée au projet y
compris le chef de projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le départ a la retraite ou
démission d’'un membre de I'équipe dédiée au projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le décés d’'un membre
de I'équipe de projet.

-Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant I'atteinte d’'un membre
de I'équipe de projet d’'une maladie chronique.
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- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le licenciement d'un
membre de I'équipe de projet ou tout autre document jugé valable et pouvant justifier le
recours du titulaire au changement d’'un membre de I'équipe dédiée au projet.

A défaut du titulaire de fournir les piéces requises susmentionnées, aucun changement d’un
membre de I'équipe dédiée au projet ne sera toléré et par conséquent, le titulaire est tenu
de se conformer a ses obligations contractuelles en matiere des ressources humaines tel que
précisé dans |'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE »
du présent chapitre du CPS.

Le fitulaire ne pourra soumettre des demandes de paiement au titre des éventuels coUts
supplémentaires résultant du remplacement du personnel.

ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE

Les tfravaux de maintenance préventive et corrective concernent les équipements détaillés,
dans les tableaux suivants :

TERMINAL DE L' AEROPORT MARRAKECH/Ménara
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ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES

Le matériel nécessaire a la réalisation de la maintenance des postes HTA/BT de I'aéroport
Marrakech/Ménara est donné a titre indicatif comme suit :
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e Un (0O1) véhicule (en bon état) pour le transport des pieces de rechange, du
personnel, le matériel de sécurité et I'outillage nécessaire pour le bon déroulement
de l'intervention...etc.

e Un (01) camion grue pour le démontage et le transport des fransformateurs et cellules
HTA...

e Une (01) caméra thermique infrarouge de marque Chauvin Arnoux, FLIRE ou
équivalent.

e Un (01) mégohmmetre 500 V, de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.
e Un (01) mesureur de terre de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Un (01) multimetre équipé de pince de mesure de terre de Marque Chauvin Arnoux
ou équivalent.

e Une (01) Pince ampérométrique de Marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Une (01) Clé dynamométrique avec douilles pour resserrer aux couples de serrage
préconisés par les constructeurs des cellules préfabriquées.

e Un (01) groupe électrogene mobile.
e Un (01) analyseur de réseau de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Les EPC : Les equipements de protection collective VAT, Gants, et perches haute
tension.

e Trousses de secours : Boite O pharmacie équipée.

e Cadenas, condamnateurs, affichettes, macarons de consignation, moyens de
signalisation zone de travail et délimitation, affiches et pancartes réglementaires.

e Un (0O1) aspirateur de poussiere.
e Projecteurs d'éclairage sur supports.
e Valise d'essai et de test des relais de protections.

e Cadbles de grosses puissances de longueur suffisante et toute accessoires pour réaliser
les branchements provisoires en cas de pannes secteurs.

e Rallonges multiprises triphasé et monophasé sur rouleaux.
e Torchesrechargeables.

e Trousses compléte d'outillage TST pour travaux sous tensions marque FACOM, ou
équivalent.

e Tabourets électriques isolant, tapis et nappes isolantes.

Il est & noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact surla sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

Le titulaire est tenu de mefttre a la disposition de I'aéroport concerné le matériel dédié au
projet & savoir les véhicules ; les camions grue ; ..., dans un délai de vingt (20) jours apres la
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date de commencement des prestations de maintenance. Passé ce délai, les pénalités
stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS lui seront appliquées.

ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS

Les prestations & assurer dans le cadre de ce marché ont pour objectif d'assurer une
disponibilité globale minimale des équipements objet du présent marché de 99%. Elles
concernent :

e Un état des lieux des équipements objet du présent marché ;
e Les opérations de maintenance préventive ;

e Les opérations de maintenance corrective des équipements incluant tous les niveaux
de maintenance selon la norme NF X 60-010 en vue d’assurer une disponibilité globale
minimale de 99%.

ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE

Toutes les pieces de rechanges et consommables sont a la charge du fitulaire du présent
marché.

Ces pieces de rechange doivent étre de méme marque ou équivalent a celles existantes
dans les équipements objet du présent marche, voire de marque la plus récente incluant
toutes les améliorations en matiere de conceptions.

En aucun cas le titulaire ne peut réclamer des délais d’approvisionnement.

ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION

Pendant toute la durée du marché le titulaire est tenu d’établir les rapports nécessaires a la
bonne évaluation des services qu'il prodigue. Il tiendra trimestriellement un rapport d'activité
détaillant I'ensemble de son action dans le cadre de ce marché, ainsi qu'un tableau de
bord reprenant I'ensemble des indicateurs du SLO.

Le canevas du rapport d'activité et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de
bord devront étre validés par les responsables techniques habilités.

Des réunions frimestrielles seront tenues au_niveau de I'aéroport de Marrakech/Ménara en
présence des responsables habilités de I'aéroport concerné et le Chef de projet chargé de
la coordination, le suivi et la gestion du marché et ce, pour valider tous les documents
précités et notamment le rapport d’'activité par une analyse de I'ensemble des activités
réalisees durant le trimestre.

N.B :

Le titulaire est tenu de communiquer a I'aéroport, le nom et les compétences du chef de
projet chargé de la coordination, le suivi et la gestion du marché, ce dernier est responsable
de la préparation de tous les documents nécessaires a la réception des prestations de
maintenance objet du présent marché a savoir les rapports d’activités trimestriels, factures
trimestrielles et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de bord et devra assister
aux réunions trimestrielles.
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ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE

Le titulaire doit attacher une grande importance a I'hygiene, la sécurité et la sireté de ses
employés, ainsi qu’'a la protection de I'environnement.

Un effort particulier doit étre porté sur I'évaluation et I'appréciation des risques afin de mettre
en place des mesures de prévention.

Le fitulaire du marché est tenu de respecter les dispositions mises en place au niveau de
I'aéroport en matiere de sécurité, sGreté et qualité.

Sécurité de I'environnement et gestion des déchets :

Le traitement des déchets résultants des opérations de maintenance est a la charge du
titulaire.

Sireté :

Le titulaire est tenu de respecter les consignes et les mesures de sGreté applicables au niveau
de I'aéroport concerné.

Qualité :

Le ftitulaire a I'obligation de répondre aux exigences du systéme de management de la
qualité en vigueur dans I'aéroport concerné.

ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL

Le ftitulaire devra remettre d 'O.N.D.A. la liste nominative du personnel ainsi que les
renseignements nécessaires a I'établissement des laissez-passer exigés pour lintervention de
ce personnel dans I'aéroport concerné. Les frais relatifs a la délivrance de ces laissez-passer
seront entierement & la charge du titulaire.

Le personnel du titulaire devra se confiner dans I'emplacement désigner pour I'exécution
des travaux d'entretien et ne devra pas pénétrer ni circuler sous quelque prétexte que ce
soit dans les autres parties de I'aéroport concerné.

ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE
Le titulaire s’engage a :

= Préserver les performances, les caractéristiques et les fonctionnalités de tout
équipement sur lequel il intervient dans le cadre de ce marché.

» Intervenir selon les gammes de maintenance préconisées par le constructeur et de se
conformer & toute norme ou réglementation régissant le domaine d'intervention.

Le fitulaire sera responsable du bon fonctionnement des équipements et de leur maintien en
état de marche. Tout probleme d'exploitation, de sireté ou de sécurité résultant d'un
dysfonctionnement ou d'un arrét des équipements lui incombera directement.

Le titulaire est seul responsable de toute conséquence de la non application des conditions
suscitées et ce quel que soit la nature du préjudice.

ARTICLE 29 : SECRET PROFESSIONNEL

Le Titulaire (y compris toute personne amenée a travailler dans le cadre du présent marché)
se considerera comme entierement lié par le secret professionnel pendant toute la durée
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d’exécution du marché et aprés son acheévement. Sauf autorisation expresse de I'ONDA, le
titulaire du marché s’interdira de :

- Faire usage, a d’autres fins que celles du marché, des renseignements et documents qui lui
seront fournis par I'ONDA.

- Communiquer a des tiers ou de publier des données, appartenant a I'ONDA, sous n'importe
quel format.

Le Titulaire du marché est tenu de faire signer & chagque membre de I'équipe participant
ce marché, un engagement de respect de la confidentialité de toutes les informations
relatives a ce marché. Une copie de ces engagements doit éfre remise a I'ONDA.

De la méme maniere, I'ONDA se considérera comme entierement lié par le secret
professionnel. Sauf autorisation expresse du ftitulaire du marcheé, I'ONDA s'interdit de
divulguer a des tiers et de publier sous forme d’extraits, tout ce qu'il pourrait apprendre des
techniques propres du titulaire du marché.

Tous dommages et intéréts prononcés a son encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE

Du seul fait de la signature du marché, le Titulaire garantit 'ONDA contre toutes les
revendications concernant les fournitures ou matériaux, procédés et moyens utilisés pour
I'exécution des prestations et émanant des titulaires de brevets d’invention, licences
d'exploitation, dessins et modeéles industriels, marques de fabrigue de commerce ou de
service ou les schémas de configuration (topographie) de circuit intégré.

Il appartient au Titulaire le cas échéant, d'obtenir les cessions, licences d'exploitation ou
autorisations nécessaires et de supporter la charge des frais et des redevances y afférentes.

En cas d’actions dirigées confre 'ONDA par des tiers titulaires de brevets, licences, modeles,
dessins, marques de fabrique de commerce ou de service, et des schémas de configuration
utilisés par le titulaire du marché pour I'exécution des prestations, ce dernier doit intervenir
I'instant et est fenu d’indemniser 'ONDA de tous dommages et intéréts prononcés a son
encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE

1-Opérations non comprises :

» Les détériorations dues a des accidents ou a une utilisation anormale ;
* Laremise en état des matériels modifiés par des tiers.

2-Obligation du titulaire :

Le titulaire du marché devra fournir pour I'aéroport concerné et le Pdle Exploitation
Aéroportuaire les éléments et les documents suivants :

e Les gammes de maintenance préventives et correctives, conformes aux instructions
du constfructeur des équipements objet du présent marché ;

e Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité ;

e Laliste des pieces de rechanges comprenant le prix unitaire de chaque article.
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e Les polices d'assurances concernant :
» Les véhicules automobiles ;
» Les accidents de travail ;
> Laresponsabilité civile.

% Avant la prononciation de la réception des prestations objet du présent marché, le
titulaire doit fournir le rapport d’activité trimestriel détaillant le calcul du SLO a faire
valider par le service technique de I'aéroport concerné.

% Avant la signature de I'attestation de service fait (ASF) a la fin de chaque trimestre,
I’ Aéroport concerné doit élaborer le PV de réunion tenue en présence du chef de
projet du ftitulaire du présent marché ayant pour objet la vérification et la validation
du rapport d’activité trimestriel détaillant le calcul du SLO et les factures y afférentes.

ARTICLE 32 : TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI)

Le prestataire devra doter I'ensemble de son personnel d'exécution d'une tenue de
travail uniforme bien présentable (méme modele et méme couleur) portant clairement
I'identification du prestataire et doit étre changée chague année ou apres constat de
dégradation notifié par le maitre d’ouvrage.

Toute I'équipe doit porter une tenue. Aucun agent ne sera admis, s'il n'est pas vétu de
son vétement de travail ou s'il présente une tenue négligée.

Chague membre de I'équipe dédiée aux interventions de maintenance, au niveau de
I'aéroport, est tenu de porter conformément aux norme et réglementations en vigueur,
les équipements de protection individuels (EPI) lors de la réalisation des opérations de
maintenance. Ces EPI doivent étre renouvelées & chaque fois qu'il sera nécessaire.

A défaut par les membres de I'équipe de projet d’avoir porté les équipements de
protection individuels (EPI), ils seront interdits d'intervenir sur les équipements objet du
présent marché et les pénalités de retard relatives a I'exécution des prestations de
maintenance seront appliquées a I'encontre du titulaire.

En plus, le prestataire est tenu de doter son personnel de badges.

ARTICLE 33 : FORMATION

Le fitulaire est tenu d’assurer, une formation en maintenance des équipements objet du
présent marché, au profit des techniciens de I'aéroport de Marrakech/Ménara/ou du PEA.
Cette formation sera en langue francaise et se déroulera chague année a I'aéroport
concerné pour une période globale de quatre (04) jours répartis comme suit :

» Deux (02 jours consacrés a la formation théorique ;
» Deux (02) jours consacrés a la formation pratique.

A I'issu de cette formation, le titulaire est tenu de fournir, aux techniciens ayant participé &
la formation, les documents de formation sur support papier ou informatique & savoir la
présentation, les schémas techniques et la cartographie.

Le prestataire est tenu de soumetire a I'approbation des responsables techniques de
I'aéroport concerné et du PEA, le programme détaillé et le planning de la formation en
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question. Cette formation devra étre dispensée par un ingénieur ou un technicien qualifié
disposant d’'une expérience de deux (02) ans au minimum dans le domaine.

Cette formation sera scindée en deux (02) parties :
1¢re Partie : Formation théorique sur :

> Notions de base techniques :

Le titulaire du marché est tenu de dispenser, une formation en :

- Transport et distribution de I'électricité ;

- Dimensionnement, protection des installations électriques HTA-BT de |'aéroport
concerné, Réglementation et normalisation ;

- Dangers de I'électricité et analyser les risques électriques ;

- Conduite a tenir en cas d’accidents ou d'incendies d’origine électrique ;

- Protection conftre les contacts indirects et directs ;

- Consignation HTA-BT ;

- Les classes, degrés de protections des matériels électriques ;

- Les équipements de protections individuels (EPI) et collectives (Cadenas, nappes,
balisages, VAT, MALT et CC...).

> Maintenance des équipements :

- Principe de fonctionnement des équipements ;

- Descriptif des modules constituant des équipements ;

- Analyse des schémas électriques ;

- La maintenance préventive systématique et conditionnelle des équipements ;
- Analyse fonctionnelle des équipements ;

- Analyse des défaillances potentielles des équipements ;

- Analyse de la criticité des éléments des équipements ;

- Proposition de solutions techniques.

2¢me Partie : Formation pratique.

- Travaux pratiques adaptés au réseau électrique de I'aéroport ;

- Lecture de relais, compteurs et indicateurs standards ;

- Manceuvres les plus courantes ;

- |dentifier, vérifier et utiliser les matériels et équipements de protection ;

- Manceuvrer un appareillage équipé de verrouillage et d'interverrouillage dans le
cadre d'une consignation en 1 ou 2 étapes ;

- Rédiger les documents lors d’'une consignation (fiche de manceuvre, attestation de
consignation...).

A la fin de cefte formation, les techniciens formés seront évalués a chaud par le titulaire et a
froid par I'aéroport trois mois apres.

Le fitulaire est tenu de mettre a la disposition de 'ONDA (aéroport concerné et PEA) un
systeme ou un outil de suivi et de gestion de la maintenance permettant d’obtenir en ligne
via des supports adéquats (PC, tablettes et smartphone) ce qui suit :

e L'état des équipements objet du présent marché ;
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e Les CV et les copies conformes des dipldmes des techniciens désignés pour la
réalisation des prestations de maintenance objet du présent marché ;

e Historigue des pannes conforme & la fiche en annexe ;

e Fiches d'intervention apres toute éventuelle opération de maintenance ;
e Planning de la maintenance préventive ;

e L’échéance de la prochaine maintenance préventive ;

e Rapport d'activité validé en précisant la liste des pieces de rechange utilisées durant
le trimestre, la liste des techniciens ayant réalisés les prestations de maintenance et la
valeur SLO globale ;

¢ Recommandations et remarques pour I'amélioration de la qualité des prestations de
service ;

e Rapport de synthese annuel des prestations de maintenance préventive et corrective
y compris le co0t de chague opération réalisée au cours de I'année.

ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS

L'équipe d'intervention du ftitulaire du marché doit étre munie obligatoirement d'un appareil
photo numérique leur permettant de prendre les photos nécessaires pour les insérer dans les
PV d’intervention et les rapports de visite en illustrant :
> Les principales anomalies recensées lors de visite normale.
> L'état de l'installation avant et apres intervention lors de chaque visite et lors des
interventions sur appel.

ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX

Les prix sont définis conformément aux dispositions de I'article 34 du CCAG-EMO.
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Annexe :
Fiche de vie des équipements HTA/BT
Equipements HTA /BT
Marché d’'acquisition des équipements HTA/BT n° : | yqleur SLO *
i . > (o | > = Z 0
Montant du marché d’acquisition : 3 |52 3 < :E SIS 5 8 e |
> |S (2 |v | o | ¥ (g9 0 |0
i o |o |2 - g
Montant du marché de maintenance : = g. ) % 3
° ® |
Taux de maintenance :
Marque et type des équipements HTA/BT : 2024
2025
Date prévue pour la réforme : 2026
2027
Etablie par:
Date : 2028
*: L'aéroport est tenu de justifier la valeur de SLO par les rapports d’activités trimestriels
94/208
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Fiche d’historique des pannes
Nomb ,
re Frequen
Marché de|Descriptif |Début . ce des
, . Fin de|annue .
Année [ maintenan |[de lalde anne |l des pannes |Observation
cen® panne panne P récurrent
panne
es
S
ler
frimestre :
La présente fiche doit
élre accompagnée
. du rapport du titulaire
2eme , sy s
. du marche, detaillant
tfrimestre : \

_ I'ensemble des
activités de
maintenance annuelle

2024 .. N
ainsi que le coot
. lobal engendré par
3eme g . 9 P
. la maintenance et les
trimestre : are

- propositions
d'amélioration des
performances des

. équipements

4eme auip

frimestre :

ler

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
\ du marché, détaillant

2eme .

. I'ensemble des
frimestre : . oz

_ activités de
maintenance annvuelle

2025 . . N
ainsi que le couot
global engendré par

\ la maintenance et les
3eme are
" propositions

frimestre : . /e .

- d'amelioration des
performances des
équipements

4éme

frimestre :
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2026

ler

frimestre :

2éme

frimestre :

3éme

frimestre :

4éme

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
du marché, détaillant
'ensemble des
activités de
maintenance annuelle
ainsi que le colt
global engendré par
la maintenance et les

propositions
d'amélioration des
performances des
équipements
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CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 3-
Aéroport de Béni Mellal
ARTICLE 01 : MAITRE D’CEUVRE
Le maitre d'ceuvre du présent marché est la Direction de I'aéroport de Béni Mellal.

ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX

Le présent marché est un marché de service dont les prix applicables sont fermes et non
révisables.

ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS
Le présent marché consiste en la réalisation des prestations suivantes :

» Maintenance préventive et corrective des postes HTA/BT, conformément aux exigences
du CPS et aux instructions des constructeurs, y compris fourniture de pieces de rechange
et consommables. Ces opérations d'entretien et de maintenance des postes HTA/BT
concernent les équipements et les composants suivants :

1. Transformateurs HTA/BT élévateurs et abaisseurs ou installés sur poteau (Postes
type Hé1).

2. Cellules préfabriquées HTA.

3. TGBT/AGBT et tableaux électriques a courant continu (TCC) alimentant les
auxiliaires de commande chargeur de batteries.

4. Protections contre les foudres.
5. Résistances de la mise a la terre et des masses métalliques.

é. Eclairage intérieur et extérieur et de sécurité des différents postes et sous
stations électriques.

7. Batiment abritant les équipements des postes HTA/BT

8. Sous stations (batiments, menviserie, peinture, étanchéité ... etc.).
9. Matériels de sécurité.

10. Systémes de ventilation et aération des postes et sous stations.
11. IACM (Interrupteurs a commande manuelle).

12. Lignes haute tension (Remplacement d’'Isolateurs cassés).

13. Cables HTA et BT.

14. Systeme d’automatisme et de supervision des postes HTA/BT.

» Controles reglementaires des Postes HTA/BT.

» Formation des agents techniques de I’ Aéroport concerné conformément aux exigences
du CPS.
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ARTICLE 04 : DUREE DU MARCHE

Le présent marché est valable pour une durée d'une (1) année & compter de la date de
I'ordre de service prescrivant le commencement des prestations (chaque Lot fera I'objet d’un
ordre de service séparé et donnera lieu a un marché séparé) renouvelable d’'année en
année par tacite reconduction pour une durée maximale de trois (03) années, sauf
dénonciation parl'une ou 'autre des parties par lettre recommandée avec avis de réception
trois (03) mois au moins avant la fin de I'année en cours (date d’anniversaire).

ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE

a) Cautionnement : Le cautionnement définitif est fixé a Trois pour cent (3%) du montant initial
du marché conformément aux dispositions de I'article 12 du C.C.A.G-EMO.

b) Retenue de garantie : Par dérogation aux dispositions de I'article 40 du C.C.A.G-EMO,
aucune retenue de garantie ne sera opérée au titre du présent marché.

Toutes les cautions présentées sous forme de cautions personnelles et solidaires doivent
contenir la mention « @ premiére demande de 'ONDA » et éire émises par un organisme
marocain agréé.

ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE

Par dérogation a I'article 48 du C.C.A.G- EMO et compte de la nature des travaux aucun
délai de garantie n'est prévu.

ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS

Les réceptions partielles des prestations sont autorisées.

Des attestations de prestations réalisées signées par les responsables habilités de I'aéroport
seront établies trimestriellement.

Les documents de réception des prestations de maintenance doivent étre signés et validés
par les responsables habilités de I'aéroport concerné.

Compte tenu de la nature des prestations, la réception définitive sera prononcée
conformément aux dispositions de I'article 49 du CCAG-EMO.

ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT

L'ONDA se libérera des sommes dues en exécution du présent marché en faisant donner
crédit au compte ouvert au nom du prestataire indiqué sur I'acte d’engagement.

Les réceptions et les facturations seront effectuées trimestriellement.

Le paiement des sommes dues est effectué dans un délai maximum de quatre-vingt-dix jours
(90) & compter de la date de réception des prestations demandées sur présentation
de Factures en cing exemplaires.

Dispositions relatives a la facturation :

e Les factures doivent étre émises au plus tard le dernier jour du mois de la réalisation
des prestations objet du présent marché.

e Les factures doivent se conformer aux dispositions reglementaires notamment les
articles 145 alinéa lll et 146 du Code Général des Impbts Marocain en vigueur.
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e Les factures doivent porter les dates de leur établissement.

e Encasderemise tardive de la facture générant ainsi une sanction pécuniaire, au profit
du Trésor, a I'encontre de 'ONDA, le montant de ladite sanction pécuniaire sera
déduit, le cas échéant, a l'identique des sommes dues au prestataire.

NB : Pendant la période d'exécution de ce marché, certains équipements peuvent-étre sous
garantie ou sous marché ou en arrét volontaire par le maitre d'ouvrage. Ces équipements ne
seront pris en charge dans le cadre de ce marché qu'aprées leur réception définitive ou
expiration ou résiliation du marché de maintenance en cours ou sur l'ordre du maitre
d’ouvrage.

Le service concerné de l'aéroport notifiera au prestataire par letire avec accusé de
réception, la mise a jour de la liste des équipements qui ne seront pas concernés, le cas
échéant, par la maintenance objet du présent marché.

La mise a jour de la liste des équipements qui devront étre couverts par le présent marché,
sera nofifiée, le cas échéant, au prestataire par lettre avec accusé de réception diment
signé par le service concerné de I'aéroport.

ARTICLE 09 : PENALITES

I- Pénalités relatives aux objectifs de niveau de service :

A défaut par le fitulaire d’avoir atteint I'objectif tel que défini a I'article « Objectifs du Niveau
de Service », il lui sera appliqué sans préjudice de I'application des mesures prévues par
I'article 52 du CCAG-EMO, une pénalité calculée sur la base du tableau ci-dessous

Objectif a atteindre Pénalité a appliquer

70% <SLO< 99% l,5 % du montant trimestriel des prestations a
réaliser

50% <SLO<= 70% 29 % du montant tfrimestriel des prestations a
réaliser

SLO< =50% 2,5 % du montant trimestriel des prestations a
réaliser

Il- Pénalités pour retard :

A défaut par le titulaire d'avoir terminé les prestations définies par le présent marché ou
d'avoir respecté tout planning ou délai prévue par ce marché, il lui sera appliqué sans
préjudice de I'application des mesures prévues a I'article 42 du CCAG EMO, une péndalité de
cing pour mille (5§%,) du montant initial du marche, éventuellement modifie ou complété par
les avenants intervenus, par jour de retard.

La pénalité est plafonnée a dix pour Cent (10 %) du montant initial du marché,
éventuellement modifi€ ou complété par les avenants intervenus ; au-deld de ce plafond,
I'O.N.D.A. se réserve le droit de procéder a la résiliation du marché sans préjudice des
mesures coercitives prévues par I'article 52 du CCAG EMO.

Cumul des pénalités :

Les pénalités ci-dessus, sont cumulables sans toutefois que le cumul ne dépasse 10% du
montant initial du marché éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus.
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NB : Une répétition des constats de non-conformité et/ou I'atteinte du plafond des pénalités
peut entrainer la résiliation de ce marché de la part de I'ONDA conformément aux
dispositions de I'article 42 du CCAG-EMO.

ARTICLE 10 : BREVETS

Le prestataire garantira a I'ONDA contre toute réclamation des tiers relative a la contrefacon
ou 4 l'exploitation non autorisée d'une marque commerciale ou de droit de création
industrielle résultant de I'emploi des fournitures ou d'un de leurs éléments.

ARTICLE 11 : NORMES

Les fournitures éventuellement livrées en exécution du présent marché doivent étre
conformes aux normes Marocaines ou autres normes applicables au Maroc en vertu
d'accords internationaux fixées aux prescriptions et spécifications techniques du présent
marché ou a des normes internationales en cas d'absence desdites normes.

Ces fournitures doivent étfre de méme marque ou équivalent a celles existantes dans les
équipements objet du présent marché, voire de marque la plus récente incluant foutes les
améliorations en matiére de conceptions.

ARTICLE 12: GARANTIE PARTICULIERE

Le prestataire garantit que toutes les fournitures livrées en exécution du marché sont neuves,
n'ont jamais été utilisées, sont du modele le plus récent en service et incluent toutes les
dernieres améliorations en matiere de conception et de matériaux, sauf si le marché en a
disposé autrement. Le prestataire garantit en outre que les fournitures livrées dans le cadre
des opérations de maintenance objet du présent marché n'auront aucune défectuosité due
a leur conception, aux matériaux utilisés ou & leur mise en ceuvre.

ARTICLE 13 : PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS
ET DES REUNIONS TRIMESTRIELLES

Le fitulaire fournira, pour validation par I'aéroport concerné, dans un délai ne dépassant pas
vingt (20) jours apres la notification de I'ordre de service de commencement des prestations
objet du présent marché, les plannings cités ci-apres pour validation par les responsables
habilités de I'aéroport concerné :

e Le planning annuel de la maintenance préventive des postes HTA/BT, objet du présent
marché ;

e Le planning de remise des documents cités ci-apres :
» Meéthodologie de calcul des indicateurs de maintenance ;
> Rapport d'activité trimestriel ;

> Bilan d'activité annuel, conformément au modele de I'ONDA, détaillant les
opérations de maintenance du prestataire, les coUts financiers et les propositions
d’'amélioration de la composante maintenance au sein de I'aéroport concerné ;

» Les gammes de maintenance préventives et correctives des équipements
objet du présent marché, conformes aux instructions du constructeur ;

» Rapport annuel d’analyse de I'huile diélectrique ;
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> Rapport du contréle réglementaire délivré par un bureau de contréle agrée ;

> Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité et la liste des
personnes A saisir en cas de besoin en 24/24h et 7/7] 365 jours/an en précisant leur
qualité ;

> Laliste des pieces de rechanges détaillée précisant le prix unitaire de chaque
article ;

» Les documents justifiant la souscription du titulaire aux différentes assurances
conformément aux dispositions réglementaires ;

> Les engagements de respect de la confidentialité de toutes les Informations du
marché dOment signé par chague membre de I'équipe dédiée au projet ;

» Guide technique comprenant les gammes de maintenance, les schémas
électriques, les plans de recollement, le principe de fonctionnement des équipements
objet du présent marché, historique des pannes, indicateurs de maintenance,
analyse des défaillances et la criticité des équipements objet du présent marché
(méthode SDF « la sGreté de fonctionnement » a savoir AMDEC « Analyse des Modes
de Défaillance, de leurs Effets et de leur Criticitén, ADD « analyse de défaillance » y
compris la démarche APR « arbre préliminaire de risques »).

» Programme de formation ;

» Les documents objet de I'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU
PERSONNEL DU PRESTATAIRE » du présent CPS ;

Une copie certifiée conforme de I'attestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'attestation de formation en habitation électrique HTA et BT ;
Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d'intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;

o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de

consignation (APEC), de consignation pour fravaux (ACT) et de travaux (AT).

Une copie de I'agrément en HTA type HTA-BTO ou MTBTO délivrée par 'ONEE (Branche
électricité) ;
Le planning du prélevement pour I'analyse de I'huile diélectrique ;

Le planning des réunions trimestrielles a tenir dans le cadre du présent marché ;
Le planning de formation ;
Le planning du contréle réeglementaire annuel objet du présent marché.

Planning des analyses des huiles diélectriques des tfransformateurs.
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Le titulaire du marché est tenu de fournir aux personnes habilitées de I'aéroport concerné
des copies de I'agrément type HTA-BTO ou MTBTO et des titres d'autorisation d’intervention
valable durant I'exécution des prestations de maintenance objet du présent marché.

Le fitulaire est tenu de renouveler les titres d’autorisation d’intervention de I'équipe de
maintenance de projet avant la date de leur expiration. A défaut, le titulaire du marché sera
interdit d’assurer les prestations de maintenance objet du présent marché et par conséquent,
les pénalités prévues par I'article « PENALITES » du présent marché lui seront appliquées.

ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE
PANDEMIE

Pendant la période d'une éventuelle crise pandémique, le titulaire doit se conformer aux
directives sanitaires édictées par les autorités compétentes ainsi que celles mises en place au
niveau de I'aéroport, s’assurer que tout son personnel respecte strictement toutes les mesures
de prévention applicables y compris les tests de dépistage et notifier systématiquement tout
agent confirmé positif.

Aussi, le titulaire devra se soumettre aux éventuelles mesures d’accompagnement mises en
place par I'ONDA telles que la réduction des prestations objet du présent marché durant la
période de crise. A cet effet et durant toute la période d’exécution du présent marché,
I’ONDA se réserve le droit de procéder ¢ I'optimisation des charges de maintenance suivant
la situation du trafic aérien ou selon le cas de force majeure (pandémie ou autre) et peut
arréter ou réduire les prestations de maintenance en fonction de la situation du trafic aérien
ou selon le cas de force majeure et ce dans le respect de la réglementation en vigueur.

ARTICLE 15 : CONTROLE ET VERIFICATION

L'ONDA aura le droit de contréler et/ou d'essayer les fournitures pour s'assurer qu'elles sont
bien conformes au marché. L'ONDA nofifiera par écrit au Titulaire lidentité de ses
Représentants a ces fins.

Si 'une quelconque des fournitures confrolées ou essayées se révele non conforme aux
spécifications, 'ONDA la refuse ; le Titulaire devra alors remplacer pour I'aéroport de Béni
Mellal, dans un délai maximum de quatre (04) heures, les fournitures refusées sans aucun
frais supplémentaire pour I'ONDA.

Le droit de 'ONDA de vérifier, d'essayer et lorsque cela est nécessaire, de refuser les
Fournitures ne sera en aucun cas limité, et 'TONDA n'y renoncera aucunement du fait que
lui-méme ou son représentant les aura antérieurement inspectées, essayées et acceptées.

Rien de ce qui est stipulé dans cet article ne libére le Titulaire de toute obligation de garantie
ou autre, d laquelle il est tenu au titre du présent marché.

ARTICLE 16 : SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE
Compétences Requises :

Les compétences de I'équipe du prestataire chargée de I'entretien et la maintenance des
postes HTA/BT objet du présent marché devront étre suffisantes pour couvrir I'intégralité des
domaines techniques concernés (Principalement électrique, électromécanique,
automatique, mécanique, génie civil , informatique industrielle...).
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A tout moment I'ONDA se réserve le droit d'exiger leur remplacement en cas de
manquement a ces compétences.

Disponibilité :
Le résultat de I'ensemble des actions du titulaire devra avoir une incidence sur la disponibilité
équipements objet du marché et la disponibilité propre de fonctionnement.

Le titulaire procédera a :
= L'amélioration de la fiabilité des équipements objet du marché.
» L'amélioration de la maintenabilité des équipements objet du marché.
Fiabilité :
Afin d'atteindre les meilleurs taux de fiabilité, le titulaire procédera & des actions de
maintenance préventive.

Maintenabilité :

Afin d'atteindre les meilleurs taux de maintenabilité, le titulaire procédera aux actions de
maintenance préventive et corrective en prenant les dispositions nécessaires pour qu’elles
soient réalisées dans les meilleurs conditions de qualité, de colt et de temps.

Maintenance préventive :

Le titulaire assure la réalisation de la maintenance préventive systématique pour objectif :
¢ Amélioration de la fiabilité des équipements objet du présent marché ;
e Amélioration du temps moyen de bon fonctionnement ;
e Réduction des coUts directs et indirects de I'indisponibilité ;

e Limitation des risques de détérioration d'une fonction principale, par I'action sur des
systemes secondaires ;

e Réalisation dans les meilleures conditions d'organisation les t&ches prédéfinies et donc
d'optimiser le temps de réalisation des opérations de maintenance ;

Les opérations de la maintenance préventive systématique seront réalisées conformément &
une programmation spécifique et préétablie des tdches qui tient compte :

e Des préconisations et des recommandations particulieres formulées par le titulaire
dans le cadre de son retour d'expérience sur la maintenance d’'équipements
similaires ;

e Des gammes de maintenances préventives conformément aux exigences du
constructeur.

Opérations de la maintenance préventive :

Le ftitulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive
conformément aux instructions du constructeur.

Le planning des opérations de la maintenance préventive sera établi au démarrage du
marché par le titulaire du marché.
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Lors de la réalisation des opérations de la maintenance préventive, le titulaire du marché
devra exécuter au minimum les opérations décrites ci-dessous, et de remplir la fiche de
contréle des équipements.

Il est fenu, dans le cadre de ces opérations, de réaliser au minimum les prestations suivantes :

> Maintenance préventive des postes et équipements électriques HTA et BT a titre

indicatif :
v Entretien du local du poste HTA/BT (y compris la peinture si nécessaire, la

menviserie, I'étanchéité ...) ;

Entretien des cellules HTA ;

Entretien des tableaux BT (TGBT, AGBT,....) ;

Entretien du fransformateur HTA/BT ;

Entretien du circuit de mise a la terre ;

Entretien des détecteurs de défauts ;

Entretien et remplacement des chaines d’éclateurs ;

Entretien et remplacement des parafoudres ;

Vérification et maintenance préventive des batteries de condensateurs ;

Vérification des contacts, des mécanismes, des systéemes de verrouillage et

d’interverrovillage, serrure,....... ;

v' Autres.....

> Vérification et installation des équipements de sécurité (DGPT2, DMCR, sonde de
température, etc...)

> Veérification des dispositifs de protection différentielle.

> Veérification des systemes de refroidissement, tels que les ventilateurs et les
radiateurs.

> Veérification des parameétres des systémes de surveillance et de contréle.

> Analyser périodiquement, les prélevements d’huiles diélectriques exiraites des
transformateurs de puissance HTA/BT.

> Réaliser des analyses thermographiques périodiques par des caméras thermiques
infrarouge du : Jeux de barres HTA, transformateur HTA et armoires TGBT/AGBT...

> Analyser les réseaux électriques : HTA et BT.

> Vérifier, controler, régler et tester le bon fonctionnement par des valises de tests
appropriées de l'ensemble des relais de protection ampeéremétriques et
homopolaires au niveau de I'ensemble des cellules HTA.

> Veérifier les sélectivités logiques, chronologiques et amperemétriques entre différents
départs et protections fransfo (PFA), selon les spécifications et dispositions des postes
et sous station au niveau de chaque plateforme aéroportuaire.

> Réaliser les mesures des terres: des masses métalliques, des neutres et des
parafoudres, pour I'ensemble des postes et sous stations électriques HTA/BT ; puis
renseigner les valeurs frouvées sur supports papier et informatique.

AN N N N N SR NRY

Le titulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive de type :
systématique, conditionnelle et prévisionnelle pendant chaque trimestre : Entretien préventif
comportant une visite par tfrimestre, selon un planning communiqué par le titulaire du marché
et valide par I'aéroport concerné (Quatre (04) visites par ans : Trois (3) visites normales et une
(01) grande visite annuelle).
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NB : Il est a noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact sur la sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

3- Visite normale :

Les prestations a réaliser au cours de cette visite consistent, selon le type de poste, en ce qui
suit :
A- Poste cabine :

A-1 Interrupteur Aérien @ Commande Manvelle « IACM » :

e Manceuvre de I'ACM (ouverture et fermeture systématique).

e Contréle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, trace d’amorcage,...).

e Graissage du systéeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouilage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

N.B : Il y a lieu de procéder au contréle du circuit de liaison des parafoudres (liaison en sous
tension et liaison a la terre).

A-2 Local et cellules :

A-2-1 Examen général :

e FEtanchéité du plafond.

e Contrble de I'éclairage.

e Bloc secours (fonctionnement et luminosité).

e Ventilation et aération de la cabine.

e Existence du schéma électrique unifilaire actualisé.

e Matériel de sécurité.

e Contrbéle de la fermeture de tous les acces pour empécher toute intrusion
animale.

e Contréle du Désherbage du poste.

A-2-2 Examen détaillé :

e Contréle du verrouillage mécanique des acces de chaque cellule.

e Inspection visuelle de I'aspect extérieur (Propreté, absence d’oxydation, etfc.)
e Nettoyage des éléments externes, au chiffon propre et sec.

e Vérification des serrages (capots, goulottes, raccordements, etc.)

e Vérification des commandes mécaniques en effectuant quelques manceuvres.
e Vérification du positionnement des indicateurs d’état (armé, ouvert, fermé)

e Conftréle de I'état du fonctionnement des verrouillages par serrures.

e Conftréle des verrouillages mécaniques entre cellules : types IS-DD ou IS-NS.

e Conftrole des verrouillages mécaniques de fonction.
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e Conftréle du serrage des visseries et présence des éléments d’arrét internes.

e Dépoussiérage des éléments mécaniques internes (Sans soulevant).

e Neftoyage des éléments mécaniques internes (avec soulevant).

e Lubrification et graissage des éléments mécaniques (Avec produits préconisés).

e Surveillance de I'aspect général des composants et des licisons mécaniques.

e Vérification de la présence des manivelles de manceuvre et contréle de leur état.

o Démontage des fusibles (cellule HTA) et vérification de la continuité électrique et
du calibrage.

e Vérification du fonctionnement du dispositif de coupure triphasé.

e Manceuvre des sectionneurs HTA.

e Manceuvre des interrupteurs sectionneurs HTA.

e Manceuvre du disjoncteur HTA de la cellule protection générale.

e Manoceuvre du disjoncteur HTA des cellules protections départs.

e Vérification systématique de tous les points de serrage des connexions Haute
Tension.

e Vérification du fonctionnement des résistances chauffantes

e Détecter et éliminer les anomalies éventuelles citées ci-aprées a titre indicatif :

Bruits insolites sous tension, crépitements, vibrations.

Efforts anormaux pour la manoceuvre d'un appareil de coupure.
Détecteur de tension éteint (avec tableau sous tension).
Echauffement anormal aux points de raccordement.
Déclenchements intfempestifs.

ARSI

NB : Selon recommandations des constructeurs des cellules HTA préfabriquées : apres toutes
les trois opérations annuelles (ou sur demande de I'ONDA), il sera nécessaire de remplacer
I'ensemble de la visserie et tous accessoires jugés défectueux par 'ONDA.

e Vérification des jeux de barres métalliques de toutes les cellules :
» Lesisolateurs (neftoyage et mesure de I'isolement).
» Serrage des connexions et des fixations.

e Vérification du bon fonctionnement des voyants de signalisation (présence de
tension de ligne, autres).

e Vérification du verrouiloge du local d'acces au fransformateur (présence
cadenas).

e Si équipée, vérification du bon fonctionnement des chargeurs et batteries 12V et
24V, y compris changement de batteries si nécessaire (changement chaque deux
(02 ans).

e Siéquipée, vérification du bon fonctionnement des TT et TC, y compris changement
si nécessaire.

e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

Rappel :
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Appliquer les consignes générales de sécurité d’ordre électriques et les regles particuliéres
du réseau concerné par la consignation.

A-2-3 Nettoyage et dépoussiérage :
e Local du poste HTA/BT (y compris les grilles d’aération).
e OQvuverture de toutes les cellules et nettoyage de leurs parties internes, en
I'occurrence :

Cellules : arrivée et départ.

Cellule comptage (avec TT de comptage).

Cellule protection générale (en cas de comptage MT).
Cellule protection du transformateur.

Cellule protection départ

YV V V VYV

e Jeux de barres métalliques de toutes les cellules.
N.B : Le nettoyage du local et des cellules doit se faire par aspirateur et non par soufflage.

A-2-4 Graissage des surfaces de contact :

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plots d’embrochage du sectionneur
de mise ¢ la terre.

e Nefttoyer et appliquer un film de graisse sur les coupelles inférieures des PF-PFA pour
les contacts du sectionneur de mise a la terre.

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plages des contacts du sectionneur
de mise a la terre aval d'un PGC.

N.B : Graissage des contacts a I'aide d’'une graisse préconisée par le constructeur a savoir
Electrolube 2GX de Comindus repére 22 ou équivalent.

Le prestataire est tenu de fournir, pour validation, a I'aéroport avant toute éventuelle
opération de graissage, la fiche technique de la graisse.

A-3 Transformateur de puissance :

A-3-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement du primaire et du secondaire.

¢ Commutateur de changement de prises.

e Robinet de vidange du diélectrique.

e Essais de bon fonctionnement du relais « Buchholz » (alarme et déclenchement).

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
e Contréle du niveau d’'huile diélectrique et ajustement si nécessaire.

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.

e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).

e Contrble des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.
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e Vérification de la confinuité et la liaison de la carcasse au circuit des terres des
Masses..

e Contrbéle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).

e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur :

> Enfre phases et entre phases et masse métallique.
» Entre phases et neutre.

e Contréle du bon fonctionnement des auxiliaires.

e Vérification du bon fonctionnement du DGPT 2 et changement si nécessaire
e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy

compris fourniture de rapport détaillé.
A-3-2 Nettoyage et dépoussiérage :

e Carcasse métallique.
e [solateurs et prises.

A-3-3 Graissage et lubrification :
e Graissage des galets de roulements sur rails.
o Graissage des contacts et lubrification des articulations, voir NB 4.

A-3-4 Opération particuliére :
e Permutation des transformateurs redondants.

A-4 Batterie de condensateurs :

e Maesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs.

e Vérification et réglage de I'appareil de protection de la batterie (en cas de
fonctionnement non permanant) : seuil de déclenchement du disjoncteur ou
calibre et continuité des fusibles de protection.

e Serrage desraccordements des phases.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

¢ Changement des batteries tous les deux (02) ans.

A-5 Disjoncteur général BT :

e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y comopris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

e Lubrification et graissage des contacts mécaniques du disjoncteur.

e Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et thermique).
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Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-6 Prise de terre :

Vérification du bon fonctionnement de la mise a la terre des sectionneurs et des
interrupteurs des cellules.
Conftréle de I'état des cdbles et conducteurs de terre.
Serrage des connections du circuit de terre.
Mesure de la résistance de la terre :
» Du neutre.
» Des masses.
» Des parafoudres.

Noter les valeurs mesurées et la date de mesure sur support papier et informatique sous format

Excel.

A-7 Caniveau accessible :

Examen de I'état des cdbles le long du caniveau et vérification des pieces
d’'aftache.

Vérification des obstructions contre I'infiltration reptile, rat,....

Mise en place des produits de dératisation.

Nettoyage et dépoussiérage du caniveau.

A-8 Armoires TGBT/AGBT, Coffrets électriques et tableaux d'éclairage :

Dépoussiérage de la partie interne y compris les équipements électriques installés.
Vérification du bon fonctionnement des équipements électriques.

Serrage des fixations et des raccordements.

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge y
compris fourniture de rapport détaillé.

A-9 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-aprées et vérification de leurs états de bon
fonctionnement avec :

Perche & corps.

Tabouret.

Paire de gants isolants et le gonfleur de vérification.
Extincteur pour la protection contre les incendies.
Tapis isolants.

Fusibles de rechange HTA.

Eclairage de sécurité.

A-10 Peinture des postes électriques :
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Le prestataire est tenu de procéder, s'il est jugé nécessaire ou a la demande de I'aéroport,
d la réalisation des travaux ci-apres dans un délai maximum de 72 H :

1- Décapage et grattage de la peinture existante sur facade intérieure, extérieure y compris
nettoyage et évacuation des débilais.

2- Exécution de deux (02) couches de peinture REXOLITE pure ou équivalent (teinte a la
demande de marque et couleur selon norme du distributeur d’énergie électrique).

Passé ce délai, les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS
seront appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

N.B :

1 - Les matériaux utilisés dans les travaux de peinture doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée ;

2- Le prestataire est tenu de fournir a I'aéroport, aprés 'achévement des travaux de peinture,
un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces travaux
conformément aux normes en vigueur.

A-11 Etanchéité des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, chaque trimestre, d la vérification de I'étanchéité des
postes électriques.

Dans le cas ou une anomalie est constatée, le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires conformément aux normes en vigueur afin d'y remédier définitivement et ce,
dans un délai maximum de 72 H. Passé ce délai, le poste HTA/BT sera considéré indisponible
et les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS seront
appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

En effet, le prestataire est tenu, avant le commencement des travaux d'étanchéité,
d'établir les plans et les détails d’exécution et les soumettre a la validation du bureau de
contréle agrée

N.B :

1- Les matériaux utilisés dans les travaux d’étanchéité doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée.
2- Le controle des différentes phases d’exécution des travaux d'étanchéité se fera par un

bureau de contréle agréé a la charge du prestataire.

3- Le prestataire est tenu de fournir a l'aéroport, aprés I'achevement des travaux
d’'étanchéité, un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces
travaux conformément aux normes en vigueur.

Pour la rédlisation des travaux d’'étanchéité et de peinture des locaux abritant les
équipements des postes HTA/BT, le titulaire devra disposer de la qualification relative au
secteur N a savoir NTou N2, le cas échéant il peut sous-traiter cette prestation & une société
disposant de cette qualification conformément aux exigences du reglement des marchés de
I’ONDA.
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B- Poste sur poteau Hé1 :

B-1 Interrupteur Aérien a Commande Manuelle « IACM »

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

e Contréle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, trace d’amorcage,...).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2 Transformateur de puissance :

B-2-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement primaire et secondaire (serrage si nécessaire).
¢ Commutateur de changement de prises.
e Robinet de vidange du diélectrique
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
e Contréle du niveau d’'huile diélectrique et ajustement si nécessaire.
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.
e Contrble des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.
e Conftréle de la fixation du chassis du fransformateur.
e Vérification de la continuité et la liaison de la carcasse au circuit des masses.
e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).
e Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).
e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur en amont et en aval :
» Entre phases.
» Entre phase et neutre.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2-2 Nettoyage et dépoussiérage :
e Carcasse et parties métalliques du tfransformateur.
e Des isolateurs du fransformateur.
e Des chaines d'ancrage.
e Des parafoudres.

B-2-3 Graissage et lubrification :

e Graissage des galets de roulements sur rails.
e Graissage des contacts et lubrification des articulations.
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B-3 Batterie de condensateurs :

e Mesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs (fonctionnement
non permanant).

o Serrage des raccordements des phases.

e Nettoyage et dépoussieérage de la carcasse de la batterie.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

¢ Changement des batteries tous les deux (02) ans.

B-4 Disjoncteur général BT :

e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y compris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

e Nettoyage et dépoussiérage de la carcasse externe du disjoncteur.

e Démontage de la carcasse et réalisation des taches ci-apres :

> Nettoyage et dépoussiérage de la partie interne de la carcasse.

> Lubrification et graissage des mdchoires mécaniques du disjoncteur.

> Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et
thermique).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle du disjoncteur.
e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).
e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.
B-5 Prise de terre :

e Vérification de la licison des masses de I'lACM et du transformateur & la terre.
e Serrage des connections du circuit de ferre.
e Mesure de larésistance de la terre :

» Du neutre.

» Des masses.

» Des parafoudres.

B-6 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement :

e Perche a corps.

e Tabouret.
e Paire de ganfs isolants et le gonfleur de vérification.
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e Extincteur pour la protection contre les incendies.

Le titulaire est tenu de procéder au préalable au changement de chaque équipement
précité apres avoir constaté que sa date de validité sera expirée.

2- Visite annuelle :

La visite annuelle pour chague type de poste comporte toutes les prestations décrites dans
la visite normale avec I'ajout de :

e Prélevement de I'huile diélectrique pour analyse dans un laboratoire agréé vy
compris fourniture des rapports d'analyse (Analyse des GD = Gaz dissous et REA =
Rigidité / Teneur en Eau / Acidité) et ajustement de la cuve du transformateur.

e Contréle reglementaire des postes BT / HTA par un Bureau de Controle Agréé vy
compris fourniture de rapport détaillé.

N.B :

- Dés 'achévement des visites normales ou des visites annuelles, les responsables techniques
de I'aéroport concerné et le prestataire se réuniront pour fixer les actions a entreprendre lors
des prochaines visites en définissant les zones de priorité, la méthodologie a suivre et la liste
des pieces de rechange nécessaires. De ce fait, le prestataire doit étre muni le jour de la
réunion d'une analyse détaillée (technique et financiére) concernant la situation des postes
de transformation objet des visites.

3 - Autres:
Sont & la charge du titulaire du marché et en cas de besoin aprés concertation avec
I'aéroport concerné :
e Analyse duréseau électrique.
e Localisation des défauts souterrains survenus sur cdble électrique HTA et BT et remise
en état des cables endommagés.
4- Diverses prestations a la charge du titulaire du marché :

v Essai des prélevements d’huile diélectrique :

La réalisation des essais de I'huile diélectrique revét une importance particuliere, de ce fait le
titulaire du marché est tenu a procéder au prélevement d'huile au niveau de chaqgue poste
visité lors de la visite annuelle. Pour la réussite de cette opération quel que soit les contraintes
existantes sur le terrain (robinet de prélevement coincé en position fermeture, inexistence du
robinet par défaut de conception,...), le titulaire du marché doit étre doté de I'outillage et
du matériel adaptés a ces cas (prévoir une seringue, ou autre moyens). Une fois le
prélevement d'huile diélectrique a été fait, le prestataire est tenu a mettre une étiquette sur
I'échantillon prélevé portant le nom et le numéro du poste en question.
Le fitulaire du marché doit, en conséquence, demander & un laboratoire agréé de réaliser,
selon les normes en vigueur, les essais ci-apres :

» Analyse des Gaz dissous.

» Mesure de la rigidité diélectrique.

> Mesure de I'acidité de I'huile.
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» Mesure de la teneur en eau.
» Mesure de la teneur en PCB.
> Toute autre mesure ou analyse réglementaire.

Le rapport des résultats est & fournir avec les documents demandés.

AU cas ou les essais effectués ne sont pas conformes aux normes en vigueur, le titulaire du
marché est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs
délais.

v" Thermographie au moyen de caméra infrarouge :
La thermographie au moyen de caméra infrarouge permet de détecter les points
anormalement chauds, susceptibles d'apparaitre lors du fonctionnement des installations et
équipements. Elle permet également de prévenir les défaillances des composants
électriques.
En fonction des résultats, des actions prioritaires de maintenance vont étre déterminées.

L'intérét du contréle par thermographie infrarouge est de réduire les risques d'incendie, de
réduire les arréts de production non planifies, d’organiser efficacement la maintenance
préventive des installations et de contréler la qualité des interventions de maintenance.

De plus, il s’agit d'un contréle non destructif donc effectué sans arrét des installations.

Fournir, dés la fin de I'intervention, un premier compte-rendu oral (ou écrit si nécessaire), du
déroulement de I'intervention, et signaler les anomalies de grande urgence.
Rédiger et envoyer dans les quinze jours suivant le contréle, un rapport d'intervention
comprenant :
- Une présentation de I'intervention ;
- La liste détaillée des équipements controlés ;
- Un tableau récapitulatif des anomalies rencontrées ;
- Une appréciation générale des installations électriques ;
- Les fiches d'anomalies comprenant :
» Un cliché infrarouge de I'anomalie ;
Un cliché visible ;
La localisation et la définition du matériel ;
La température maximale observée au niveau de I'anomalie (+ ou - 5%) ;
Le profil de température ;
Le degré d’'urgence estimé.

VV V VY

Au cas oU une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

v Analyse du réseau électrique :
Mesure, enregistrement et analyse de la qualité d'énergie €lectrique. Au moyen d’un festeur

électrique permettant d'enregistrer en fonction des cas :
o Lesrépartitions de puissance.
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o Les harmoniques de tension et courant.

o Lesinters harmoniques de tension et courant de plus en plus présents depuis la
généralisation des composants de découpage forte intensité (IGBT, ...).

o Les fréquences supérieures aux harmoniques et inter harmoniques jusqu'a 20
kHz. Il est & noter gu'aucune norme ne limite I'émission dans cette gamme de
fréquences.

o Les microcoupures et variations de tension.

o Les perturbations tfransitoires de tension et de courant : impulsions type foudre,
courants de démarrage de moteurs, courant d'appel de tfransformateur, etc...

Le rapport détaillé des mesures et enregistrements fourni suite a la prestation permet de
proposer des actions correctives précises en fonction de chaque cas particulier, en toute
indépendance des constructeurs d'équipements électrotechniques.

Au cas oU une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.
v Localisation des défauts sur cable électrique HTA et BT.

La recherche de défauts sur un céble électrique consiste a localiser précisément ou se trouve
le defaut. Sur un cdble de grande longueur surtout enterré cela évite son remplacement et
les frais s'y rapportant. La recherche de défaut se fait par I'un des moyens suivants : par
échométrie, thermographie infrarouge, génération d'impulsions haute tension ou mesures de
champs électromagnétiques.

Le prestataire est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin de remédier au défaut
constaté dans les meilleurs délais.

v' Mesure de la terre :
Lors des visites le titulaire du marché procédera & la mesure de la résistance de la :

e Terre du neutre du fransformateur.

e Terre des masses des parties métalliques.

e Terre des parafoudres.
L'amélioration de la terre & la charge de I'entrepreneur se fera uniquement lorsque les valeurs
de mesure dépasseront les seuils critiques présentés dans le tableau qui suit :

Type de mesure Seuil Critique (Ohm)

Terre du neutre du fransformateur 10 ou selon les normes en vigueur
Terre des masses des parties métalliques. 3 ou selon les normes en vigueur
Terre des parafoudres. 10 ou selon les normes en vigueur

En cas d'amélioration de la résistance de la terre lors d’une visite ou lors d'une intervention
sur appel, une vérification contradictoire doit se faire en présence du représentant de
['ONDA, en mentionnant dans le PV d'intervention I'ancienne et la nouvelle valeur.

v' Schéma électrique :
Le prestataire doit établir pour chaque poste visité le schéma électrique unifilaire regroupant

I'ensemble des équipements électriques installés.
Si au cours de la visite des postes il s'est avéré I'absence des schémas électriques ou la
présence de schémas non actualisés, un schéma unifilaire actualisé avec la procédure de
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verrouillage du poste concerné sera fourni par le prestataire vitré et accolé au mur du poste
concerné.

v Cadenas et serrures :
Afin d'obtenir I'autorisation de fabrication de ce type d'équipement de verrouillage,
I'Entrepreneur adressera a I'ONDA les besoins en ces articles en indiquant la liste des postes
a équiper. Ce document de base est indispensable a I'ONDA pour lui permettre de formuler
sa demande aupres du distributeur d’énergie électrique. Toutefois, les frais de ladite
acquisition sont a la charge de I'entreprenedur.

v' Fusible « HTA » des cellules :

Le remplacement d'un fusible HTA défectueux et la fourniture d’un stock de secours (de trois
unités) au cas ou c'est nécessaire est a la charge de I'entrepreneur.

v Contrdle réglementaire :
Les installations et équipements électriques y compris bé&timent et équipements de sécurité
doivent faire I'objet de vérifications périodiques de conformité réglementaire par un bureau
de contréle agrée, validé par I'aéroport concerné et ce, pour garantir la sécurité des
personnes, des biens et la protection de I'environnement.
Il a pour mission :
» Examen des notes de calcul ;
Examen des plans et schémas ;
Examen de la documentation technique ;
Examen sur site ;
Essais ;
Mesures ;
Contréle de la qualité des fravaux d’'étanchéite.

YV YV V VY

En effet, le titulaire du marché est tenu de fournir un rapport technique, validé par le bureau
de contrble agrée en précisant tout éventuel écart et non-conformité des installations et
équipements électriques y compris batiment et équipements de sécurité objet du contrdle
réglementaire.

Le titulaire est tenu de fournir un rapport technique validé par le bureau de contréle aprés la
levée des éventuels écarts ou réserves constatées lors de la 1ée mission du contrdle
réglementaire.

N.B:
- Au cas oU une anomalie est constatée le titulaire du marché est tenu de prendre les
dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

- Les opérations de maintenance préventives décrites ci-aprés sont données a titre indicatif
et s’elles sont jugées non conforme aux instructions du constructeur et insuffisantes pour
atteindre les objectifs du niveau de service du CPS, le titulaire est tenu de proposer d’autres
opérations conformes aux instructions de constructeur et de les valider avec I'aéroport
concerné et ce, pour une mise en ceuvre et application dans le cadre du présent marché.

- le titulaire du marché est tenu d’éliminer toutes les anomalies constatées ainsi que le
remplacement des piéces défectueuses et la mise a niveau des équipements installés.
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- L’équipe de titulaire du marché doit accorder un intérét particulier au circuit de liaison des
parafoudres a la terre. Elle doit vérifier s’il est bien raccordé a la terre indépendamment de la
terre des masses.

Maintenance corrective :

Cette maintenance correspond a la résolution de dysfonctionnements, de défaillances ou de
pannes du matériel ou des logiciels. Elle est déclenchée par des demandes d’interventions
émises par les responsables de I'ONDA.

Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans les regles
de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs. Le titulaire établira
un bon d'intervention pour chaque intervention réalisée.

Le titulaire du marché devra réaliser la maintenance corrective de type palliative et curative
regroupant I'ensemble des activités a effectuer apres toute défaillance ou dégradation de la
fonction d'usage de I'ensemble des équipements objet dudit marché a savoir essentiellement
les opérations suivantes :

> Le dépannage ;

> Laréparation ;

> Les révisions (examens, contréles pour assurer le bien contre des défaisances) ;
> Les remplacements standards

Déroulement des prestations de maintenance correctives :

Les équipes du titulaire assureront en coordination avec le représentant de L'ONDA :
e La détection des dysfonctionnements ;
e Les diagnostics des dysfonctionnements ;
e Lesinterventions de maintenance corrective ;
e Les essais apres interventions ;
¢ Le nettoyage apres intervention ;
e Le suivi dans le temps des solutions mises en place ;
e Larédaction des rapports d'intervention ;
e Lerespect des procédures de maintenance corrective.

Avant l'installation de toute nouvelle piece, 'ONDA pourra demander 4 I'entrepreneur de
lui présenter les documents techniques y afférentes pour son approbation par le service
concerné, en I'occurrence : les catalogues et les notices techniques du constructeur tout en
précisant les performances et les caractéristiques techniques de la piece d livrer.

NB :

L'intervention sur appel (entretien curatif) inclut le déplacement de I'équipe (y compris
transport de l'outillage, des pieces de rechange...), le temps d'intervention de la main
d’'ceuvre (par qualification), et les documents a fournir (PV de tournée, rapport de
synthese,...).

Etendue des prestations :
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Il s’agit des opérations de remise en état des équipements, objet du présent marché, suite a
une panne ou un dysfonctionnement.

NB:

e Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans
les régles de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs.

e Le ftitulaire établira une fiche d’'intervention pour chaque intervention réalisée
conformément au modeéle qui lui sera remis lors de la réunion du démarrage du présent
marché.

e Le présent marché couvre les colts de main d’'ceuvre, piéces de rechange ainsi que
les frais de déplacement et les frais de vie des techniciens.

e Assurer la fourniture, la pose et la mise en service de tout type de pieces de rechange,
consommables, matériels de sécurité etc... relatifs aux postes HTA/BT.

e Assurer continvité de l'alimentation électrique de l'aéroport en cas de coupure
d’électricité par l'installation d’'un groupe électrogéne ou mise a disposition de
I'aéroport d'un poste électrique mobile ou n'importe quel moyen (Ex : Mise en place
d’un cable pour amener I'alimentation d’un poste proche) de puissances appropriées
et adaptées,... selon le type, le temps et la grandeur de la panne survenue au niveau
de tout poste de livraison, poste secondaire ou sous stations de I'aéroport objet dudit
marché.

Conditions d’intervention :

L'intervention est déclenchée par un appel téléphonique ou un courrier électronique.

Certificat d’étalonnage des appareils de mesure et outils de maintenance :

Le fitulaire est tenu de fournir a I'aéroport concerné, & compter de la date de
commencement des prestations de maintenance objet du présent marché, les certificats
d'étalonnage des appareils de mesure et outils utilisés dans les opérations de maintenance
préventive et corrective.

Aussi, le titulaire est tenu de fournir, chagque année suite a la reconduction du marché, les
certificats précités.

N.B : La délivrance du certificat en question constitue une condition essentielle pour la
validation des rapports d’interventions préventive et corrective ainsi que le rapport d’activité
trimestriel.

ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE

Le fitulaire se conformera aux spécifications de I'article « Spécification du niveau de service »
et fera en sorte d'atteindre les objectifs fixés pour chacune d’elles.

Les objectifs & afteindre sont classés comme suit :

Code | Seuill
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Objectifs de service

Taux de respect du planning de la

. , . PRR 100%
maintenance préventive

Temps moyen de réaction MRT | 04 H pour I'aéroport de Béni Mellal

Objectifs de performance

Disponibilité moyenne des

Lo D 99%
equipements

La conformité aux objectifs précités se soldera par la conformité a I'objectif du niveau de
service noté « SLO ».

Le SLO est la somme des ratios de conformité de chaque objectif multiplié par son coefficient
de pondération.

Code | Seuil Conformité Coef
PRR 100% Résultat / seuil 0.25
MRT 04 H pour I'aéroport de Béni Mellal Seuil / Résultat 0.25
D ?9% Résultat / seuil 0.50

Résultat : se calcule a la base de la méthodologie de calcul des indicateurs de maintenance
(PRR, MRT et D) fournie par le prestataire et validée par le maitre d’oesuvre.

NB : La formule de calcul du MRT (seuil/résultat) s'applique uniquement lorsque le résultat
dépasse strictement le seuil MRT défini. Si non, l'indice MRT est ramené a 1.

SLO =Y Conformités * Coef
Le seuil de satisfaction du SLO est fixé & 99%.

ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE

- Un (01) chef de projet ayant un dipléme d'ingénieur (Bac +5) en génie électrique ou
équivalent, disposant au moins d'une expérience de trois (03) ans dans le domaine
des prestations objet du présent marché ;

> Equipe de maintenance :

- Deux (02) techniciens de niveau au moins ITA en génie électrique (électricite,
électromécanique) ou équivalent disposant au moins d’'une expérience de trois (03)
ans, dans le domaine des prestations objet du présent marché, justifiée par des
documents fournis par le prestataire ou autres ;

Fournir pour tous les profils ci-dessus :
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1. Une copie certifiée conforme de I'aftestation d’habilitation électrique en HTA et BT de

I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'aftestation de formation en habitation électrique HTA et BT;

2. Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;
o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de
consignation (APEC), de consignation pour travaux (ACT) et de travaux (AT).

3. Copie de(s) dipldbme(s) ;

4. CVs.

N.B : le titulaire est invité a remetire a la personne habilitée de I'aéroport concerné, lors de la
réunion de démarrage du contrat de maintenance, les originaux des titres d’autorisation
d’intervention et ce, pour s'assurer de leurs authenticités auprés des services concernés.

ARTICLE 19 : DISPOSITIONS  GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA
REGLEMENTATION EN MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE

Le prestataire doit remettre & I'"ONDA, sur demande de I'ONDA, une copie des bulletins de
paie du personnel affecté dans le cadre du marché.

Le prestataire doit inscrire I'ensemble du personnel a affecter dans le cadre du marché
auprées de la CNSS dont des copies des bordereaux de déclaration du personnel aupres
de ladite caisse, seront mises a la disposition du maitre d’ouvrage sur sa demande.

ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE
DEDIEE AU PROJET

Le titulaire ne peut procéder & aucun changement d’'un membre de I'équipe de projet tel
que proposé lors de son offre technique, qu'aprées I'approbation de I'aéroport concerné.

En effet, le fitulaire est tenu d’'adresser une demande a I'aéroport concerné justifiant ce
changement et fournir en conséquence toutes les pieces requises précisées, enfre autres ci-
apres, permettant de statuer sur le changement en question a savoir que le taux de
changement ne doit pas dépasser 50% du nombre global de I'équipe dédiée au projet y
compris le chef de projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le départ a la retraite ou
démission d’'un membre de I'équipe dédiée au projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le décés d’'un membre
de I'équipe de projet.

-Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant I'atteinte d’'un membre
de I'équipe de projet d’'une maladie chronique.
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- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le licenciement d'un
membre de I'équipe de projet ou tout autre document jugé valable et pouvant justifier le

recours du titulaire au changement d'un membre de I'équipe dédiée au projet.

A défaut du titulaire de fournir les piéces requises susmentionnées, aucun changement d’'un
membre de I'équipe dédiée au projet ne sera toléré et par conséquent, le titulaire est tenu
de se conformer a ses obligations contractuelles en matiere des ressources humaines tel que
précisé dans |'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE »
du présent chapitre du CPS.

Le fitulaire ne pourra soumettre des demandes de paiement au titre des éventuels coUts
supplémentaires résultant du remplacement du personnel.

ARTICLE 21 :

MATERIEL CONCERNE

Les tfravaux de maintenance préventive et corrective concernent les équipements détaillés,
dans les tableaux suivants :

Aéroport de Béni Mellal

Caract Caractér | Caract Caractéristique
Marqu | .. Carac | ... s Carac -
eristiqu Caract |- ..~ |istiques D | éristiqu |,.. .. |scable BT
. e Marque | ... teristiq | . . téristiq
Localis es eristique isjoncteu |es batt entre
. Transfor Cellule ues Ar . ues c
ation Transfor s Cellule . r erie de| 4 fransformateur
mateur HTA moire , able .
HTA/BT mateur HTA BT débroch | conden MT e’r, disjoncteur
HTA/BT able sateurs débrochable
S0KVA Marque
Type:24 Un= 24| Métalli :
Poste /50.H.6. KV/In=4 | que _ Comar |PRC
MT/BT | NEXAN [L NEXANs | 00A Marqu 'IC\;?OQ |Cn=3*2 | 3%(1*3 Lﬁjgggﬁfa
DVOR/ |$ Refroidi Un= 24|e: ABBq " | 8uF 5mm?)
DME ssemen KV/In=2 |Schnei Qn ;| /Cu
i X 00A der Skvar
ONAN In:6,5A
Un= 24
fOOZYQ’Z KV/In=4 | Métali Maraue
ype. 00A que  |IN=630A a
Poste /400 .H. Un= 24|Marqu |Marque : Comar
MI/BT INEXAN IGL- I \exaNs |Kv/in=4 |e:  |Record |SM=3"1 |pRC | 240mm?2 Cu
Aeroga |S Refroidi . 24uF
00A Schiel |plus FG ;
re ssemen _ In : 28,9
; Un= 24|e 630 A
’ KV/In=4 | Maroc
ONAN 00A
TYPE
IS; IS
250KVA CIs Métalli | In : 400A | Cn=3*5
Poste ENERG - T.d'isole ) . U1000 RO2v
Refroidi _lque Marqgue : | 5uF utoo
MI/BT 1 Y ssemen ENERGY | ment Marqu | Merlin In:13A O
Balisag |TRANSF .| TRANSFO |24KV ) 9 . A 3*1*240mm?
i : e: Gerin T:- 25|RO2V
e O T. o ) Cu+1*120mm?
ONAN . . |Ingele C 1*50m
d'essai c m2 Cu Cu
50Hz/mi
n : 50
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ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES

Le matériel nécessaire a la réalisation de la maintenance des postes HTA/BT de I'aéroport de
Béni Mellal est donné a titre indicatif comme suit :

Un (01) véhicule (en bon état) pour le fransport des pieces de rechange, du
personnel, le matériel de sécurité et I'outillage nécessaire pour le bon déroulement
de l'intervention...etc.

Un (O1) camion grue pour le démontage et le transport des transformateurs et cellules
HTA...

Une (01) caméra thermique infrarouge de marque Chauvin Arnoux, FLIRE ou
équivalent.

Un (01) mégohmmetre 500 V, de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.
Un (01) mesureur de terre de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

Un (01) multimétre équipé de pince de mesure de terre de Marque Chauvin Arnoux
ou équivalent.

Une (01) Pince ampérométrique de Marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

Une (01) Clé dynamomeétrique avec douilles pour resserrer aux couples de serrage
préconisés par les constructeurs des cellules préfabriquées.

Un (01) groupe électrogene mobile.

Un (01) analyseur de réseau de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.
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e Les EPC : Les équipements de protection collective VAT, Gants, et perches haute
tension.

e Trousses de secours : Boite & pharmacie équipée.

e Cadenas, condamnateurs, affichettes, macarons de consignation, moyens de
signalisation zone de fravail et délimitation, affiches et pancartes réglementaires.

e Un (01) aspirateur de poussiere.
e Projecteurs d’éclairage sur supports.
e Valise d’'essai et de test des relais de protections.

e Cables de grosses puissances de longueur suffisante et toute accessoires pour réaliser
les branchements provisoires en cas de pannes secteurs.

e Rallonges multiprises triphasé et monophasé sur rouleaux.
e Torchesrechargeables.

e Trousses complete d'outillage TST pour travaux sous tensions marque FACOM, ou
équivalent.

e Tabourets électriques isolant, tapis et nappes isolantes.

Il est & noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact surla sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

Le titulaire est tenu de mettre d la disposition de I'aéroport concerné le matériel dédié au
projet & savoir les véhicules ; les camions grue ; ..., dans un délai de vingt (20) jours apres la

date de commencement des prestations de maintenance. Passé ce délai, les pénalités
stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS lui seront appliquées.

ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS

Les prestations & assurer dans le cadre de ce marché ont pour objectif d'assurer une
disponibilité globale minimale des équipements objet du présent marché de 99%. Elles
concernent :

e Un état des lieux des équipements objet du présent marché ;
e Les opérations de maintenance préventive ;

e Les opérations de maintenance corrective des équipements incluant tous les niveaux
de maintenance selon la norme NF X 60-010 en vue d’assurer une disponibilité globale
minimale de 99%.

ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE

Toutes les pieces de rechanges et consommables sont & la charge du titulaire du présent
marché.

Ces pieces de rechange doivent étre de méme marque ou équivalent & celles existantes
dans les équipements objet du présent marche, voire de marque la plus recente incluant
toutes les améliorations en matiere de conceptions.
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En aucun cas le titulaire ne peut réclamer des délais d’approvisionnement.

ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION

Pendant toute la durée du marché le titulaire est tenu d’établir les rapports nécessaires a la
bonne évaluation des services qu'il prodigue. Il tiendra trimestriellement un rapport d’activité
détaillant I'ensemble de son action dans le cadre de ce marché, ainsi qu'un tableau de
bord reprenant I'ensemble des indicateurs du SLO.

Le canevas du rapport d’'activité et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de
bord devront étre validés par les responsables techniques habilités.

Des réunions trimestrielles seront tenues au niveau de I'aéroport de Béni Mellal en présence
des responsables habilités de I'aéroport concerné et le Chef de projet charge de la
coordination, le suivi et la gestion du marché et ce, pour valider tous les documents précités
et notamment le rapport d'activité par une analyse de I'ensemble des activités réalisées
durant le trimestre.

N.B :

Le titulaire est tenu de communiquer a I'aéroport, le nom et les compétences du chef de
projet chargé de la coordination, le suivi et la gestion du marché, ce dernier est responsable
de la préparation de tous les documents nécessaires a la réception des prestations de
maintenance objet du présent marché a savoir les rapports d’activités trimestriels, factures
trimestrielles et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de bord et devra assister
aux réunions trimestrielles.

ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE

Le titulaire doit attacher une grande importance a I'hygiene, la sécurité et la sOreté de ses
employés, ainsi qu’'a la protection de I'environnement.

Un effort particulier doit étre porté sur I'évaluation et I'appréciation des risques afin de mettre
en place des mesures de prévention.

Le fitulaire du marché est tenu de respecter les dispositions mises en place au niveau de
I'aéroport en matiere de sécurité, sGreté et qualité.

Sécurité de I'environnement et gestion des déchets :

Le traitement des déchets résultants des opérations de maintenance est a la charge du
titulaire.

Sireté :

Le titulaire est tenu de respecter les consignes et les mesures de sGreté applicables au niveau
de I'aéroport concerné.

Qualité :

Le titulaire a I'obligation de répondre aux exigences du systeme de management de la
qualité en vigueur dans I'aéroport concerné.
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ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL

Le ftitulaire devra remettre a 'O.N.D.A. la liste nominative du personnel ainsi que les
renseignements nécessaires a I'établissement des laissez-passer exigés pour l'intervention de
ce personnel dans I'aéroport concerné. Les frais relatifs a la délivrance de ces laissez-passer
seront entierement & la charge du titulaire.

Le personnel du titulaire devra se confiner dans I'emplacement désigner pour I'exécution
des travaux d'entretien et ne devra pas pénétrer ni circuler sous quelque prétexte que ce
soit dans les autres parties de I'aéroport concerné.

ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE
Le titulaire s’engage a :
= Préserver les performances, les caractéristiques et les fonctionnalités de tout

équipement sur lequel il intervient dans le cadre de ce marché.

* Intervenir selon les gammes de maintenance préconisées par le constructeur et de se
conformer a toute norme ou réglementation régissant le domaine d’intervention.

Le titulaire sera responsable du bon fonctionnement des équipements et de leur maintien en
état de marche. Tout probleme d’'exploitation, de sireté ou de sécurité résultant d'un
dysfonctionnement ou d'un arrét des équipements lui incombera directement.

Le titulaire est seul responsable de toute conséquence de la non application des conditions
suscitées et ce quel que soit la nature du préjudice.

ARTICLE 29 : SECRET PROFESSIONNEL

Le Titulaire (y compris toute personne amenée a travailler dans le cadre du présent marché)
se considéerera comme entierement lié par le secret professionnel pendant toute la durée
d’exécution du marché et apres son achevement. Sauf autorisation expresse de I'ONDA, le
titulaire du marché s'interdira de :

- Faire usage, a d’autres fins que celles du marché, des renseignements et documents qui lui
seront fournis par I'ONDA.

- Communiquer a des tiers ou de publier des données, appartenant & I'ONDA, sous n'importe
quel format.

Le Titulaire du marché est tenu de faire signer & chaque membre de I'équipe participant &
ce marché, un engagement de respect de la confidentialité de toutes les informations
relatives & ce marché. Une copie de ces engagements doit étre remise a I'ONDA.

De la méme maniere, I'ONDA se considérera comme entierement lié par le secret
professionnel. Sauf autorisation expresse du ftitulaire du marché, I'ONDA s'interdit de
divulguer a des tiers et de publier sous forme d’extraits, fout ce qu'il pourrait apprendre des
techniques propres du titulaire du marché.

Tous dommages et intéréts prononcés a son encontre ainsi que des frais supportés par lui.
ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE

Du seul fait de la signature du marche, le Titulaire garantit 'ONDA confre foutes les
revendications concernant les fournitures ou matériaux, procédés et moyens utilisés pour
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I'exécution des prestations et émanant des fitulaires de brevets d'invention, licences
d’exploitation, dessins et modeles industriels, marques de fabrique de commerce ou de
service ou les schémas de configuration (tfopographie) de circuit intégré.

Il appartient au Titulaire le cas échéant, d’obtenir les cessions, licences d’exploitation ou
autorisations nécessaires et de supporter la charge des frais et des redevances y afférentes.

En cas d’actions dirigées contre 'ONDA par des tiers fitulaires de brevets, licences, modeles,
dessins, marques de fabrique de commerce ou de service, et des schémas de configuration
utilisés par le titulaire du marché pour I'exécution des prestations, ce dernier doit intervenir &
I'instant et est tenu d’indemniser 'ONDA de tous dommages et intéréts prononcés a son
encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE

1-Opérations non comprises :

= Les détériorations dues a des accidents ou a une utilisation anormale ;
* Laremise en état des matériels modifiés par des tiers.

2-Obligation du titulaire :

Le titulaire du marché devra fournir pour I'aéroport concerné et le Pdle Exploitation
Aéroportuaire les éléments et les documents suivants :

e Les gammes de maintenance préventives et correctives, conformes aux instructions
du constructeur des équipements objet du présent marché ;

e Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité ;
e Laliste des pieces de rechanges comprenant le prix unitaire de chaque article.
e Les polices d'assurances concernant :

> Les véhicules automobiles ;

» Les accidents de travail ;

» Laresponsabilité civile.

% Avant la prononciation de la réception des prestations objet du présent marché, le
titulaire doit fournir le rapport d’activité trimestriel détaillant le calcul du SLO & faire
valider par le service technique de I'aéroport concerné.

<% Avant la signature de I'attestation de service fait (ASF) a la fin de chaque trimestre,
I’ Aéroport concerné doit élaborer le PV de réunion tenue en présence du chef de
projet du fitulaire du présent marché ayant pour objet la vérification et la validation
du rapport d'activité trimestriel détaillant le calcul du SLO et les factures y afférentes.

ARTICLE 32 : TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI)

Le prestataire devra doter I'ensemble de son personnel d'exécution d'une tenue de
travail uniforme bien présentable (mMéme modele et méme couleur) portant clairement
I'identification du prestataire et doit étfre changée chaque année ou apres constat de
dégradation nofifié par le maitre d’ouvrage.
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Toute I'équipe doit porter une tenue. Aucun agent ne sera admis, s'il n'est pas vétu de
son vétement de fravail ou s'il présente une tenue négligée.

Chague membre de I'équipe dédiée aux interventions de maintenance, au niveau de
I'aéroport, est tenu de porter conformément aux norme et réglementations en vigueur,
les équipements de protection individuels (EPI) lors de la réalisation des opérations de
maintenance. Ces EPI doivent étre renouvelées a chaque fois qu'il sera nécessaire.

A défaut par les membres de I'équipe de projet d'avoir porté les équipements de
protection individuels (EPI), ils seront interdits d’'intervenir sur les équipements objet du
présent marché et les pénalités de retard relatives a I'exécution des prestations de
maintenance seront appliquées a I'encontre du titulaire.

En plus, le prestataire est tenu de doter son personnel de badges.

ARTICLE 33 : FORMATION

Le ftitulaire est tenu d’assurer, une formation en maintenance des équipements objet du
présent marché, au_profit des techniciens de I'aéroport concerné et/ou du PEA. Cette
formation sera en langue francaise et se déroulera chaque année a I'aéroport concerné
pour une période globale de quatre (04) jours répartis comme suit :

» Deux (02 jours consacres a la formation théorique ;
» Deux (02) jours consacrés a la formation pratique.

A I'issu de cette formation, le titulaire est tenu de fournir, aux techniciens ayant participé &
la formation, les documents de formation sur support papier ou informatique a savoir la
présentation, les schémas techniques et la cartographie.

Le prestataire est tenu de soumettre a I'approbation des responsables techniques de
I'aéroport concerné et du PEA, le programme détaillé et le planning de la formation en
question. Cette formation devra étre dispensée par un ingénieur ou un technicien qualifié
disposant d'une expérience de deux (02) ans au minimum dans le domaine.

Cette formation sera scindée en deux (02) parties :
1¢re Partie : Formation théorique sur :

> Notions de base techniques :

Le titulaire du marché est tenu de dispenser, une formation en :

- Transport et distribution de I'électricité ;

- Dimensionnement, protection des installations électriques HTA-BT de |'aéroport
concerné, Réglementation et normalisation ;

- Dangers de I'électricité et analyser les risques électriques ;

- Conduite & tenir en cas d'accidents ou d'incendies d'origine électrique ;

- Protection conftre les contacts indirects et directs ;

- Consignation HTA-BT ;

- Les classes, degrés de protections des matériels électriques ;

- Les équipements de protections individuels (EPI) et collectives (Cadenas, nappes,
balisages, VAT, MALT et CC...).

> Maintenance des équipements :

- Principe de fonctionnement des équipements ;
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- Descriptif des modules constituant des équipements ;

- Analyse des schémas électriques ;

- La maintenance préventive systématique et conditionnelle des équipements ;
- Analyse fonctionnelle des équipements ;

- Analyse des défaillances potentielles des équipements ;

- Analyse de la criticité des éléments des équipements ;

- Proposition de solutions techniques.

2¢me Partie : Formation pratique.

- Travaux pratiques adaptés au réseau électrique de I'aéroport ;

- Lecture de relais, compteurs et indicateurs standards ;

- Manceuvres les plus courantes ;

- |dentifier, vérifier et utiliser les matériels et équipements de protection ;

- Manceuvrer un appareillage équipé de verrouillage et d’'interverrouillage dans le
cadre d'une consignation en 1 ou 2 étapes ;

- Rédiger les documents lors d'une consignation (fiche de manceuvre, attestation de
consignation...).

A la fin de cefte formation, les techniciens formés seront évalués a chaud par le titulaire et a
froid par I'aéroport trois mois apres.

Le fitulaire est tenu de mettre a la disposition de 'ONDA (aéroport concerné et PEA) un
systeme ou un outil de suivi et de gestion de la maintenance permettant d'obtenir en ligne
via des supports adéquats (PC, tabletftes et smartphone) ce qui suit :

e [|’état des équipements objet du présent marché ;

e Les CV et les copies conformes des dipldmes des techniciens désignés pour la
réalisation des prestations de maintenance objet du présent marché ;

e Historigue des pannes conforme d la fiche en annexe ;

e Fiches d'intervention aprées toute éventuelle opération de maintenance ;
e Planning de la maintenance préventive ;

e L'échéance de la prochaine maintenance préventive ;

e Rapport d'activité validé en précisant la liste des pieces de rechange utilisées durant
le trimestre, la liste des techniciens ayant réalisés les prestations de maintenance et la
valeur SLO globale ;

e Recommandations et remarques pour I'amélioration de la qualité des prestations de
service ;

¢ Rapport de synthése annuel des prestations de maintenance préventive et corrective
y compris le co0t de chague opération réalisée au cours de I'année.

ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS

L'équipe d’'intervention du fitulaire du marché doit étre munie obligatoirement d'un appareil
photo numérique leur permettant de prendre les photos nécessaires pour les insérer dans les
PV d'intervention et les rapports de visite en illustrant :
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> Les principales anomalies recensées lors de visite normale.
> L'état de l'installation avant et apres intervention lors de chaqgue visite et lors des
interventions sur appel.

ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX

Les prix sont définis conformément aux dispositions de I'article 34 du CCAG-EMO.
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Annexe :
Fiche de vie des équipements HTA/BT
Equipements HTA /BT
Marché d’'acquisition des équipements HTA/BT n° : | yqleur SLO *
, - = = 4] > e > Z | O
Montant du marché d’acquisition : 3 |S |2 3 < :E SIS (5 8 e |
> |S (2 |v | o | 557|900
i o |o |2 - g
Montant du marché de maintenance : = g. ) % 3
° ® |
Taux de maintenance :
Marque et type des équipements HTA/BT : 2024
2025
Date prévue pour la réforme : 2026
2027
Etablie par:
Date : 2028
*: L'aéroport est tenu de justifier la valeur de SLO par les rapports d’activités trimestriels
130/208
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Fiche d’historique des pannes
Nomb ,
re Frequen
Marché de|Descriptif |Début . ce des
, . Fin de|annue .
Année [ maintenan |[de lalde anne |l des pannes |Observation
cen® panne panne P récurrent
panne
es
S
ler
frimestre :
La présente fiche doit
élre accompagnée
. du rapport du titulaire
2eme , sy s
. du marche, detaillant
tfrimestre : \

_ I'ensemble des
activités de
maintenance annuelle

2024 .. N
ainsi que le coot
. lobal engendré par
3eme g . 9 P
. la maintenance et les
trimestre : are

- propositions
d'amélioration des
performances des

. équipements

4eme auip

frimestre :

ler

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
\ du marché, détaillant

2eme .

. I'ensemble des
frimestre : . 1z

_ activités de
maintenance annvuelle

2025 . . N
ainsi que le couot
global engendré par

\ la maintenance et les
3eme are
" propositions

frimestre : . /e .

- d'amelioration des
performances des
équipements

4éme

frimestre :
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2026

ler

frimestre :

2éme

frimestre :

3éme

frimestre :

4éme

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
du marché, détaillant
'ensemble des
activités de
maintenance annuelle
ainsi que le colt
global engendré par
la maintenance et les

propositions
d'amélioration des
performances des
équipements
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CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 4-
Essaovira/Mogador
ARTICLE 01 : MAITRE D’CEUVRE
Le maitre d'ceuvre du présent marché est la Direction a I'aéroport d’Essaouira/Mogador.

ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX

Le présent marché est un marché de service dont les prix applicables sont fermes et non
révisables.

ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS

Le présent marché consiste en la réalisation des prestations suivantes :

» Maintenance préventive et corrective des postes HTA/BT, conformément aux exigences
du CPS et aux instructions des constructeurs, y compris fourniture de pieces de rechange
et consommables. Ces opérations d'entretien et de maintenance des postes HTA/BT
concernent les équipements et les composants suivants :

1. Transformateurs HTA/BT élévateurs et abaisseurs ou installés sur poteau (Postes
type Hé1).

2. Cellules préfabriquées HTA.

3. TGBT/AGBT et tableaux électriques a courant continu (TCC) alimentant les
auxiliaires de commande chargeur de batteries.

4. Protections contre les foudres.
5. Résistances de la mise a la terre et des masses métalliques.

é. Eclairage intérieur et extérieur et de sécurité des différents postes et sous
stations électriques.

7. Batiment abritant les équipements des postes HTA/BT

8. Sous stations (batiments, menuiserie, peinture, étanchéité ... etc.).
9. Matériels de sécurité.

10. Systemes de ventilation et aération des postes et sous stations.

11. IACM (Interrupteurs a commande manvelle).

12. Lignes haute tension (Remplacement d’Isolateurs cassés).

13. Cables HTA et BT.

14. Systeme d’automatisme et de supervision des postes HTA/BT.

» Controles reglementaires des Postes HTA/BT.

» Formation des agents techniques de I’ Aéroport concerné conformément aux exigences
du CPS.
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ARTICLE 04 : DUREE DU MARCHE

Le présent marché est valable pour une durée d'une (1) année & compter de la date de
I'ordre de service prescrivant le commencement des prestations (chaque Lot fera I'objet d’un
ordre de service séparé et donnera lieu a un marché séparé) renouvelable d’'année en
année par tacite reconduction pour une durée maximale de trois (03) années, sauf
dénonciation parl'une ou 'autre des parties par lettre recommandée avec avis de réception
trois (03) mois au moins avant la fin de I'année en cours (date d'anniversaire).

ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE

a) Cautionnement : Le cautionnement définitif est fixé a Trois pour cent (3%) du montant initial
du marché conformément aux dispositions de I'article 12 du C.C.A.G-EMO.

b) Retenue de garantie : Par dérogation aux dispositions de I'article 40 du C.C.A.G-EMO,
aucune retenue de garantie ne sera opérée au titre du présent marché.

Toutes les cautions présentées sous forme de cautions personnelles et solidaires doivent
contenir la mention « @ premiére demande de 'ONDA » et éire émises par un organisme
marocain agréé.

ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE

Par dérogation a I'article 48 du C.C.A.G- EMO et compte de la nature des travaux aucun
délai de garantie n'est prévu.

ARTICLE 07 : RECEPTION DES PRESTATIONS

Les réceptions partielles des prestations sont autorisées.

Des attestations de prestations réalisées signées par les responsables habilités de I'aéroport
seront établies trimestriellement.

Les documents de réception des prestations de maintenance doivent étre signés et validés
par les responsables habilités de I'aéroport concerné.

Compte tenu de la nature des prestations, la réception définitive sera prononcée
conformément aux dispositions de I'article 49 du CCAG-EMO.

ARTICLE 08 : MODE DE PAIEMENT

L'ONDA se libérera des sommes dues en exécution du présent marché en faisant donner
crédit au compte ouvert au nom du prestataire indiqué sur I'acte d’engagement.

Les réceptions et les facturations seront effectuées trimestriellement.

Le paiement des sommes dues est effectué dans un délai maximum de quatre-vingt-dix jours
(90) & compter de la date de réception des prestations demandées sur présentation
de Factures en cing exemplaires.

Dispositions relatives a la facturation :

e Les factures doivent étre émises au plus tard le dernier jour du mois de la réalisation
des prestations objet du présent marché.

e Les factures doivent se conformer aux dispositions reglementaires notamment les
articles 145 alinéa lll et 146 du Code Général des Impbts Marocain en vigueur.
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e Les factures doivent porter les dates de leur établissement.

En cas de remise tardive de la facture générant ainsi une sanction pécuniaire, au profit du
Trésor, a I'encontre de I'ONDA, le montant de ladite sanction pécuniaire sera deduit, le cas
echéant, a l'identique des sommes dues au prestataire.

NB : Pendant la période d'exécution de ce marché, certains équipements peuvent-étre sous
garantie ou sous marché ou en arrét volontaire par le maitre d'ouvrage. Ces équipements ne
seront pris en charge dans le cadre de ce marché qu'aprées leur réception définitive ou
expiration ou résiliation du marché de maintenance en cours ou sur l'ordre du maitre
d’ouvrage.

Le service concerné de l'aéroport nofifiera au prestataire par letire avec accusé de
réception, la mise a jour de la liste des équipements qui ne seront pas concernés, le cas
échéant, par la maintenance objet du présent marché.

La mise a jour de la liste des équipements qui devront étre couverts par le présent marché,
sera nofifiée, le cas échéant, au prestataire par lettre avec accusé de réception diment
signé par le service concerné de I'aéroport.

ARTICLE 09 : PENALITES

I- Pénalités relatives aux objectifs de niveau de service :

A défaut par le titulaire d’avoir atteint I'objectif tel
que défini a I'article « Objectifs du Niveau de
Service »n, il lui sera appliqué sans préjudice de
I'application des mesures prévues par I'article 52 du
CCAG-EMO, une pénalité calculée sur la base du
tableau ci-dessous

Objectif a atteindre Pénalité a appliquer

70% <SLO< 99% l,5 % du montant trimestriel des prestations @
réaliser

50% <SLO<= 70% 29 % du montant tfrimestriel des prestations a
réaliser

SLO< =50% 2,5 % du montant trimestriel des prestations &
réaliser

Il- Pénalités pour retard :

A défaut par le titulaire d'avoir terminé les prestations définies par le présent marché ou
d'avoir respecté tout planning ou délai prévue par ce marché, il lui sera appliqué sans
préjudice de I'application des mesures prévues a I'article 42 du CCAG EMO, une péndalité de
cinqg pour mille (5§%,) du montant initial du marché, éventuellement modifié ou complété par
les avenants intervenus, par jour de retard.

La pénalité est plafonnée a dix pour Cent (10 %) du montant initial du marché,
éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus ; au-deld de ce plafond,
I'O.N.D.A. se réserve le droit de procéder a la résiliation du marché sans préjudice des
mesures coercitives prévues par I'article 52 du CCAG EMO.

Cumul des pénalités :
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Les pénalités ci-dessus, sont cumulables sans foutefois que le cumul ne dépasse 10% du
montant initial du marché éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus.

NB : Une répétition des constats de non-conformité et/ou I'atteinte du plafond des pénalités
peut entrainer la résiliation de ce marché de la part de 'ONDA conformément aux
dispositions de I'article 42 du CCAG-EMO.

ARTICLE 10 : BREVETS

Le prestataire garantira a I'ONDA confre toute réclamation des tiers relative a la contrefacon
ou 4 l'exploitation non autorisée d'une marque commerciale ou de droit de création
industrielle résultant de I'emploi des fournitures ou d'un de leurs éléments.

ARTICLE 11 : NORMES

Les fournitures éventuellement livrées en exécution du présent marché doivent étre
conformes aux normes Marocaines ou autres normes applicables au Maroc en vertu
d’accords internationaux fixées aux prescriptions et spécifications techniques du présent
marché ou a des normes internationales en cas d'absence desdites normes.

Ces fournitures doivent étre de méme marque ou équivalent da celles existantes dans les
équipements objet du présent marché, voire de marque la plus récente incluant foutes les
améliorations en matiére de conceptions.

ARTICLE 12: GARANTIE PARTICULIERE

Le prestataire garantit que toutes les fournitures livrées en exécution du marché sont neuves,
n'ont jamais été utilisées, sont du modele le plus récent en service et incluent toutes les
derniéres améliorations en matiére de conception et de matériaux, sauf si le marché en a
disposé autrement. Le prestataire garantit en outre que les fournitures livrées dans le cadre
des opérations de maintenance objet du présent marché n'auront aucune défectuosité due
d leur conception, aux matériaux utilisés ou a leur mise en ceuvre.

ARTICLE 13 : PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS
ET DES REUNIONS TRIMESTRIELLES

Le titulaire fournira, pour validation par I'aéroport concerné, dans un délai ne dépassant pas
vingt (20) jours apres la notification de I'ordre de service de commencement des prestations
objet du présent marché, les plannings cités ci-apres pour validation par les responsables
habilités de I'aéroport concerné :

e Le planning annuel de la maintenance préventive des postes HTA/BT, objet du présent
marché ;

e Le planning de remise des documents cités ci-apres :
> Méthodologie de calcul des indicateurs de maintenance ;
» Rapport d'activité trimestriel ;

> Bilan d’activité annuel, conformément au modéele de I'ONDA, détaillant les
opérations de maintenance du prestataire, les coUtfs financiers et les propositions
d’'amélioration de la composante maintenance au sein de I'aéroport concerné ;
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> Les gammes de maintenance préventives et correctives des équipements
objet du présent marché, conformes aux instructions du constructeur ;

> Rapport annuel d'analyse de I'huile diélectrique ;
> Rapport du contréle réglementaire délivré par un bureau de contréle agrée ;

> Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité et la liste des
personnes A saisir en cas de besoin en 24/24h et 7/7j 365 jours/an en précisant leur
qualité ;

> Laliste des pieces de rechanges détaillée précisant le prix unitaire de chaque
article ;

» Les documents justifiant la souscription du titulaire aux différentes assurances
conformément aux dispositions réglementaires ;

> Les engagements de respect de la confidentialité de toutes les Informations du
marché dOment signé par chague membre de I'équipe dédiée au projet ;

» Guide technique comprenant les gammes de maintenance, les schémas
électriques, les plans de recollement, le principe de fonctionnement des équipements
objet du présent marché, historique des pannes, indicateurs de maintenance,
analyse des défaillances et la criticité des équipements objet du présent marché
(méthode SDF « la sGreté de fonctionnement » a savoir AMDEC « Analyse des Modes
de Défaillance, de leurs Effets et de leur Criticitén, ADD « analyse de défaillance » y
compris la démarche APR « arbre préliminaire de risques »).

» Programme de formation ;

» Les documents objet de I'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU
PERSONNEL DU PRESTATAIRE » du présent CPS ;

Une copie certifiée conforme de I'attestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'attestation de formation en habitation électrique HTA et BT;
Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;

o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de

consignation (APEC), de consignation pour fravaux (ACT) et de travaux (AT).

Une copie de I'agrément en HTA type HTA-BTO ou MTBTO délivrée par 'ONEE (Branche
électricité) ;
Le planning du prélevement pour I'analyse de I'huile diélectrique ;

Le planning des réunions trimestrielles a tenir dans le cadre du présent marché ;
Le planning de formation ;

Le planning du conftréle réglementaire annuel objet du présent marché.
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e Planning des analyses des huiles diélectriques des tfransformateurs.

Le titulaire du marché est tenu de fournir aux personnes habilitées de I'aéroport concerné
des copies de I'agrément type HTA-BTO ou MTBTO et des titres d'autorisation d’intervention
valable durant I'exécution des prestations de maintenance objet du présent marché.

Le fitulaire est tenu de renouveler les titres d’autorisation d’intervention de I'équipe de
maintenance de projet avant la date de leur expiration. A défaut, le titulaire du marché sera
interdit d’assurer les prestations de maintenance objet du présent marché et par conséquent,
les pénalités prévues par I'article « PENALITES » du présent marché lui seront appliquées.

ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE
PANDEMIE

Pendant la période d'une éventuelle crise pandémique, le titulaire doit se conformer aux
directives sanitaires édictées par les autorités compétentes ainsi que celles mises en place au
niveau de I'aéroport, s'assurer que tout son personnel respecte strictement toutes les mesures
de prévention applicables y compris les tests de dépistage et notfifier systématiquement tout
agent confirmé positif.

Aussi, le titulaire devra se soumettre aux éventuelles mesures d’accompagnement mises en
place par I'ONDA telles que la réduction des prestations objet du présent marché durant la
période de crise. A cet effet et durant toute la période d’'exécution du présent marché,
I'ONDA se réserve le droit de procéder a I'optimisation des charges de maintenance suivant
la situation du trafic aérien ou selon le cas de force majeure (pandémie ou autre) et peut
arréter ou réduire les prestations de maintenance en fonction de la situation du trafic aérien
ou selon le cas de force majeure et ce dans le respect de la réglementation en vigueur.

ARTICLE 15 : CONTROLE ET VERIFICATION

L'ONDA aura le droit de contrdler et/ou d'essayer les fournitures pour s'assurer qu'elles sont
bien conformes au marché. L'ONDA nofifiera par écrit au Titulaire lidentité de ses
Représentants a ces fins.

Si 'une gquelconque des fournitures controlées ou essayées se révele non conforme aux
spécifications, 'ONDA la refuse; le Titulaire devra alors remplacer pour |'aéroport
d’'Essaouira/Mogador, dans un délai maximum de six (08) heures, les fournitures refusées
sans aucun frais supplémentaire pour I'ONDA.

Le droit de I'ONDA de vérifier, d'essayer et lorsque cela est nécessaire, de refuser les
Fournitures ne sera en aucun cas limité, et I'ONDA n'y renoncera aucunement du fait que lui-
méme ou son représentant les aura antérieurement inspectées, essayées et acceptées.

Rien de ce qui est stipulé dans cet article ne libere le Titulaire de toute obligation de garantie
ou autre, d laquelle il est tenu au titre du présent marché.

ARTICLE 16 : SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE

Compétences Requises :

Les compétences de I'équipe du prestataire chargée de I'entretien et la maintenance des
postes HTA/BT objet du présent marché devront étre suffisantes pour couvrir I'intégralité des
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domaines techniques concernés (Principalement électrique, électromécanique,
automatique, mécanique, génie civil , informatique industrielle...).

A tout moment I'ONDA se réserve le droit d'exiger leur remplacement en cas de
manguement & ces compétences.

Disponibilité :
Le résultat de I'ensemble des actions du titulaire devra avoir une incidence sur la disponibilité
équipements objet du marché et la disponibilité propre de fonctionnement.

Le titulaire procédera a :
» ['amélioration de la fiabilité des équipements objet du marché.
* L'amélioration de la maintenabilité des équipements objet du marché.
Fiabilité :
Afin d'atteindre les meilleurs taux de fiabilité, le titulaire procédera G des actions de
maintenance préventive.

Maintenabilité :

Afin d'atteindre les meilleurs taux de maintenabilité, le titulaire procédera aux actions de
maintenance préventive et corrective en prenant les dispositions nécessaires pour qu’elles
soient réalisées dans les meilleurs conditions de qualité, de coUt et de temps.

Maintenance préventive :

Le titulaire assure la réalisation de la maintenance préventive systématique pour objectif :
e Amélioration de la fiabilité des équipements objet du présent marché ;
e Amélioration du temps moyen de bon fonctionnement ;
e Réduction des coUts directs et indirects de I'indisponibilité ;

e Limitation des risques de détérioration d'une fonction principale, par I'action sur des
systemes secondaires ;

e Réalisation dans les meilleures conditions d'organisation les t&ches prédéfinies et donc
d'optimiser le temps de réalisation des opérations de maintenance ;

Les opérations de la maintenance préventive systématique seront réalisées conformément &
une programmation spécifique et préétablie des tdches qui fient compte :

e Des préconisations et des recommandations particulieres formulées par le titulaire
dans le cadre de son retour d'expérience sur la maintenance d'équipements
similaires ;

¢ Des gammes de maintenances préventives conformément aux exigences du
constructeur.

Opérations de la maintenance préventive :

Le ftitulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive
conformément aux instructions du constructeur.
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Le planning des opérations de la maintenance préventive sera établi au démarrage du
marché par le titulaire du marché.

Lors de la réalisation des opérations de la maintenance préventive, le titulaire du marché
devra exécuter au minimum les opérations decrites ci-dessous, et de remplir la fiche de
contrble des équipements.

Il est fenu, dans le cadre de ces opérations, de realiser au minimum les prestations suivantes :

> Maintenance préventive des postes et équipements électriques HTA et BT a titre

indicatif :
v Entretien du local du poste HTA/BT (y compris la peinture si nécessaire, la

menviserie, I'étanchéité ...) ;

Entretien des cellules HTA ;

Entretien des tableaux BT (TGBT, AGBT,....) ;

Entretien du fransformateur HTA/BT ;

Entretien du circuit de mise a la terre ;

Entretien des détecteurs de défauts ;

Entretien et remplacement des chaines d'éclateurs ;

Entretien et remplacement des parafoudres ;

Vérification et maintenance préventive des batteries de condensateurs ;

Vérification des contacts, des mécanismes, des systémes de verrouillage et

d’interverrovillage, serrure,....... ;

v' Autres.....

> Vérification et installation des équipements de sécurité (DGPT2, DMCR, sonde de
température, etc...)

> Veérification des dispositifs de protection différentielle.

> Veérification des systemes de refroidissement, tels que les ventilateurs et les
radiateurs.

> Veérification des parameétres des systémes de surveillance et de contréle.

> Analyser périodiquement, les prélevements d’huiles diélectriques exiraites des
transformateurs de puissance HTA/BT.

> Rédliser des analyses thermographiques périodiques par des caméras thermiques
infrarouge du : Jeux de barres HTA, transformateur HTA et armoires TGBT/AGBT...

> Analyser les réseaux électriques : HTA et BT.

> Vérifier, controler, régler et tester le bon fonctionnement par des valises de tests
appropriées de l'ensemble des relais de protection ampeéremétriques et
homopolaires au niveau de I'ensemble des cellules HTA.

> Vérifier les sélectivités logiques, chronologiques et amperemétriques entre différents
départs et protections fransfo (PFA), selon les spécifications et dispositions des postes
et sous station au niveau de chaque plateforme aéroportuaire.

> Réaliser les mesures des terres: des masses métalliques, des neutres et des
parafoudres, pour I'ensemble des postes et sous stations électriques HTA/BT ; puis
renseigner les valeurs frouvées sur supports papier et informatique.

AN N N N NN

Le titulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive de type :
systématique, conditionnelle et prévisionnelle pendant chaque trimestre : Entretien préventif
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comportant une visite par trimestre, selon un planning communiqué par le titulaire du marché
et validé par'aéroport concerné (Quatre (04) visites par ans : Trois (3) visites normales et une
(01) grande visite annuelle).

NB : Il est a noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact sur la sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

4- Visite normale :

Les prestations a réaliser au cours de cette visite consistent, selon le type de poste, en ce qui
suit :
A- Poste cabine :

A-1 Interrupteur Aérien @ Commande Manvuelle « IACM » :

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

e Contréle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, trace d’amorcage,...).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

N.B : Il y a lieu de procéder au contréle du circuit de liaison des parafoudres (liaison en sous
tension et liaison a la terre).

A-2 Local et cellules :

A-2-1 Examen général :

e FEtanchéité du plafond.

e Controéle de I'éclairage.

e Bloc secours (fonctionnement et luminosité).

e Ventilation et aération de la cabine.

e Existence du schéma électrique unifilaire actualisé.

e Matériel de sécurité.

e Contrbéle de la fermeture de tous les acces pour empécher toute intrusion
animale.

e Contréle du Désherbage du poste.

A-2-2 Examen détaillé :

e Conftréle du verrouillage mécanique des acces de chaque cellule.

e Inspection visuelle de I'aspect extérieur (Propreté, absence d’oxydation, etc.)

e Nettoyage des éléments externes, au chiffon propre et sec.

e Vérification des serrages (capots, goulottes, raccordements, etc.)

e Vérification des commandes mécaniques en effectuant quelgques manoeuvres.
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Vérification du positionnement des indicateurs d’état (armé, ouvert, fermé)
Contréle de I'état du fonctionnement des verrouillages par serrures.

Contréle des verrouillages mécaniques entre cellules : types IS-DD ou IS-NS.
Conftréle des verrouillages mécaniques de fonction.

Contréle du serrage des visseries et présence des éléments d'arrét internes.
Dépoussiérage des éléments mécaniques internes (Sans soulevant).

Nettoyage des éléments mécaniques internes (avec soulevant).

Lubrification et graissage des éléments mécaniques (Avec produits préconisés).
Surveillance de I'aspect général des composants et des liaisons mécaniques.
Vérification de la présence des manivelles de manceuvre et contréle de leur état.
Démontage des fusibles (cellule HTA) et vérification de la continuité électrique et
du calibrage.

Vérification du fonctionnement du dispositif de coupure triphasé.

Manceuvre des sectionneurs HTA.

Manceuvre des interrupteurs sectionneurs HTA.

Manceuvre du disjoncteur HTA de la cellule protection générale.

Manceuvre du disjoncteur HTA des cellules protections départs.

Vérification systématique de tous les points de serrage des connexions Haute
Tension.

Vérification du fonctionnement des résistances chauffantes

Détecter et éliminer les anomalies éventuelles citées ci-aprées d titre indicatif :

Bruits insolites sous tension, crépitements, vibrations.

Efforts anormaux pour la manceuvre d'un appareil de coupure.
Détecteur de tension éteint (avec tableau sous tension).
Echauffement anormal aux points de raccordement.
Déclenchements intfempestifs.

oL~

NB : Selon recommandations des constructeurs des cellules HTA préfabriquées : apres toutes
les trois opérations annuelles (ou sur demande de 'ONDA), il sera nécessaire de remplacer
I'ensemble de la visserie et tous accessoires jugés défectueux par ’ONDA.

Vérification des jeux de barres métalliques de toutes les cellules :
» Lesisolateurs (neftoyage et mesure de I'isolement).
» Serrage des connexions et des fixations.

Vérification du bon fonctionnement des voyants de signalisation (présence de
tension de ligne, autres).

Vérification du verrouilage du local d'acces au transformateur (présence
cadenas).

Si équipée, vérification du bon fonctionnement des chargeurs et batteries 12V et
24V, y compris changement de batteries sinécessaire (changement chaque 2 ans).
Si équipée, vérification du bon fonctionnement des TT et TC, y compris changement
si nécessaire.

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge y
compris fourniture de rapport détaillé.
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Rappel :

Appliquer les consignes générales de sécurité d'ordre électriques et les régles particulieres
du réseau concerné par la consignation.

A-2-3 Nettoyage et dépoussiérage :

Local du poste HTA/BT (y compris les grilles d’aération).
Ouverture de toutes les cellules et nettoyage de leurs parties internes, en
I'occurrence :

Cellules : arrivée et départ.

Cellule comptage (avec TT de comptage).

Cellule protection générale (en cas de comptage MT).
Cellule protection du transformateur.

Cellule protection départ

YV V VYV

Jeux de barres métalliques de toutes les cellules.

N.B : Le nettoyage du local et des cellules doit se faire par aspirateur et non par soufflage.

A-2-4 Graissage des surfaces de contact :

Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plots d’embrochage du sectionneur
de mise a la terre.

Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les coupelles inférieures des PF-PFA pour
les contacts du sectionneur de mise a la terre.

Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plages des contacts du sectionneur
de mise ¢ la terre aval d'un PGC.

N.B : Graissage des contacts a I'aide d’'une graisse préconisée par le constructeur a savoir
Electrolube 2GX de Comindus repére 22 ou équivalent.

Le prestataire est tenu de fournir, pour validation, a I'aéroport avant toute éventuelle
opération de graissage, la fiche technique de la graisse.

A-3 Transformateur de puissance :

A-3-1 Examen détaillé :

Connexion et raccordement du primaire et du secondaire.

Commutateur de changement de prises.

Robinet de vidange du diélectrique.

Essais de bon fonctionnement du relais « Buchholz » (alarme et déclenchement).
Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
Contréle du niveau d’huile diélectrique et ajustement si nécessaire.

Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.
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e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).

e Contrble des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.

e Vérification de la confinuité et la licison de la carcasse au circuit des terres des
Masses.

e Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).

e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur :

» Entre phases et entre phases et masse métallique.
» Entre phases et neutre.

e Contréle du bon fonctionnement des auxiliaires.

e Vérification du bon fonctionnement du DGPT 2 et changement si nécessaire
e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy

compris fourniture de rapport détaillé.
A-3-2 Nettoyage et dépoussiérage :

e Carcasse métallique.
e [solateurs et prises.

A-3-3 Graissage et lubrification :
e Graissage des galets de roulements sur rails.
e Graissage des contacts et lubrification des articulations, voir NB 4.

A-3-4 Opération particuliére :
e Permutation des transformateurs redondants.

A-4 Batterie de condensateurs :

e Mesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs.

e Vérification et réglage de I'appareil de protection de la batterie (en cas de
fonctionnement non permanant) : seuil de déclenchement du disjoncteur ou
calibre et continuité des fusibles de protection.

e Serrage desraccordements des phases.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

¢ Changement des batteries tous les deux (02) ans.

A-5 Disjoncteur général BT :

e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y comopris
débrochage (si disjoncteur est équipé).
e Lubrification et graissage des contacts mécaniques du disjoncteur.
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Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et thermique).
Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-6 Prise de terre :

Vérification du bon fonctionnement de la mise & la terre des sectionneurs et des
interrupteurs des cellules.
Contréle de I'état des cdbles et conducteurs de terre.
Serrage des connections du circuit de terre.
Mesure de la résistance de la terre :
» Du neutre.
» Des masses.
» Des parafoudres.

Noter les valeurs mesurées et la date de mesure sur support papier et informatique sous format

Excel.

A-7 Caniveau accessible :

Examen de I'état des cdbles le long du caniveau et vérification des pieces
d'attache.

Vérification des obstructions contre I'infiltration reptile, rat,....

Mise en place des produits de dératisation.

Nettoyage et dépoussiérage du caniveau.

A-8 Armoires TGBT/AGBT, Coffrets électriques et tableaux d’éclairage :

Dépoussiérage de la partie interne y compiris les équipements électriques installés.
Vérification du bon fonctionnement des équipements électriques.

Serrage des fixations et des raccordements.

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-9 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement avec :

Perche & corps.

Tabouret.

Paire de gants isolants et le gonfleur de vérification.
Extincteur pour la protection contre les incendies.
Tapis isolants.

Fusibles de rechange HTA.

Eclairage de sécurité.

A-10 Peinture des postes électriques :
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Le prestataire est tenu de procéder, s'il est jugé nécessaire ou d la demande de I'aéroport,
a la réalisation des travaux ci-apres dans un délai maximum de 72 H :

1- Décapage et grattage de la peinture existante sur facade intérieure, extérieure y compris
nettoyage et évacuation des déblais.

2- Exécution de deux couches de peinture REXOLITE pure ou équivalent (teinte a la demande
de marque et couleur selon norme du distributeur d’énergie électrique).

Passé ce délai, les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS
seront appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

N.B :

1 - Les matériaux utilisés dans les travaux de peinture doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée ;

2- Le prestataire est tenu de fournir a I'aéroport, aprés 'achévement des fravaux de peinture,
un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces travaux
conformément aux normes en vigueur.

A-11 Etanchéité des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, chaque trimestre, a la vérification de I'étanchéité des
postes électriques.

Dans le cas ou une anomalie est constatée, le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires conformément aux normes en vigueur afin d'y remédier définitivement et ce,
dans un délai maximum de 72 H. Passé ce délai, le poste HTA/BT sera considéré indisponible
et les pénalités stipulées par l'article « pénalités » du présent chapitre du CPS seront
appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

En effet, le prestataire est tenu, avant le commencement des travaux d'étanchéité,
d'établir les plans et les détails d'exécution et les soumettre d la validation du bureau de
contréle agrée

N.B:

1- Les matériaux utilisés dans les travaux d’étanchéité doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée.
2- Le contrdle des différentes phases d’exécution des travaux d’'étanchéité se fera par un

bureau de contréle agréé a la charge du prestataire.

3- Le prestataire est tenu de fournir a I'aéroport, aprés I'achévement des travaux
d’'étanchéité, un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces
travaux conformément aux normes en vigueur.

Pour la rédlisation des travaux d'étanchéité et de peinture des locaux abritant les
équipements des postes HTA/BT, le titulaire devra disposer de la qualification relative au
secteur N a savoir NTou N2, le cas échéant il peut sous-traiter cette prestation & une société
disposant de cette qualification conformément aux exigences du reglement des marchés de
I'ONDA.
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B- Poste sur poteau Hé1 :

B-1 Interrupteur Aérien a Commande Manuelle « IACM »

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

e Contréle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, trace d’amorcage,...).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2 Transformateur de puissance :

B-2-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement primaire et secondaire (serrage si nécessaire).
¢ Commutateur de changement de prises.
e Robinet de vidange du diélectrique
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
e Contréle du niveau d’'huile diélectrique et ajustement si nécessaire.
e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.
e Contrble des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.
e Conftréle de la fixation du chassis du fransformateur.
e Vérification de la continuité et la liaison de la carcasse au circuit des masses.
e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).
e Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).
e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur en amont et en aval :
» Entre phases.
» Entre phase et neutre.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2-2 Nettoyage et dépoussiérage :
e Carcasse et parties métalliques du tfransformateur.
e Des isolateurs du fransformateur.
e Des chaines d'ancrage.
e Des parafoudres.

B-2-3 Graissage et lubrification :

e Graissage des galets de roulements sur rails.
e Graissage des contacts et lubrification des articulations.
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B-3 Batterie de condensateurs :

e Mesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs (fonctionnement
non permanant).

o Serrage des raccordements des phases.

e Nettoyage et dépoussieérage de la carcasse de la batterie.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

¢ Changement des batteries tous les deux (02) ans.

B-4 Disjoncteur général BT :

e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y compris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

e Nettoyage et dépoussiérage de la carcasse externe du disjoncteur.

e Démontage de la carcasse et réalisation des taches ci-apres :

> Nettoyage et dépoussiérage de la partie interne de la carcasse.

> Lubrification et graissage des mdchoires mécaniques du disjoncteur.

> Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et
thermique).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle du disjoncteur.
e Vérification du verrouillaoge mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).
e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.
B-5 Prise de terre :

e Vérification de la liaison des masses de I'lACM et du transformateur a la terre.
e Serrage des connections du circuit de ferre.
e Mesure de larésistance de la terre :

» Du neutre.

» Des masses.

» Des parafoudres.

B-6 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement :

e Perche a corps.

e Tabouret.
e Paire de ganfs isolants et le gonfleur de vérification.
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e Extincteur pour la protection contre les incendies.

Le titulaire est tenu de procéder au préalable au changement de chaque équipement
précité apres avoir constaté que sa date de validité sera expirée.

2- Visite annuelle :

La visite annuelle pour chague type de poste comporte toutes les prestations décrites dans
la visite normale avec I'ajout de :

e Prélevement de I'huile diélectrique pour analyse dans un laboratoire agréé vy
compris fourniture des rapports d'analyse (Analyse des GD = Gaz dissous et REA =
Rigidité / Teneur en Eau / Acidité) et ajustement de la cuve du transformateur.

e Contréle reglementaire des postes BT / HTA par un Bureau de Confrdle Agreé vy
compris fourniture de rapport détaillé.

N.B :

- Dés 'achévement des visites normales ou des visites annuelles, les responsables techniques
de I'aéroport concerné et le prestataire se réuniront pour fixer les actions a entreprendre lors
des prochaines visites en définissant les zones de priorité, la méthodologie a suivre et la liste
des pieces de rechange nécessaires. De ce fait, le prestataire doit étre muni le jour de la
réunion d'une analyse détaillée (technique et financiére) concernant la situation des postes
de transformation objet des visites.

3 - Autres:
Sont & la charge du titulaire du marché et en cas de besoin aprés concertation avec
I'aéroport concerné :
e Analyse du réseau électrique.
e Localisation des défauts souterrains survenus sur cdble électrique HTA et BT et remise
en état des cables endommagés.

4- Diverses prestations a la charge du titulaire du marché :

v Essai des prélevements d’huile diélectrique :

La réalisation des essais de I'huile diélectrique revét une importance particuliere, de ce fait le
titulaire du marché est tenu a procéder au prélevement d'huile au niveau de chaqgue poste
visité lors de la visite annuelle. Pour la réussite de cette opération quel que soit les contraintes
existantes sur le terrain (robinet de prélevement coincé en position fermeture, inexistence du
robinet par défaut de conception,...), le titulaire du marché doit étre doté de I'outillage et
du matériel adaptés & ces cas (prévoir une seringue, ou autre moyens). Une fois le
prélevement d'huile diélectrique a été fait, le prestataire est tenu d mettre une étiquette sur
I’échantillon prélevé portant le nom et le numéro du poste en question.
Le fitulaire du marché doit, en conséquence, demander & un laboratoire agréé de réaliser,
selon les normes en vigueur, les essais ci-apres :

> Analyse des Gaz dissous.

» Mesure de la rigidité diélectrique.

» Mesure de I'acidite de I'huile.
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> Mesure de la teneur en eau.
> Mesure de la teneur en PCB.
> Toute autre mesure ou analyse réglementaire.

Le rapport des résultats est & fournir avec les documents demandés.

AU cas ou les essais effectués ne sont pas conformes aux normes en vigueur, le titulaire du
marché est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs
délais.

v" Thermographie au moyen de caméra infrarouge :
La thermographie au moyen de caméra infrarouge permet de détecter les points
anormalement chauds, susceptibles d'apparaitre lors du fonctionnement des installations et
équipements. Elle permet également de prévenir les défaillances des composants
électriques.
En fonction des résultats, des actions prioritaires de maintenance vont étre déterminées.

L'intérét du contréle par thermographie infrarouge est de réduire les risques d'incendie, de
réduire les arréts de production non planifies, d’organiser efficacement la maintenance
préventive des installations et de contréler la qualité des interventions de maintenance.

De plus, il s"agit d'un contréle non destructif donc effectué sans arrét des installations.

Fournir, dés la fin de I'intervention, un premier compte-rendu oral (ou écrit si nécessaire), du
déroulement de I'intervention, et signaler les anomalies de grande urgence.
Rédiger et envoyer dans les quinze jours suivant le contréle, un rapport d’'intervention
comprenant :
- Une présentation de I'intervention ;
- La liste détaillée des équipements controlés ;
- Un tableau récapitulatif des anomalies rencontrées ;
- Une appréciation générale des installations électriques ;
- Les fiches d'anomalies comprenant :
» Un cliché infrarouge de I'anomalie ;
Un cliché visible ;
La localisation et la définition du matériel ;
La température maximale observée au niveau de I'anomalie (+ ou — 5%) ;
Le profil de température ;
Le degré d’'urgence estimé.

VV V VY

Au cas oU une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

v Analyse du réseau électrique :
Mesure, enregistrement et analyse de la qualite d'énergie €lectrique. Au moyen d’un festeur

électrique permettant d'enregistrer en fonction des cas :
o Lesrépartitions de puissance.
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o Les harmoniques de tension et courant.

o Lesinters harmoniques de tension et courant de plus en plus présents depuis la
généralisation des composants de découpage forte intensité (IGBT, ...).

o Les fréquences supérieures aux harmoniques et inter harmoniques jusqu'a 20
kHz. Il est & noter gu'aucune norme ne limite I'émission dans cette gamme de
fréquences.

o Les microcoupures et variations de tension.

o Les perturbations tfransitoires de tension et de courant : impulsions type foudre,
courants de démarrage de moteurs, courant d'appel de tfransformateur, etc...

Le rapport détaillé des mesures et enregistrements fourni suite a la prestation permet de
proposer des actions correctives précises en fonction de chaque cas particulier, en toute
indépendance des constructeurs d'équipements électrotechniques.

Au cas oU une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.
v Localisation des défauts sur cable électrique HTA et BT.

La recherche de défauts sur un céble électrique consiste a localiser précisément ou se trouve
le défaut. Sur un céble de grande longueur surtout enterré cela évite son remplacement et
les frais s'y rapportant. La recherche de défaut se fait par I'un des moyens suivants : par
échométrie, thermographie infrarouge, génération d'impulsions haute tension ou mesures de
champs électromagnétiques.

Le prestataire est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin de remédier au défaut
constaté dans les meilleurs délais.

v' Mesure de la terre :
Lors des visites le titulaire du marché procédera a la mesure de la résistance de la :

e Terre du neutre du fransformateur.

e Terre des masses des parties métalliques.

e Terre des parafoudres.
L'amélioration de la terre & la charge de I'entrepreneur se fera uniquement lorsque les valeurs
de mesure dépasseront les seuils critiques présentés dans le tableau qui suit :

Type de mesure Seuil Critique (Ohm)

Terre du neutre du fransformateur 10 ou selon les normes en vigueur
Terre des masses des parties métalliques. 3 ou selon les normes en vigueur
Terre des parafoudres. 10 ou selon les normes en vigueur

En cas d'amélioration de la résistance de la terre lors d’une visite ou lors d'une intervention
sur appel, une vérification contradictoire doit se faire en présence du représentant de
['ONDA, en mentionnant dans le PV d'intervention I'ancienne et la nouvelle valeur.

v' Schéma électrique :
Le prestataire doit établir pour chaque poste visité le schéma électrique unifilaire regroupant

I'ensemble des équipements électriques installés.
Si au cours de la visite des postes il s'est avéré I'absence des schémas électriques ou la
présence de schémas non actualisés, un schéma unifilaire actualisé avec la procédure de
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verrouillage du poste concerné sera fourni par le prestataire vitré et accolé au mur du poste
concerné.

v Cadenas et serrures :
Afin d'obtenir I'autorisation de fabrication de ce type d'équipement de verrouillage,
I'Entrepreneur adressera a I'ONDA les besoins en ces articles en indiquant la liste des postes
a équiper. Ce document de base est indispensable a I'ONDA pour lui permettre de formuler
sa demande aupres du distributeur d’'énergie électrique. Toutefois, les frais de ladite
acquisition sont a la charge de I'entreprenedur.

v' Fusible « HTA » des cellules :

Le remplacement d'un fusible HTA défectueux et la fourniture d'un stock de secours (de frois
unités) au cas ou c'est nécessaire est a la charge de I'entrepreneur.

v Contrdle réglementaire :
Les installations et équipements électriques y compris bé&timent et équipements de sécurité
doivent faire I'objet de vérifications périodiques de conformité réglementaire par un bureau
de contréle agrée, validé par I'aéroport concerné et ce, pour garantir la sécurité des
personnes, des biens et la protection de I'environnement.
Il a pour mission :
» Examen des notes de calcul ;
Examen des plans et schémas ;
Examen de la documentation technique ;
Examen sur site ;
Essais ;
Mesures ;
Contréle de la qualité des fravaux d’'étanchéite.

YV YV V VY

En effet, le titulaire du marché est tenu de fournir un rapport technique, validé par le bureau
de contrble agrée en précisant tout éventuel écart et non-conformité des installations et
équipements électriques y compris batiment et équipements de sécurité objet du contrdle
réglementaire.

Le titulaire est tenu de fournir un rapport technigue validé par le bureau de contréle aprés la
levée des éventuels écarts ou réserves constatées lors de la 1ée mission du contrdle
réglementaire.

N.B:
- Au cas oU une anomalie est constatée le titulaire du marché est tenu de prendre les
dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

- Les opérations de maintenance préventives décrites ci-aprés sont données a titre indicatif
et s’elles sont jugées non conforme aux instructions du constructeur et insuffisantes pour
atteindre les objectifs du niveau de service du CPS, le titulaire est tenu de proposer d’autres
opérations conformes aux instructions de constructeur et de les valider avec I'aéroport
concerné et ce, pour une mise en ceuvre et application dans le cadre du présent marché.

- le titulaire du marché est tenu d’éliminer toutes les anomalies constatées ainsi que le
remplacement des piéces défectueuses et la mise a niveau des équipements installés.
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- L’équipe de titulaire du marché doit accorder un intérét particulier au circuit de liaison des
parafoudres a la terre. Elle doit vérifier s’il est bien raccordé a la terre indépendamment de la
terre des masses.

Maintenance corrective :

Cette maintenance correspond a la résolution de dysfonctionnements, de défaillances ou de
pannes du matériel ou des logiciels. Elle est déclenchée par des demandes d’interventions
émises par les responsables de I'ONDA.

Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans les regles
de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs. Le titulaire établira
un bon d'intervention pour chaque intervention réalisée.

Le titulaire du marché devra réaliser la maintenance corrective de type palliative et curative
regroupant I'ensemble des activités a effectuer apres toute défaillance ou dégradation de la
fonction d'usage de I'ensemble des équipements objet dudit marché a savoir essentiellement
les opérations suivantes :

> Le dépannage ;

> Laréparation ;

> Les révisions (examens, contréles pour assurer le bien contre des défaisances) ;
> Les remplacements standards

Déroulement des prestations de maintenance correctives :

Les équipes du titulaire assureront en coordination avec le représentant de L'ONDA :
e La détection des dysfonctionnements ;
e Les diagnostics des dysfonctionnements ;
e Lesinterventions de maintenance corrective ;
e Les essais apres interventions ;
¢ Le nettoyage apres intervention ;
e Le suivi dans le temps des solutions mises en place ;
e Larédaction des rapports d'intervention ;
e Lerespect des procédures de maintenance corrective.

Avant l'installation de toute nouvelle piece, 'ONDA pourra demander 4 I'entrepreneur de
lui présenter les documents techniques y afférentes pour son approbation par le service
concerné, en I'occurrence : les catalogues et les notices techniques du constructeur tout en
précisant les performances et les caractéristiques techniques de la piece d livrer.

NB :

L'intervention sur appel (entretien curatif) inclut le déplacement de I'équipe (y compris
transport de l'outillage, des pieces de rechange...), le temps d’intervention de la main
d'ceuvre (par qualification), et les documents a fournir (PV de tournée, rapport de
synthese,...).

Etendue des prestations :
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Il s’agit des opérations de remise en état des équipements, objet du présent marché, suite a
une panne ou un dysfonctionnement.

NB:

e Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans
les régles de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs.

e Le ftitulaire établira une fiche d'intervention pour chaque intervention réalisée
conformément au modeéle qui lui sera remis lors de la réunion du démarrage du présent
marché.

e Le présent marché couvre les colts de main d’'ceuvre, piéces de rechange ainsi que
les frais de déplacement et les frais de vie des techniciens.

e Assurer la fourniture, la pose et la mise en service de tout type de piéces de rechange,
consommables, matériels de sécurité etc... relatifs aux postes HTA/BT.

e Assurer continvité de Il'alimentation électrique de lI'aéroport en cas de coupure
d’électricité par l'installation d’'un groupe électrogéne ou mise a disposition de
I'aéroport d'un poste électrique mobile ou n'importe quel moyen (Ex : Mise en place
d’un cdble pour amener I'alimentation d’un poste proche) de puissances appropriées
et adaptées,... selon le type, le temps et la grandeur de la panne survenue au niveau
de tout poste de livraison, poste secondaire ou sous stations de I'aéroport objet dudit
marché.

Conditions d’intervention :

L'intervention est déclenchée par un appel téléphonique ou un courrier électronique.

Certificat d’étalonnage des appareils de mesure et outils de maintenance :

Le fitulaire est tenu de fournir a I'aéroport concerné, O compter de la date de
commencement des prestations de maintenance objet du présent marché, les certificats
d'étalonnage des appareils de mesure et outils utilisés dans les opérations de maintenance
préventive et corrective.

Aussi, le titulaire est tenu de fournir, chaque année suite d la reconduction du marché, les
certificats précités.

N.B : La délivrance du certificat en question constitue une condition essentielle pour la
validation des rapports d'interventions préventive et corrective ainsi que le rapport d'activité
trimestriel.

ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE

Le fitulaire se conformera aux spécifications de I'article « Spécification du niveau de service »
et fera en sorte d’'atteindre les objectifs fixés pour chacune d’elles.

Les objectifs & afteindre sont classés comme suit :

Code | Seuill
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Objectifs de service

Taux de respect du planning de la

. , . PRR 100%
maintenance préventive

Temps moyen de réaction MRT | 06 H pour I'aéroport d’Essaovira/Mogador

Objectifs de performance

Disponibilité moyenne des

L D 99%
équipements

La conformité aux objectifs précités se soldera par la conformité a I'objectif du niveau de
service noté « SLO ».

Le SLO est la somme des ratios de conformité de chaque objectif multiplié par son coefficient
de pondération.

Code | Seuil Conformité Coef
PRR 100% Résultat / seuil 0.25
MRT 06 H pour I'aéroport d’Essaovira/Mogador Seuil / Résultat 0.25
D 99% Résultat / seuil 0.50

Résultat : se calcule a la base de la méthodologie de calcul des indicateurs de maintenance
(PRR, MRT et D) fournie par le prestataire et validée par le maitre d’oceuvre.

NB : La formule de calcul du MRT (seuil/résultat) s'applique uniquement lorsque le résultat
dépasse strictement le seuil MRT défini. Si non, l'indice MRT est ramené a 1.

SLO =Y Conformités * Coef
Le seuil de satisfaction du SLO est fixé & 99%.

ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE

- Un (01) chef de projet ayant un diplébme d'ingénieur (Bac +5) en génie électrique ou
équivalent, disposant au moins d'une expérience de trois (03) ans dans le domaine
des prestations objet du présent marché ;

» Equipe de maintenance :

- Deux (02) techniciens de niveau au moins ITA en génie électrique (électricité,
électromécanique) ou équivalent disposant au moins d’une expérience de trois (03)
ans, dans le domaine des prestations objet du présent marché, justifiée par des
documents fournis par le prestataire ou autres ;

Fournir pour tous les profils ci-dessus :

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 155/208



Cahier des prescriptions spéciales e e 194-24-A00

1. Une copie certifiée conforme de I'aftestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'aftestation de formation en habitation électrique HTA et BT;

2. Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;
o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de
consignation (APEC), de consignation pour travaux (ACT) et de travaux (AT).

3. Copie de(s) dipldbme(s) ;

4. CVs.

N.B : le titulaire est invité a remetire a la personne habilitée de I'aéroport concerné, lors de la
réunion de démarrage du contrat de maintenance, les originaux des titres d’autorisation
d’intervention et ce, pour s'assurer de leurs authenticités auprés des services concernés.

ARTICLE 19 : DISPOSITIONS  GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA
REGLEMENTATION EN MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE

Le prestataire doit remettre & I'"ONDA, sur demande de I'ONDA, une copie des bulletins de
paie du personnel affecté dans le cadre du marché.

Le prestataire doit inscrire I'ensemble du personnel a affecter dans le cadre du marché
auprées de la CNSS dont des copies des bordereaux de déclaration du personnel aupres
de ladite caisse, seront mises a la disposition du maitre d’ouvrage sur sa demande.

ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE
DEDIEE AU PROJET

Le titulaire ne peut procéder & aucun changement d’'un membre de I'équipe de projet tel
que proposé lors de son offre technique, qu'aprées I'approbation de I'aéroport concerné.

En effet, le fitulaire est tenu d’'adresser une demande a I'aéroport concerné justifiant ce
changement et fournir en conséquence toutes les pieces requises précisées, entre autres ci-
apres, permettant de statuer sur le changement en question a savoir que le taux de
changement ne doit pas dépasser 50% du nombre global de I'équipe dédiée au projet y
compris le chef de projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le départ a la retraite ou
démission d’'un membre de I'équipe dédiée au projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le décés d’'un membre
de I'équipe de projet.

-Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant I'atteinte d’'un membre
de I'équipe de projet d’'une maladie chronique.
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- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le licenciement d’un
membre de I'équipe de projet ou tout autre document jugé valable et pouvant justifier le
recours du titulaire au changement d'un membre de I'équipe dédiée au projet.

A défaut du titulaire de fournir les piéces requises susmentionnées, aucun changement d’un
membre de I'équipe dédiée au projet ne sera toléré et par conséquent, le titulaire est tenu
de se conformer a ses obligations contractuelles en matiere des ressources humaines tel que
précisé dans |'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE »_du
présent chapitre du CPS.

Le fitulaire ne pourra soumettre des demandes de paiement au titre des éventuels coUts
supplémentaires résultant du remplacement du personnel.

ARTICLE 21 :

MATERIEL CONCERNE

Les tfravaux de maintenance préventive et corrective concernent les équipements détaillés,

dans les tableaux suivants :
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ARTICLE 22 :

MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES

Le matériel nécessaire a la réalisation de la maintenance des postes HTA/BT de I'aéroport

d’Essaouira/Mogador est donné a titre indicatif comme suit :
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e Un (0O1) véhicule (en bon état) pour le transport des pieces de rechange, du
personnel, le matériel de sécurité et I'outillage nécessaire pour le bon déroulement
de l'intervention...etc.

e Un (01) camion grue pour le démontage et le transport des fransformateurs et cellules
HTA...

e Une (01) caméra thermique infrarouge de marque Chauvin Arnoux, FLIRE ou
équivalent.

e Un (01) mégohmmetre 500 V, de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.
e Un (01) mesureur de terre de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Un (01) multimétre équipé de pince de mesure de terre de Marque Chauvin Arnoux
ou équivalent.

e Une (01) Pince ampérométrique de Marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Une (01) Clé dynamométrique avec douilles pour resserrer aux couples de serrage
préconisés par les constructeurs des cellules préfabriquées.

e Un (01) groupe électrogene mobile.
e Un (01) analyseur de réseau de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Les EPC : Les equipements de protection collective VAT, Gants, et perches haute
tension.

e Trousses de secours : Boite & pharmacie équipée.

e Cadenas, condamnateurs, affichettes, macarons de consignation, moyens de
signalisation zone de travail et délimitation, affiches et pancartes réglementaires.

e Un (0O1) aspirateur de poussiere.
e Projecteurs d'éclairage sur supports.
e Valise d'essai et de test des relais de protections.

e Cadbles de grosses puissances de longueur suffisante et toute accessoires pour réaliser
les branchements provisoires en cas de pannes secteurs.

e Rallonges multiprises triphasé et monophasé sur rouleaux.
e Torchesrechargeables.

e Trousses compléte d'outillage TST pour travaux sous tensions marque FACOM, ou
équivalent.

e Tabourets électriques isolant, tapis et nappes isolantes.

Il est & noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact surla sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

Le titulaire est tenu de mettre a la disposition de I'aéroport concerné le matériel dédié au
projet & savoir les véhicules ; les camions grue ; ..., dans un délai de vingt (20) jours apres la
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date de commencement des prestations de maintenance. Passé ce délai, les pénalités
stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS lui seront appliquées.

ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS

Les prestations & assurer dans le cadre de ce marché ont pour objectif d'assurer une
disponibilité globale minimale des équipements objet du présent marché de 99%. Elles
concernent :

e Un état des lieux des équipements objet du présent marché ;
e Les opérations de maintenance préventive ;

e Les opérations de maintenance corrective des équipements incluant tous les niveaux
de maintenance selon la norme NF X 60-010 en vue d’assurer une disponibilité globale
minimale de 99%.

ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE

Toutes les pieces de rechanges et consommables sont a la charge du fitulaire du présent
marché.

Ces pieces de rechange doivent étre de méme marque ou équivalent & celles existantes
dans les équipements objet du présent marche, voire de marque la plus récente incluant
toutes les améliorations en matiere de conceptions.

En aucun cas le titulaire ne peut réclamer des délais d’approvisionnement.

ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION

Pendant toute la durée du marché le titulaire est tenu d’établir les rapports nécessaires a la
bonne évaluation des services qu'il prodigue. Il tiendra trimestriellement un rapport d'activité
détaillant I'ensemble de son action dans le cadre de ce marché, ainsi qu'un tableau de
bord reprenant I'ensemble des indicateurs du SLO.

Le canevas du rapport d’activité et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de
bord devront étre validés par les responsables techniques habilités.

Des réunions frimestrielles seront tenues au niveau de I'aéroport d’Essaouira/Mogador en
présence des responsables habilités de I'aéroport concerné et le Chef de projet chargé de
la coordination, le suivi et la gestion du marché et ce, pour valider tous les documents
précités et notamment le rapport d’'activité par une analyse de I'ensemble des activités
réalisees durant le trimestre.

N.B :

Le titulaire est tenu de communiquer a I'aéroport, le nom et les compétences du chef de
projet chargé de la coordination, le suivi et la gestion du marché, ce dernier est responsable
de la préparation de tous les documents nécessaires a la réception des prestations de
maintenance objet du présent marché a savoir les rapports d’activités trimestriels, factures
trimestrielles et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de bord et devra assister
aux réunions trimestrielles.
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ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE

Le titulaire doit attacher une grande importance a I'hygiene, la sécurité et la sOreté de ses
employés, ainsi qu’'a la protection de I'environnement.

Un effort particulier doit étre porté sur I'évaluation et I'appréciation des risques afin de mettre
en place des mesures de prévention.

Le fitulaire du marché est tenu de respecter les dispositions mises en place au niveau de
I'aéroport en matiere de sécurité, sGreté et qualité.

Sécurité de I'environnement et gestion des déchets :

Le traitement des déchets résultants des opérations de maintenance est a la charge du
titulaire.

Sireté :

Le titulaire est tenu de respecter les consignes et les mesures de sGreté applicables au niveau
de I'aéroport concerné.

Qualité :

Le ftitulaire a I'obligation de répondre aux exigences du systéme de management de la
qualité en vigueur dans I'aéroport concerné.

ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL

Le ftitulaire devra remettre d 'O.N.D.A. la liste nominative du personnel ainsi que les
renseignements nécessaires a I'établissement des laissez-passer exigés pour lintervention de
ce personnel dans I'aéroport concerné. Les frais relatifs & la délivrance de ces laissez-passer
seront entierement & la charge du titulaire.

Le personnel du titulaire devra se confiner dans I'emplacement désigner pour I'exécution
des travaux d'entretien et ne devra pas pénétrer ni circuler sous quelque prétexte que ce
soit dans les autres parties de I'aéroport concerné.

ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE
Le titulaire s’engage a :

= Préserver les performances, les caractéristiques et les fonctionnalités de tout
équipement sur lequel il intervient dans le cadre de ce marché.

» Intervenir selon les gammes de maintenance préconisées par le constructeur et de se
conformer & toute norme ou réglementation régissant le domaine d'intervention.

Le fitulaire sera responsable du bon fonctionnement des équipements et de leur maintien en
état de marche. Tout probleme d'exploitation, de sireté ou de sécurité résultant d'un
dysfonctionnement ou d'un arrét des équipements lui incombera directement.

Le titulaire est seul responsable de toute conséquence de la non application des conditions
suscitées et ce quel que soit la nature du préjudice.

ARTICLE 29 : SECRET PROFESSIONNEL

Le Titulaire (y compris toute personne amenée a travailler dans le cadre du présent marché)
se considerera comme entierement lié par le secret professionnel pendant toute la durée
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d’exécution du marché et apres son achevement. Sauf autorisation expresse de I'ONDA, le
titulaire du marché s’interdira de :

- Faire usage, a d’autres fins que celles du marché, des renseignements et documents qui lui
seront fournis par I'ONDA.

- Communiquer a des tiers ou de publier des données, appartenant a I'ONDA, sous n'importe
quel format.

Le Titulaire du marché est tenu de faire signer & chagque membre de I'équipe participant
ce marché, un engagement de respect de la confidentialité de toutes les informations
relatives a ce marché. Une copie de ces engagements doit étre remise a I'ONDA.

De la méme maniere, I'ONDA se considérera comme entierement lié par le secret
professionnel. Sauf autorisation expresse du fitulaire du marché, I'ONDA s'inferdit de
divulguer a des tiers et de publier sous forme d’extraits, tout ce qu'il pourrait apprendre des
techniques propres du titulaire du marché.

Tous dommages et intéréts prononcés a son encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE

Du seul fait de la signature du marché, le Titulaire garantit I'ONDA contre toutes les
revendications concernant les fournitures ou matériaux, procédés et moyens utilisés pour
I'exécution des prestations et émanant des ftitulaires de brevets d'invention, licences
d'exploitation, dessins et modeéles industriels, marques de fabrique de commerce ou de
service ou les schémas de configuration (topographie) de circuit intégré.

Il appartient au Titulaire le cas échéant, d'obtenir les cessions, licences d'exploitation ou
autorisations nécessaires et de supporter la charge des frais et des redevances y afférentes.

En cas d’actions dirigées confre 'ONDA par des tiers titulaires de brevets, licences, modeles,
dessins, marques de fabrique de commerce ou de service, et des schémas de configuration
utilisés par le titulaire du marché pour I'exécution des prestations, ce dernier doit intervenir
I'instant et est fenu d’indemniser 'ONDA de tous dommages et intéréts prononcés a son
encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE

1-Opérations non comprises :

» Les détériorations dues a des accidents ou a une utilisation anormale ;
* Laremise en état des matériels modifiés par des tiers.

2-Obligation du titulaire :

Le titulaire du marché devra fournir pour I'aéroport concerné et le Pbdle Exploitation
Aéroportuaire les éléments et les documents suivants :

e Les gammes de maintenance préventives et correctives, conformes aux instructions
du constfructeur des équipements objet du présent marché ;

e Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité ;

e Laliste des pieces de rechanges comprenant le prix unitaire de chaque article.
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e Les polices d'assurances concernant :
» Les véhicules automobiles ;
» Les accidents de travail ;
> Laresponsabilité civile.

% Avant la prononciation de la réception des prestations objet du présent marché, le
titulaire doit fournir le rapport d'activité trimestriel détaillant le calcul du SLO & faire
valider par le service technique de I'aéroport concerné.

% Avant la signature de I'attestation de service fait (ASF) a la fin de chaque trimestre,
I’ Aéroport concerné doit élaborer le PV de réunion tenue en présence du chef de
projet du ftitulaire du présent marché ayant pour objet la vérification et la validation
du rapport d’'activité trimestriel détaillant le calcul du SLO et les factures y afférentes.

ARTICLE 32 : TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI)

Le prestataire devra doter I'ensemble de son personnel d'exécution d'une tenue de
travail uniforme bien présentable (méme modele et méme couleur) portant clairement
I'identification du prestataire et doit étre changée chague année ou apres constat de
dégradation notifié par le maitre d’ouvrage.

Toute I'équipe doit porter une tenue. Aucun agent ne sera admis, s'il n'est pas vétu de
son vétement de travail ou s'il présente une tenue négligée.

Chague membre de I'équipe dédiée aux interventions de maintenance, au niveau de
I'aéroport, est tenu de porter conformément aux norme et réglementations en vigueur,
les équipements de protection individuels (EPI) lors de la réalisation des opérations de
maintenance. Ces EPI doivent étre renouvelées & chaque fois qu'il sera nécessaire.

A défaut par les membres de I'équipe de projet d’avoir porté les équipements de
protection individuels (EPI), ils seront interdits d'intervenir sur les équipements objet du
présent marché et les pénalités de retard relatives a I'exécution des prestations de
maintenance seront appliquées a I'encontre du titulaire.

En plus, le prestataire est tenu de doter son personnel de badges.

ARTICLE 33 : FORMATION

Le fitulaire est tenu d’assurer, une formation en maintenance des équipements objet du
présent marché, au_profit des techniciens de I'aéroport concerné et/ou du PEA. Cette
formation sera en langue francaise et se déroulera chaque année a I'aéroport concerné
pour une période globale de quatre (04) jours répartis comme suit :

» Deux (02 jours consacrés a la formation théorique ;
» Deux (02) jours consacrés a la formation pratique.

A I'issu de cette formation, le titulaire est tenu de fournir, aux techniciens ayant participé &
la formation, les documents de formation sur support papier ou informatique & savoir la
présentation, les schémas techniques et la cartographie.

Le prestataire est tenu de soumetire a I'approbation des responsables techniques de
I'aéroport concerné et du PEA, le programme détaillé et le planning de la formation en
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question. Cette formation devra étre dispensée par un ingénieur ou un technicien qualifié
disposant d’'une expérience de deux (02) ans au minimum dans le domaine.

Cette formation sera scindée en deux (02) parties :
1¢re Partie : Formation théorique sur :

> Notions de base techniques :

Le titulaire du marché est tenu de dispenser, une formation en :

- Transport et distribution de I'électricité ;

- Dimensionnement, protection des installations électriques HTA-BT de |'aéroport
concerné, Réglementation et normalisation ;

- Dangers de I'électricité et analyser les risques électriques ;

- Conduite a tenir en cas d’accidents ou d’incendies d’origine électrique ;

- Protection conftre les contacts indirects et directs ;

- Consignation HTA-BT ;

- Les classes, degrés de protections des matériels électriques ;

- Les équipements de protections individuels (EPI) et collectives (Cadenas, nappes,
balisages, VAT, MALT et CC...).

> Maintenance des équipements :

- Principe de fonctionnement des équipements ;

- Descriptif des modules constituant des équipements ;

- Analyse des schémas électriques ;

- La maintenance préventive systématique et conditionnelle des équipements ;
- Analyse fonctionnelle des équipements ;

- Analyse des défaillances potentielles des équipements ;

- Analyse de la criticité des éléments des équipements ;

- Proposition de solutions techniques.

2¢me Partie : Formation pratique.

- Travaux pratiques adaptés au réseau électrique de I'aéroport ;

- Lecture de relais, compteurs et indicateurs standards ;

- Manceuvres les plus courantes ;

- |dentifier, vérifier et utiliser les matériels et équipements de protection ;

- Manceuvrer un appareillage équipé de verrouillage et d'interverrouillage dans le
cadre d'une consignation en 1 ou 2 étapes ;

- Rédiger les documents lors d’'une consignation (fiche de manceuvre, attestation de
consignation...).

A la fin de cefte formation, les techniciens formés seront évalués a chaud par le titulaire et a
froid par I'aéroport trois mois apres.

Le fitulaire est tenu de mettre a la disposition de 'ONDA (aéroport concerné et PEA) un
systeme ou un outil de suivi et de gestion de la maintenance permettant d’obtenir en ligne
via des supports adéquats (PC, tablettes et smartphone) ce qui suit :

e L'état des équipements objet du présent marché ;
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e Les CV et les copies conformes des dipldmes des techniciens désignés pour la
réalisation des prestations de maintenance objet du présent marché ;

e Historigue des pannes conforme & la fiche en annexe ;

e Fiches d'intervention apres toute éventuelle opération de maintenance ;
e Planning de la maintenance préventive ;

e L’échéance de la prochaine maintenance préventive ;

e Rapport d'activité validé en précisant la liste des pieces de rechange utilisées durant
le trimestre, la liste des techniciens ayant réalisés les prestations de maintenance et la
valeur SLO globale ;

¢ Recommandations et remarques pour I'amélioration de la qualité des prestations de
service ;

e Rapport de synthese annuel des prestations de maintenance préventive et corrective
y compris le co0t de chague opération réalisée au cours de I'année.

ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS

L'équipe d'intervention du ftitulaire du marché doit étre munie obligatoirement d'un appareil
photo numérique leur permettant de prendre les photos nécessaires pour les insérer dans les
PV d’intervention et les rapports de visite en illustrant :
> Les principales anomalies recensées lors de visite normale.
> L'état de l'installation avant et apres intervention lors de chaque visite et lors des
interventions sur appel.

ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX

Les prix sont définis conformément aux dispositions de I'article 34 du CCAG-EMO.
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Annexe :
Fiche de vie des équipements HTA/BT
Equipements HTA /BT
Marché d'acquisition des équipements HTA/BT n° : | yqleur SLO *
, . > sl > e > Z | O
Montant du marché d’acquisition : 3 |52 3 < gg. AEIERE 8 e |2
> |S|2|e | || g/ |0 |0
3 o |02 - o
Montant du marché de maintenance : = :3;. ® % 3
° o |
Taux de maintenance :
Marque et type des équipements HTA/BT : 2024
2025
Date prévue pour la réforme : 2026
2027
Etablie par:
Date : 2028
*: L'aéroport est tenu de justifier la valeur de SLO par les rapports d’activités trimestriels
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CHAPITRE 2 : CLAUSES TECHNIQUES - LOT 5-
Région d'Ouarzazate
ARTICLE 01 : MAITRE D’CEUVRE
Le maitre d'ceuvre du présent marché est la Direction de I'aéroport d’'Ouarzazate.
ARTICLE 02 : NATURE DES PRESTATIONS ET REVISION DES PRIX

Le présent marché est un marché de service dont les prix applicables sont fermes et non
révisables.

ARTICLE 03 : CONSISTANCE DES PRESTATIONS

Le présent marché consiste en la réalisation des prestations suivantes :

» Maintenance préventive et corrective des postes HTA/BT, conformément aux exigences
du CPS et aux instructions des constructeurs, y compris fourniture de pieces de rechange
et consommables. Ces opérations d'entretien et de maintenance des postes HTA/BT
concernent les équipements et les composants suivants :

1. Transformateurs HTA/BT élévateurs et abaisseurs ou installés sur poteau (Postes
type Hé1).

2. Cellules préfabriquées HTA.

3. TGBT/AGBT et tableaux électriques a courant continu (TCC) alimentant les
auxiliaires de commande chargeur de batteries.

4. Protections contre les foudres.
5. Résistances de la mise a la terre et des masses métalliques.

é. Eclairage intérieur et extérieur et de sécurité des différents postes et sous
stations électriques.

7. Batiment abritant les équipements des postes HTA/BT

8. Sous stations (batiments, menuiserie, peinture, étanchéité ... etc.).
9. Matériels de sécurité.

10. Systemes de ventilation et aération des postes et sous stations.

11. IACM (Interrupteurs a commande manvelle).

12. Lignes haute tension (Remplacement d’Isolateurs cassés).

13. Cables HTA et BT.

14. Systeme d’automatisme et de supervision des postes HTA/BT.

» Controles reglementaires des Postes HTA/BT.

» Formation des agents techniques de I’ Aéroport concerné conformément aux exigences
du CPS.

Cette région comprend les aéroports suivants :

1- Aéroport d’'Ouarzazate
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2- Aéroport de Zagora

ARTICLE 04 : DUREE DU MARCHE

Le présent marché est valable pour une durée d'une (1) année & compter de la date de
I'ordre de service prescrivant le commencement des prestations (chaque Lot fera I'objet d’un
ordre de service séparé et donnera lieu a un marché séparé) renouvelable d’'année en
année par tacite reconduction pour une durée maximale de trois (03) années, sauf
dénonciation parl'une ou 'autre des parties par lettre recommandée avec avis de réception
trois (03) mois au moins avant la fin de I'année en cours (date d’anniversaire).

ARTICLE 05 : CAUTIONNEMENT DEFINITIF — RETENUE DE GARANTIE

a) Cautionnement : Le cautionnement définitif est fixé a Trois pour cent (3%) du montant initial
du marché conformément aux dispositions de I'article 12 du C.C.A.G-EMO.

b) Retenue de garantie : Par dérogation aux dispositions de I'article 40 du C.C.A.G-EMO,
aucune retenue de garantie ne sera opérée au titre du présent marché.

Toutes les cautions présentées sous forme de cautions personnelles et solidaires doivent
contenir la mention « @ premiére demande de 'ONDA » et étre émises par un organisme
marocain agréé.

ARTICLE 06 : DELAI DE GARANTIE

Par dérogation a I'article 48 du C.C.A.G- EMO et compte de la nature des tfravaux aucun
délai de garantie n'est prévu.

ARTICLE 07 : GARANTIE PARTICULIERE

Le prestataire garantit que toutes les fournitures livrées en exécution du marché sont neuves,
n'ont jamais été utilisées, sont du modele le plus récent en service et incluent toutes les
derniéres améliorations en matiére de conception et de matériaux, sauf si le marché en a
disposé autrement. Le prestataire garantit en outre que les fournitures livrées dans le cadre
des opérations de maintenance objet du présent marché n'auront aucune défectuosité due
d leur conception, aux matériaux utilisés ou a leur mise en ceuvre.

ARTICLE 08 : RECEPTION DES PRESTATIONS

Les réceptions partielles des prestations sont autorisées.

Des attestations de prestations réalisées signées par les responsables habilités de I'aéroport
seront établies trimestriellement.

Les documents de réception des prestations de maintenance doivent éfre signés et validés
par les responsables habilités de I'aéroport concerné.

Compte tenu de la nature des prestations, la réception définitive sera prononcée
conformément aux dispositions de I'article 49 du CCAG-EMO.

ARTICLE 09 : MODE DE PAIEMENT

L'ONDA se libérera des sommes dues en exécution du présent marché en faisant donner
crédit au compte ouvert au nom du prestataire indiqué sur I'acte d’engagement.

Les réceptions et les facturations seront effectuées trimestriellement.
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Le paiement des sommes dues est effectué dans un délai maximum de quatre-vingt-dix jours
(90) & compter de la date de réception des prestations demandées sur présentation
de Factures en cing exemplaires.

Dispositions relatives a la facturation :

e Les factures doivent étre émises au plus tard le dernier jour du mois de la réalisation
des prestations objet du présent marché.

e Les factures doivent se conformer aux dispositions reglementaires notamment les
articles 145 alinéa lll et 146 du Code Général des Impbts Marocain en vigueur.

e Les factures doivent porter les dates de leur établissement.

e Encasderemise tardive de la facture générant ainsi une sanction pécuniaire, au profit
du Trésor, a I'encontre de I'ONDA, le montant de ladite sanction pécuniaire sera
déduit, le cas échéant, a l'identique des sommes dues au prestataire.

NB : Pendant la période d'exécution de ce marché, certains équipements peuvent-étre sous
garantie ou sous marché ou en arrét volontaire par le maitre d’ouvrage. Ces équipements ne
seront pris en charge dans le cadre de ce marché qu'aprés leur réception définitive ou
expiration ou résiliation du marché de maintenance en cours ou sur l'ordre du maitre
d’'ouvrage.

Le service concerné de l'aéroport notifiera au prestataire par letire avec accusé de
réception, la mise a jour de la liste des équipements qui ne seront pas concernés, le cas
échéant, par la maintenance objet du présent marché.

La mise a jour de la liste des équipements qui devront étre couverts par le présent marché,
sera nofifiée, le cas échéant, au prestataire par lettre avec accusé de réception diment
signé par le service concerné de I'aéroport.

ARTICLE 10 : PENALITES

I- Pénalités relatives aux objectifs de niveau de service :

A défaut par le fitulaire d’avoir atteint I'objectif tel que défini a I'article « Objectifs du Niveau
de Service », il lui sera appliqué sans préjudice de I'application des mesures prévues par
I'article 52 du CCAG-EMO, une pénalité calculée sur la base du tableau ci-dessous

Objectif a atteindre Pénalité a appliquer

70% <SLO< 99% l,5 % du montant tfrimestriel des prestations G
réaliser

50% <SLO<= 70% 2,0 % du montant trimestriel des prestations &
réaliser

SLO< =50% 2,5 % du montant trimestriel des prestations a
réaliser

Il- Pénalités pour retard :

A défaut par le titulaire d'avoir terminé les prestations définies par le présent marché ou
d’'avoir respecté tout planning ou délai prévue par ce marché, il lui sera appliqué sans
préjudice de I'application des mesures prévues a I'article 42 du CCAG EMO, une pénalité de
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cing pour mille (5%0) du montant initial du marche, éventuellement modifié ou complétée par
les avenants intervenus, par jour de retard.

La pénalité est plafonnée a dix pour Cent (10 %) du montant initial du marché,
éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus ; au-deld de ce plafond,
I'O.N.D.A. se réserve le droit de procéder a la résiliation du marché sans préjudice des
mesures coercitives prévues par I'artficle 52 du CCAG EMO.

Cumul des pénalités :

Les pénalités ci-dessus, sont cumulables sans toutefois que le cumul ne dépasse 10% du
montant initial du marché éventuellement modifié ou complété par les avenants intervenus.

NB : Une répétition des constats de non-conformité et/ou I'atteinte du plafond des pénalités
peut enfrainer la résiliation de ce marché de la part de I'ONDA conformément aux
dispositions de I'article 42 du CCAG-EMO.

ARTICLE 11 : BREVETS

Le prestataire garantira & I'ONDA contre toute réclamation des tiers relative a la contrefacon
ou a l'exploitation non autorisée d'une marque commerciale ou de droit de création
industrielle résultant de I'emploi des fournitures ou d'un de leurs éléments.

ARTICLE 12: NORMES

Les fournitures éventuellement livrées en exécution du présent marché doivent étre
conformes aux normes Marocaines ou auires normes applicables au Maroc en vertu
d’accords internationaux fixées aux prescriptions et spécifications techniques du présent
marché ou a des normes internationales en cas d’'absence desdites normes.

Ces fournitures doivent étre de méme marque ou équivalent a celles existantes dans les
équipements objet du présent marché, voire de marque la plus récente incluant toutes les
améliorations en matiere de conceptions.

ARTICLE 13 : PLANNING DE MAINTENANCE PREVENTIVE, DE REMISE DES DOCUMENTS
ET DES REUNIONS TRIMESTRIELLES

Le titulaire fournira, pour validation par I'aéroport concerné, dans un délai ne dépassant pas
vingt (20) jours apres la notification de I'ordre de service de commencement des prestations
objet du présent marché, les plannings cités ci-apres pour validation par les responsables
habilités de chaque aéroport :

e Le planning annuel de la maintenance préventive des postes HTA/BT, objet du présent
marché ;

e Le planning de remise des documents cités ci-apres :
» Meéthodologie de calcul des indicateurs de maintenance ;
» Rapport d'activité trimestriel ;

> Bilan d’'activité annuel, conformément au modéele de I'ONDA, détaillant les
opérations de maintenance du prestataire, les coUts financiers et les propositions
d’'amélioration de la composante maintenance au sein de I'aéroport concerné ;
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> Les gammes de maintenance préventives et correctives des équipements
objet du présent marché, conformes aux instructions du constructeur ;

> Rapport annuel d’analyse de I'huile diélectrique ;
> Rapport du contréle réglementaire délivré par un bureau de contréle agrée ;

> Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité et la liste des
personnes A saisir en cas de besoin en 24/24h et 7/7] 365 jours/an en précisant leur
qualité ;

> Laliste des pieces de rechanges détaillée précisant le prix unitaire de chaque
article ;

» Les documents justifiant la souscription du titulaire aux différentes assurances
conformément aux dispositions réglementaires ;

> Les engagements de respect de la confidentialité de toutes les Informations du
marché dOment signé par chague membre de I'équipe dédiée au projet ;

» Guide technique comprenant les gammes de maintenance, les schémas
électriques, les plans de recollement, le principe de fonctionnement des équipements
objet du présent marché, historique des pannes, indicateurs de maintenance,
analyse des défaillances et la criticité des équipements objet du présent marché
(méthode SDF « la sGreté de fonctionnement » a savoir AMDEC « Analyse des Modes
de Défaillance, de leurs Effets et de leur Criticitén, ADD « analyse de défaillance » y
compris la démarche APR « arbre préliminaire de risques »).

» Programme de formation ;

» Les documents objet de I'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU
PERSONNEL DU PRESTATAIRE » du présent CPS ;

Une copie certifiée conforme de I'attestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'attestation de formation en habitation électrique HTA et BT;
Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d'application et disposition particulieres (zones d'intervention) ;

o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de

consignation (APEC), de consignation pour fravaux (ACT) et de travaux (AT).

Une copie de I'agrément en HTA type HTA-BTO ou MTBTO délivrée par 'ONEE (Branche
électricité) ;
Le planning du prélevement pour I'analyse de I'huile diélectrique ;

Le planning des reunions trimestrielles a tenir dans le cadre du présent marche ;
Le planning de formation ;

Le planning du conftréle réglementaire annuel objet du présent marché.
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e Planning des analyses des huiles diélectriques des tfransformateurs.

Le titulaire du marché est tenu de fournir aux personnes habilitées des aéroports des copies
de 'agrément type HTA-BTO ou MTBTO et des titres d'autorisation d'intervention valable durant
I'exécution des prestations de maintenance objet du présent marché.

Le fitulaire est tenu de renouveler les titres d’autorisation d’intervention de I'équipe de
maintenance de projet avant la date de leur expiration. A défaut, le titulaire du marché sera
interdit d’assurer les prestations de maintenance objet du présent marché et par conséquent,
les pénalités prévues par I'article « PENALITES » du présent marché lui seront appliquées.

ARTICLE 14 : MESURES ET REDUCTION DES CHARGES DE MAINTENANCE EN CAS DE
PANDEMIE

Pendant la période d'une éventuelle crise pandémique, le titulaire doit se conformer aux
directives sanitaires édictées par les autorités compétentes ainsi que celles mises en place au
niveau de I'aéroport, s'assurer que tout son personnel respecte strictement toutes les mesures
de prévention applicables y compris les tests de dépistage et notifier systématiquement tout
agent confirmé positif.

Aussi, le titulaire devra se soumettre aux éventuelles mesures d’accompagnement mises en
place par I'ONDA telles que la réduction des prestations objet du présent marché durant la
période de crise. A cet effet et durant toute la période d’exécution du présent marché,
I’ONDA se réserve le droit de procéder ¢ I'optimisation des charges de maintenance suivant
la situation du trafic aérien ou selon le cas de force majeure (pandémie ou autre) et peut
arréter ou réduire les prestations de maintenance en fonction de la situation du trafic aérien
ou selon le cas de force majeure et ce dans le respect de la réglementation en vigueur.

ARTICLE 15 : CONTROLE ET VERIFICATION

L'ONDA aura le droit de contréler et/ou d'essayer les fournitures pour s'assurer qu'elles sont
bien conformes au marché. L'ONDA nofifiera par écrit au Titulaire lidentité de ses
Représentants a ces fins.

Si 'une quelconque des fournitures controlées ou essayées se révele non conforme aux
spécifications, I'ONDA la refuse ; le Titulaire devra alors remplacer les fournitures refusées,
dans les délais cités ci-aprées et sans aucun frais supplémentaire pour I'ONDA.

= Pourl'aéroport d’'Ouarzazate, le délai de remplacement des fournitures est fixé a 06h ;
* Pour l'aéroport de Zagora, le délai de remplacement des fournitures est fixé a 08h ;

Le droit de I'ONDA de vérifier, d'essayer et lorsque cela est nécessaire, de refuser les
Fournitures ne sera en aucun cas limité, et I'ONDA n'y renoncera aucunement du fait que lui-
méme ou son représentant les aura antérieurement inspectées, essayées et acceptées.

Rien de ce qui est stipulé dans cet article ne libere le Titulaire de toute obligation de garantie
ou autre, a laquelle il est tenu au titre du présent marché.

ARTICLE 16 : SPECIFICATION DU NIVEAU DE SERVICE

Compétences Requises :
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Les compétences de I'équipe du prestataire chargée de I'entretien et la maintenance des
postes HTA/BT objet du présent marché devront étre suffisantes pour couvrir I'intégralité des
domaines techniques concernés (Principalement électrique, électromécanique,
automatique, mécanique, génie civil , informatique industrielle...).

A tout moment 'ONDA se réserve le droit d'exiger leur remplacement en cas de
manguement a ces compétences.

Disponibilité :
Le résultat de I'ensemble des actions du titulaire devra avoir une incidence sur la disponibilité
équipements objet du marché et la disponibilité propre de fonctionnement.

Le titulaire procédera a :
» ['amélioration de la fiabilité des équipements objet du marché.
= ['amélioration de la maintenabilité des équipements objet du marché.
Fiabilité :
Afin d'atteindre les meilleurs taux de fiabilité, le titulaire procédera a des actions de
maintenance préventive.

Maintenabilité :

Afin d'atteindre les meilleurs taux de maintenabilité, le titulaire procédera aux actions de
maintenance préventive et corrective en prenant les dispositions nécessaires pour qu'elles
soient réalisées dans les meilleurs conditions de qualité, de coUt et de temps.

Maintenance préventive :

Le titulaire assure la réalisation de la maintenance préventive systématique pour objectif :
e Amélioration de la fiabilité des équipements objet du présent marché ;
e Amélioration du temps moyen de bon fonctionnement ;
e Réduction des coUts directs et indirects de I'indisponibilité ;

e Limitation des risques de détérioration d'une fonction principale, par I'action sur des
systémes secondaires ;

e Réalisation dans les meilleures conditions d'organisation les t&ches prédéfinies et donc
d'optimiser le temps de réalisation des opérations de maintenance ;

Les opérations de la maintenance préventive systématique seront réalisées conformément &
une programmation spécifique et préétablie des tdches qui fient compte :

e Des préconisations et des recommandations particulieres formulées par le titulaire
dans le cadre de son retour d'expérience sur la maintenance d'équipements
similaires ;

e Des gammes de maintenances préventives conformément aux exigences du
constructeur.

Opérations de la maintenance préventive :
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Le fitulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive
conformément aux instructions du constructeur.

Le planning des opérations de la maintenance préventive sera établi au démarrage du
marché par le titulaire du marché.

Lors de la réalisation des opérations de la maintenance préventive, le fitulaire du marché
devra exécuter au minimum les opérations décrites ci-dessous, et de remplir la fiche de
contréle des équipements.

Il est tenu, dans le cadre de ces opérations, de réaliser au minimum les prestations suivantes :

> Maintenance préventive des postes et équipements électriques HTA et BT a titre

indicatif :
v Entretien du local du poste HTA/BT (y compris la peinture si nécessaire, la

menuiserie, I'étanchéité ...) ;

Entretien des cellules HTA ;

Entretien des tableaux BT (TGBT, AGBT,....) ;

Entretien du transformateur HTA/BT ;

Entretien du circuit de mise a la terre ;

Entretien des détecteurs de défauts ;

Entretien et remplacement des chaines d'éclateurs ;

Entretien et remplacement des parafoudres ;

Vérification et maintenance préventive des batteries de condensateurs ;

Vérification des contacts, des mécanismes, des systémes de verrouillage et

d’interverrovillage, serrure,....... ;

v' Auvutres.....

> Vérification et installation des équipements de sécurité (DGPT2, DMCR, sonde de
température, etc...)

> Veérification des dispositifs de protection différentielle.

> Veérification des systemes de refroidissement, tels que les ventilateurs et les
radiateurs.

> Veérification des parameétres des systémes de surveillance et de contréle.

> Analyser périodiquement, les prélevements d’huiles diélectriques extraites des
transformateurs de puissance HTA/BT.

> Rédliser des analyses thermographiques périodiques par des caméras thermiques
infrarouge du : Jeux de barres HTA, transformateur HTA et armoires TGBT/AGBT...

> Analyser les réseaux électriques : HTA et BT.

> Vérifier, controler, régler et tester le bon fonctionnement par des valises de tests
appropriées de I'ensemble des relais de protection ampeéremétriques et
homopolaires au niveau de I'ensemble des cellules HTA.

> Vérifier les sélectivités logiques, chronologiques et amperemétriques entre différents
départs et protections fransfo (PFA), selon les spécifications et dispositions des postes
et sous station au niveau de chaque plateforme aéroportuaire.

> Réaliser les mesures des terres: des masses métalliques, des neutres et des
parafoudres, pour I'ensemble des postes et sous stations électriques HTA/BT ; puis
renseigner les valeurs frouvées sur supports papier et informatique.

AN N N N N RN
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Le titulaire du marché devra réaliser des opérations de la maintenance préventive de type :
systématique, conditionnelle et prévisionnelle pendant chaque trimestre : Entretien préventif
comportant une visite par trimestre, selon un planning communiqué par le titulaire du marché
et valide par I'aéroport concerneé (Quatre (04) visites par ans : Trois (3) visites normales et une
(01) grande visite annuelle).

NB : Il est a noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact sur la sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

5- Visite normale :

Les prestations a réaliser au cours de cette visite consistent, selon le type de poste, en ce qui
suit :
A- Poste cabine :

A-1 Interrupteur Aérien @ Commande Manuelle « IACM » :

e Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

e Contréle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

e Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, frace d’amorcage,...).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.

e Vérification du verrouillage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

N.B : Il y a lieu de procéder au contréle du circuit de liaison des parafoudres (liaison en sous
tension et liaison a la terre).

A-2 Local et cellules :

A-2-1 Examen général :

e FEtanchéité du plafond.

e Controéle de I'éclairage.

e Bloc secours (fonctionnement et luminosité).

e Ventilation et aération de la cabine.

e Existence du schéma électrique unifilaire actualisé.

e Matériel de sécurité.

e Contrbéle de la fermeture de tous les acces pour empécher toute intrusion
animale.

e Contréle du Désherbage du poste.

A-2-2 Examen détaillé :
e Conftréle du verrouillage mécanique des acces de chaque cellule.

e Inspection visuelle de I'aspect extérieur (Propreté, absence d’'oxydation, etc.)
e Neftoyage des éléments externes, au chiffon propre et sec.

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 180/208



Cahier des prescriptions spéciales b e 194-24-A00O

e Vérification des serrages (capots, goulottes, raccordements, etc.)

e Vérification des commandes mécaniques en effectuant quelgues manoeuvres.

e Vérification du positionnement des indicateurs d’état (armé, ouvert, fermé)

e Contrdéle de I'état du fonctionnement des verrouillages par serrures.

e Contréle des verrouillages mécaniques entre cellules : types IS-DD ou IS-NS.

e Contrdle des verrouillages mécaniques de fonction.

e Contréle du serrage des visseries et présence des éléments d’arrét internes.

e Dépoussiérage des eléments mécaniques internes (Sans soulevant).

e Nettoyage des éléments mécaniques internes (avec soulevant).

e Lubrification et graissage des éléments mécaniques (Avec produits préconisés).

e Surveillance de I'aspect général des composants et des liaisons mécaniques.

e Vérification de la présence des manivelles de manceuvre et contréle de leur état.

e Démontage des fusibles (cellule HTA) et vérification de la continuité électrique et
du calibrage.

e Vérification du fonctionnement du dispositif de coupure triphasé.

e Manceuvre des sectionneurs HTA.

e Manceuvre des interrupteurs sectionneurs HTA.

e Manceuvre du disjoncteur HTA de la cellule protection générale.

e Manceuvre du disjoncteur HTA des cellules protections départs.

e Vérification systématique de tous les points de serrage des connexions Haute
Tension.

e Vérification du fonctionnement des résistances chauffantes

e Détecter et éliminer les anomalies éventuelles citées ci-aprées d titre indicatif :

Bruits insolites sous tension, crépitements, vibrations.

Efforts anormaux pour la manceuvre d'un appareil de coupure.
Détecteur de tension éteint (avec tableau sous tension).
Echauffement anormal aux points de raccordement.
Déclenchements intfempestifs.

ARSI

NB : Selon recommandations des constructeurs des cellules HTA préfabriquées : apres toutes
les trois opérations annuelles (ou sur demande de I'ONDA), il sera nécessaire de remplacer
I'ensemble de la visserie et tous accessoires jugés défectueux par 'ONDA.

e Vérification des jeux de barres métalliques de toutes les cellules :
» Lesisolateurs (neftoyage et mesure de I'isolement).
» Serrage des connexions et des fixations.

e Vérification du bon fonctionnement des voyants de signalisation (présence de
tension de ligne, autres).

e Vérification du verrouiloge du local d'acces au fransformateur (présence
cadenas).

e Si équipée, vérification du bon fonctionnement des chargeurs et batteries 12V et
24V, y compris changement de batteries sinécessaire (changement chaque 2 ans).

e Siéquipée, vérification du bon fonctionnement des TT et TC, y compris changement
si nécessaire.
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e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

Rappel :
Appliquer les consignes générales de sécurité d’ordre électriques et les régles particulieres

du réseau concerné par la consignation.

A-2-3 Nettoyage et dépoussiérage :
e Local du poste HTA/BT (y compris les grilles d’aération).
e OQvuverture de toutes les cellules et nettoyage de leurs parties internes, en
I'occurrence :

Cellules : arrivée et départ.

Cellule comptage (avec TT de comptage).

Cellule protection générale (en cas de comptage MT).
Cellule protection du transformateur.

Cellule protection départ

YV V VYV

e Jeux de barres métalliques de toutes les cellules.
N.B : Le nettoyage du local et des cellules doit se faire par aspirateur et non par soufflage.

A-2-4 Graissage des surfaces de contact :

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plots d’embrochage du sectionneur
de mise ¢ la terre.

e Nefttoyer et appliquer un film de graisse sur les coupelles inférieures des PF-PFA pour
les contacts du sectionneur de mise a la terre.

e Nettoyer et appliquer un film de graisse sur les plages des contacts du sectionneur
de mise a la terre aval d'un PGC.

N.B : Graissage des contacts a I'aide d'une graisse préconisée par le constructeur a savoir
Electrolube 2GX de Comindus repére 22 ou équivalent.

Le prestataire est tenu de fournir, pour validation, a I'aéroport avant toute éventuelle
opération de graissage, la fiche technique de la graisse.

A-3 Transformateur de puissance :

A-3-1 Examen détaillé :

e Connexion et raccordement du primaire et du secondaire.

¢ Commutateur de changement de prises.

e Robinet de vidange du diélectrique.

e Essais de bon fonctionnement du relais « Buchholz » (alarme et déclenchement).

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
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e Contréle du niveau d’huile diélectrique et ajustement si nécessaire.

e Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.

e Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).

e Contrdle des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.

e Vérification de la continuité et la licison de la carcasse au circuit des terres des
Masses.

e Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).

e Mesure de l'isolement des isolateurs du transformateur :

» Entre phases et entre phases et masse métallique.
» Entre phases et neutre.

e Contréle du bon fonctionnement des auxiliaires.

e Vérification du bon fonctionnement du DGPT 2 et changement si nécessaire
e Rédlisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy

compris fourniture de rapport détaillé.
A-3-2 Nettoyage et dépoussiérage :

e Carcasse métallique.
e Isolateurs et prises.

A-3-3 Graissage et lubrification :
o Graissage des galets de roulements sur rails.
e Graissage des contacts et lubrification des articulations, voir NB 4.

A-3-4 Opération particuliere :
e Permutation des transformateurs redondants.

A-4 Batterie de condensateurs :

e Mesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs.

e Vérification et réglage de I'appareil de protection de la batterie (en cas de
fonctionnement non permanant) : seuil de déclenchement du disjoncteur ou
calibre et continuité des fusibles de protection.

o Serrage desraccordements des phases.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

¢ Changement des batteries tous les deux (02) ans.

A-5 Disjoncteur général BT :
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e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y compris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

e Lubrification et graissage des contacts mécaniques du disjoncteur.

e Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et thermique).

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-6 Prise de terre :

e Vérification du bon fonctionnement de la mise & la terre des sectionneurs et des
interrupteurs des cellules.
e Contréle de I'état des cables et conducteurs de terre.
e Serrage des connections du circuit de terre.
e Mesure de larésistance de la terre :
» Du neutre.
» Des masses.
» Des parafoudres.
Noter les valeurs mesurées et la date de mesure sur support papier et informatique sous format
Excel.

A-7 Caniveau accessible :

e Examen de I'état des cdébles le long du caniveau et vérification des pieces
d'attache.

e Vérification des obstructions contre I'infiliration reptile, rat,....

e Mise en place des produits de dératisation.

¢ Nettoyage et dépoussiérage du caniveau.

A-8 Armoires TGBT/AGBT, Coffrets électriques et tableaux d’'éclairage :

e Dépoussierage de la partie interne y compris les équipements électriques installés.

e Vérification du bon fonctionnement des équipements électriques.

e Serrage des fixations et des raccordements.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

A-9 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement avec :

e Perche a corps.

e Tabouret.

e Paire de gants isolants et le gonfleur de vérification.
e Extincteur pour la protection contre les incendies.

e Tapis isolants.
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e Fusibles de rechange HTA.
e Eclairage de sécurité.
A-10 Peinture des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, s'il est jugé nécessaire ou d la demande de I'aéroport,
a la réalisation des travaux ci-apres dans un délai maximum de 72 H :

1- Décapage et grattage de la peinture existante sur facade intérieure, extérieure y compris
nettoyage et évacuation des déblais.

2- Exécution de deux couches de peinture REXOLITE pure ou équivalent (teinte a la demande
de marque et couleur selon norme du distributeur d’énergie électrique).

Passé ce délai, les pénalités stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS
seront appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

N.B:

1 - Les matériaux utilisés dans les travaux de peinture doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée ;

2- Le prestataire est tenu de fournir a I'aéroport, aprés 'achévement des travaux de peinture,
un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces travaux
conformément aux normes en vigueur.

A-11 Etanchéité des postes électriques :

Le prestataire est tenu de procéder, chaque trimestre, d la vérification de I'étanchéité des
postes électriques.

Dans le cas ou une anomalie est constatée, le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires conformément aux normes en vigueur afin d'y remédier définitivement et ce,
dans un délai maximum de 72 H. Passé ce délai, le poste HTA/BT sera considéré indisponible
et les pénalités stipulées par l'article « pénalités » du présent chapitre du CPS seront
appliquées a I'encontre du titulaire du marché.

En effet, le prestataire est tenu, avant le commencement des travaux d'étanchéite,
d'établir les plans et les détails d'exécution et les soumettre d la validation du bureau de
contréle agrée

N.B:

1- Les matériaux utilisés dans les travaux d’'étanchéité doivent étre approuvés au préalable
par un laboratoire agrée.
2- Le contrdle des différentes phases d’exécution des travaux d’'étanchéité se fera par un

bureau de contréle agréé a la charge du prestataire.

3- Le prestataire est tenu de fournir a l'aéroport, aprés I'achevement des travaux
d’étanchéité, un rapport validé par le bureau de contréle justifiant la réalisation de ces
travaux conformément aux normes en vigueur.

Pour la rédlisation des travaux d'étanchéité et de peinture des locaux abritant les
équipements des postes HTA/BT, le titulaire devra disposer de la qualification relative au

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports 185/208



Cahier des prescriptions spéciales e e 194-24-A00

secteur N a savoir NTou N2, le cas échéant il peut sous-traiter cette prestation & une société
disposant de cette qualification conformément aux exigences du reglement des marchés de

I’ONDA.

B- Poste sur poteau Hé1 :

B-1 Interrupteur Aérien @ Commande Manuelle « IACM »

Manceuvre de I'lACM (ouverture et fermeture systématique).

Conftréle de I'état des fouets en position de fermeture et d’ouverture.

Vérification de I'état des isolateurs (casse des jupes, trace d’amorcage,...).
Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle de I'interrupteur.
Vérification du verrouilage mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2 Transformateur de puissance :

B-2-1 Examen détaillé :

Connexion et raccordement primaire et secondaire (serrage si nécessaire).
Commutateur de changement de prises.
Robinet de vidange du diélectrique
Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur du niveau d'huile diélectrique.
Contréle du niveau d’huile diélectrique et ajustement si nécessaire.
Vérification du bon fonctionnement de I'indicateur de la température.
Conftréle des fuites et de I'étanchéité de la carcasse du transfo.
Contréle de la fixation du chassis du transformateur.
Vérification de la continuité et la licison de la carcasse au circuit des masses.
Vérification de I'état des isolateurs du primaire et du secondaire (fissures,...).
Contréle de la peinture du transformateur (peinture de la carcasse si nécessaire).
Mesure de I'isolement des isolateurs du transformateur en amont et en aval :

» Entre phases.

» Entre phase et neutre.

Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

B-2-2 Nettoyage et dépoussiérage :

Carcasse et parties métalliques du fransformateur.
Des isolateurs du transformateur.

Des chaines d'ancrage.

Des parafoudres.

B-2-3 Graissage et lubrification :
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o Graissage des galets de roulements sur rails.
e Graissage des contacts et lubrification des articulations.

B-3 Batterie de condensateurs :

e Maesure et amélioration du cos (phi) par le changement des batteries.

e Vérification du fonctionnement de la batterie de condensateurs (fonctionnement
non permanant).

o Serrage des raccordements des phases.

¢ Nettoyage et dépoussiérage de la carcasse de la batterie.

e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.

e Changement des batteries tous les 2 ans.

B-4 Disjoncteur général BT :

e Manceuvre du disjoncteur (ouverture et fermeture systématique) y comopris
débrochage (si disjoncteur est équipé).

e Nettoyage et dépoussiérage de la carcasse externe du disjoncteur.

e Démontage de la carcasse et réalisation des taches ci-apres :

> Nettoyage et dépoussiérage de la partie interne de la carcasse.

> Lubrification et graissage des mdchoires mécaniques du disjoncteur.

> Vérification et réglage des seuils de déclenchement (magnétique et
thermique).

e Graissage du systeme mécanique de la commande manuelle du disjoncteur.
e Vérification du verrouillaoge mécanique de la commande manuelle (présence
cadenas).
e Réalisation d'une analyse thermographique au moyen de caméra infrarouge vy
compris fourniture de rapport détaillé.
B-5 Prise de terre :

e Vérification de la licison des masses de I'lACM et du transformateur & la terre.
e Serrage des connections du circuit de ferre.
e Mesure de larésistance de la terre :

» Du neutre.

» Des masses.

» Des parafoudres.

B-6 Equipement et matériel de sécurité :

Vérification de la présence des équipements ci-apres et vérification de leurs états de bon
fonctionnement :
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e Perche a corps.

e Tabouret.

e Paire de gants isolants et le gonfleur de vérification.
e Extincteur pour la protection contre les incendies.

Le titulaire est tenu de procéder au préalable au changement de chaque équipement
précité apres avoir constaté que sa date de validité sera expirée.

2- Visite annuelle :

La visite annuelle pour chaqgue type de poste comporte toutes les prestations décrites dans
la visite normale avec I'ajout de :

e Prélevement de I'huile diélectrique pour analyse dans un laboratoire agréé vy
compris fourniture des rapports d'analyse (Analyse des GD = Gaz dissous et REA =
Rigidité / Teneur en Eau / Acidité) et ajustement de la cuve du transformateur.

e Contréle reglementaire des postes BT / HTA par un Bureau de Confrdle Agreé vy
compris fourniture de rapport détaillé.

N.B :

- Dés I'achévement des visites normales ou des visites annuelles, les responsables techniques
de I'aéroport concerné et le prestataire se réuniront pour fixer les actions a entreprendre lors
des prochaines visites en définissant les zones de priorité, la méthodologie a suivre et la liste
des pieces de rechange nécessaires. De ce fait, le prestataire doit étre muni le jour de la
réunion d'une analyse détaillée (technique et financiére) concernant la situation des postes
de transformation objet des visites.

3- Autres :
Sont & la charge du ftitulaire du marché et en cas de besoin apres concertation avec
I'aéroport concerné :
e Analyse du réseau électrique.
e Localisation des défauts souterrains survenus sur cable électrique HTA et BT et remise
en état des cables endommagés.

4- Diverses prestations a la charge du titulaire du marché :

v’ Essai des prélevements d’hvuile diélectrique :

La réalisation des essais de I'huile diélectrique revét une importance particuliere, de ce fait le
titulaire du marché est tenu a procéder au prélevement d'huile au niveau de chaqgue poste
visité lors de la visite annuelle. Pour la réussite de cette opération quel que soit les contraintes
existantes sur le terrain (robinet de prélevement coincé en position fermeture, inexistence du
robinet par défaut de conception,...), le titulaire du marché doit étre doté de I'outillage et
du matériel adaptés a ces cas (prévoir une seringue, ou aufre moyens). Une fois le
prélevement d'huile diélectrique a été fait, le prestataire est tenu a mettre une étiquette sur
I'’échantillon prélevé portant le nom et le numéro du poste en question.
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Le titulaire du marché doit, en conséquence, demander a un laboratoire agréé de réaliser,
selon les normes en vigueur, les essais ci-apres :
> Analyse des Gaz dissous.
Mesure de la rigidité diélectrique.
Mesure de I'acidité de I'huile.
Mesure de la teneur en eau.
Mesure de la teneur en PCB
Toute autre mesure ou analyse réglementaire.

YV V V V

Le rapport des résultats est & fournir avec les documents demandés.

Au cas ou les essais effectués ne sont pas conformes aux normes en vigueur, le titulaire du
marché est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs
délais.

v Thermographie au moyen de caméra infrarouge :
La thermographie au moyen de caméra infrarouge permet de détecter les points
anormalement chauds, susceptibles d'apparaitre lors du fonctionnement des installations et
équipements. Elle permet également de prévenir les défaillances des composants
électriques.
En fonction des résultats, des actions prioritaires de maintenance vont étre déterminées.

L'intérét du contréle par thermographie infrarouge est de réduire les risques d'incendie, de
réduire les arréts de production non planifiés, d'organiser efficacement la maintenance
préventive des installations et de contréler la qualité des interventions de maintenance.

De plus, il s’agit d'un contréle non destructif donc effectué sans arrét des installations.

Fournir, dés la fin de I'intervention, un premier compte-rendu oral (ou écrit si nécessaire), du
déroulement de I'intervention, et signaler les anomalies de grande urgence.
Rédiger et envoyer dans les quinze jours suivant le contréle, un rapport d'intervention
comprenant :
- Une présentation de I'intervention ;
- La liste détaillée des équipements controlés ;
- Un tableau récapitulatif des anomalies rencontrées ;
- Une appréciation générale des installations électriques ;
- Les fiches d'anomalies comprenant :
» Un cliché infrarouge de I'anomalie ;
Un cliché visible ;
La localisation et la définition du matériel ;
La température maximale observée au niveau de I'anomalie (+ ou — 5%) ;
Le profil de température ;
Le degré d’'urgence estimé.

VV VYV Y

AU cas ou une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.
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v' Analyse du réseau électrique :
Mesure, enregistrement et analyse de la qualité d'énergie électrique. Au moyen d’un testeur
électrique permettant d'enregistrer en fonction des cas :

o Lesrépartitions de puissance.

o Les harmonigques de tension et courant.

o Lesinters harmoniques de tension et courant de plus en plus présents depuis la
généralisation des composants de découpage forte intensité (IGBT, ...).

o Les fréquences supérieures aux harmoniques et inter harmoniques jusqu'a 20
kHz. Il est & noter qu'aucune norme ne limite I'émission dans cette gamme de
fréquences.

o Les microcoupures et variations de tension.

o Les perturbations transitoires de tension et de courant : impulsions type foudre,
courants de démarrage de moteurs, courant d'appel de transformateur, etc...

Le rapport détaillé des mesures et enregistrements fourni suite a la prestation permet de
proposer des actions correctives précises en fonction de chaque cas particulier, en toute
indépendance des constructeurs d'équipements électrotechniques.

Au cas oU une anomalie est constatée le prestataire est tenu de prendre les dispositions
nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.
v Localisation des défauts sur cable électrique HTA et BT.

La recherche de défauts sur un cdble électrique consiste a localiser précisément ou se trouve
le défaut. Sur un céble de grande longueur surtout enterré cela évite son remplacement et
les frais s'y rapportant. La recherche de défaut se fait par I'un des moyens suivants : par
échométrie, thermographie infrarouge, génération d'impulsions haute tension ou mesures de
champs électromagnétiques.

Le prestataire est tenu de prendre les dispositions nécessaires afin de remédier au défaut
constaté dans les meilleurs délais.

v' Mesure de la terre :
Lors des visites le titulaire du marché procédera a la mesure de la résistance de la :

e Terre du neutre du transformateur.

e Terre des masses des parties métalliques.

e Terre des parafoudres.
L'amélioration de la terre & la charge de I'entrepreneur se fera uniquement lorsque les valeurs
de mesure dépasseront les seuils critiques présentés dans le tableau qui suit :

Type de mesure Seuil Critique (Ohm)

Terre du neutre du fransformateur 10 ou selon les normes en vigueur
Terre des masses des parties métalliques. 3 ou selon les normes en vigueur
Terre des parafoudres. 10 ou selon les normes en vigueur

En cas d'amélioration de la résistance de la terre lors d’'une visite ou lors d’'une intervention
sur appel, une vérification contradictoire doit se faire en présence du représentant de
I'ONDA, en mentionnant dans le PV d'intervention I'ancienne et la nouvelle valeur.
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v' Schéma électrique :
Le prestataire doit établir pour chaque poste visité le schéma électrique unifilaire regroupant
I'ensemble des équipements électriques installés.
Si au cours de la visite des postes il s’est avéré I'absence des schémas électriques ou la
présence de schémas non actualisés, un schéma unifilaire actualisé avec la procédure de
verrouillage du poste concerné sera fourni par le prestataire vitré et accolé au mur du poste
concerné.

v' Cadenas et serrures :
Afin d'obtenir I'autorisation de fabrication de ce type d’'équipement de verrouillage,
I'Entrepreneur adressera a I'ONDA les besoins en ces articles en indiquant la liste des postes
a equiper. Ce document de base est indispensable a I'ONDA pour lui permettre de formuler
sa demande aupres du distributeur d'énergie électrique. Toutefois, les frais de ladite
acquisition sont a la charge de I'entreprenedur.

v Fusible « HTA » des cellules :

Le remplacement d'un fusible HTA défectueux et la fourniture d'un stock de secours (de tfrois
unités) au cas ou c’est nécessaire est A la charge de I'entrepreneur.

v Contrdle réglementaire :
Les installations et équipements électriques y compris bé&timent et équipements de sécurité
doivent faire I'objet de vérifications périodiques de conformité réglementaire par un bureau
de contréle agrée, validé par I'aéroport concerné et ce, pour garantir la sécurité des
personnes, des biens et la protection de I'environnement.
Il a pour mission :
» Examen des notes de calcul ;
Examen des plans et schémas ;
Examen de la documentation technique ;
Examen sur site ;
Essais ;
Mesures ;
Contréle de la qualité des fravaux d’'étanchéite.

YV YV V VY

En effet, le titulaire du marché est tenu de fournir un rapport technique, validé par le bureau
de contrble agrée en précisant tout éventuel écart et non-conformité des installations et
équipements électriques y compris batiment et équipements de sécurité objet du contréle
réglementaire.

Le titulaire est tenu de fournir un rapport technigue validé par le bureau de contréle aprés la
levée des éventuels écarts ou réserves constatées lors de la 1ée mission du contrdle
réglementaire.

N.B :
- Au cas oU une anomalie est constatée le titulaire du marché est tenu de prendre les
dispositions nécessaires afin d'y remédier dans les meilleurs délais.

- Les opérations de maintenance préventives décrites ci-aprés sont données a titre indicatif
et s’elles sont jugées non conforme aux instructions du constructeur et insuffisantes pour
atteindre les objectifs du niveau de service du CPS, le titulaire est tenu de proposer d’autres
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opérations conformes aux instructions de constructeur et de les valider avec I'aéroport
concerné et ce, pour une mise en ceuvre et application dans le cadre du présent marché.

- le titulaire du marché est tenu d’éliminer toutes les anomalies constatées ainsi que le
remplacement des pieces défectueuses et la mise a niveau des équipements installés.

- L'équipe de titulaire du marché doit accorder un intérét particulier au circuit de liaison des
parafoudres a la terre. Elle doit vérifier s’il est bien raccordé a la terre indépendamment de la
terre des masses.

Maintenance corrective :

Cette maintenance correspond a la résolution de dysfonctionnements, de défaillances ou de
pannes du matériel ou des logiciels. Elle est déclenchée par des demandes d'interventions
emises par les responsables de I'ONDA.

Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans les regles
de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs. Le titulaire établira
un bon d'intervention pour chaque intervention réalisée.

Le titulaire du marché devra réaliser la maintenance corrective de type palliative et curative
regroupant I'ensemble des activités a effectuer apres toute défaillance ou dégradation de la
fonction d'usage de I'ensemble des équipements objet dudit marché a savoir essentiellement
les opérations suivantes :

> Le dépannage;

> Laréparation ;

> Les révisions (examens, coniréles pour assurer le bien contre des défaisances) ;
> Les remplacements standards

Déroulement des prestations de maintenance correctives :

Les équipes du titulaire assureront en coordination avec le représentant de L'ONDA :
e La détection des dysfonctionnements ;
e Les diagnostics des dysfonctionnements ;
e Lesinterventions de maintenance corrective ;
e Les essais aprées interventions ;
¢ Le nettoyage apres intervention ;
e Le suivi dans le temps des solutions mises en place ;
e Larédaction des rapports d'intervention ;
e Lerespect des procédures de maintenance corrective.

Avant l'installation de toute nouvelle piece, 'ONDA pourra demander a |'entrepreneur de
lui présenter les documents techniques y afférentes pour son approbation par le service
concerné, en I'occurrence : les catalogues et les notices techniques du constructeur tout en
précisant les performances et les caractéristiques techniques de la piece a livrer.

NB:
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L'intervention sur appel (entretien curatif) inclut le déplacement de I'équipe (y compris
transport de l'outillage, des pieces de rechange...), le temps d’intervention de la main
d'ceuvre (par qualification), et les documents a fournir (PV de tournée, rapport de
synthése,...).

Etendue des prestations :

Il s’agit des opérations de remise en état des équipements, objet du présent marché, suite a
une panne ou un dysfonctionnement.

NB :

e Les opérations de maintenance seront particulierement soignées et exécutées dans
les régles de I'art, suivant les gammes de maintenance correctives des constructeurs.

e Le ftitulaire établira une fiche d'intervention pour chaque intervention réalisée
conformément au modele qui lvi sera remis lors de la réunion du démarrage du présent
marché.

e Le présent marché couvre les colts de main d’ceuvre, piéces de rechange ainsi que
les frais de déplacement et les frais de vie des techniciens.

e Assurer la fourniture, la pose et la mise en service de tout type de pieces de rechange,
consommables, matériels de sécurité etc... relatifs aux postes HTA/BT.

e Assurer continvité de l'alimentation électrique de I'aéroport en cas de coupure
d'électricité par l'installation d’'un groupe électrogene ou mise a disposition de
I'aéroport d'un poste électrique mobile ou n'importe quel moyen (Ex : Mise en place
d’'un cable pour amener I'alimentation d'un poste proche) de puissances appropriées
et adaptées,... selon le type, le temps et la grandeur de la panne survenue au niveau
de tout poste de livraison, poste secondaire ou sous stations des aéroports objet dudit
marché.

Conditions d’intervention :

L'intervention est déclenchée par un appel téléphonigue ou un courrier électronique.

Certificat d’étalonnage des appareils de mesure et outils de maintenance :

Le titulaire est tenu de fournir & chaque aéroport, & compter de la date de commencement
des prestations de maintenance objet du présent marché, les certificats d'étalonnage des
appareils de mesure et outils utilisés dans les opérations de maintenance préventive et
corrective.

Aussi, le titulaire est tenu de fournir, chaque année suite a la reconduction du marché, les
certificats précités.

N.B : La délivrance du certificat en question constitue une condition essentielle pour la
validation des rapports d’interventions préventive et corrective ainsi que le rapport d’activité
trimestriel.
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ARTICLE 17 : OBJECTIFS DU NIVEAU DE SERVICE

Le titulaire se conformera aux spécifications de I'article « Spécification du niveau de service »
et fera en sorte d'atteindre les objectifs fixés pour chacune d’elles.

Les objectifs & afteindre sont classés comme suit :

Code | Seuill

Objectifs de service

Taux de respect du planning de la

. , . PRR 100%
maintenance préventive

06 H pour I'aéroport d’'Ouarzazate

T de réacti MRT e
emps moyen ae reaction 08 H pour I'aeroport de Zagora

Objectifs de performance

Disponibilité moyenne des

Lo D 99%
équipements

La conformité aux objectifs précités se soldera par la conformité a I'objectif du niveau de
service noté « SLO ».

Le SLO est la somme des ratios de conformité de chaque objectif multiplié par son coefficient
de pondération.

Code | Seuil Conformité Coef

PRR 100% Résultat / seuil 0.25

06 H pour I'aéroport d'Ouarzazate

MRT 08 H pour I'aéroport de Zagora

Seuil / Résultat 0.25

D 99% Résultat / seuil 0.50

Résultat : se calcule a la base de la méthodologie de calcul des indicateurs de maintenance
(PRR, MRT et D) fournie par le prestataire et validée par le maitre d’oeuvre.

NB : La formule de calcul du MRT (seuil/résultat) s'applique uniquement lorsque le résultat
dépasse strictement le seuil MRT défini. Si non, l'indice MRT est ramené a 1.

SLO =Y Conformités * Coef

Le seuil de satisfaction du SLO est fixé a 99%.
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ARTICLE 18 : EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE

- Un (01) chef de projet ayant un dipldme d’ingénieur (Bac +5) en génie électrique ou
équivalent, disposant au moins d'une expérience de trois (03) ans dans le domaine
des prestations objet du présent marché ;

> Equipe de maintenance :

- Quatre (04) techniciens dont un (01) chef d’équipe de niveau au moins ITA en génie
électrique (électricité, électromécanique) ou équivalent disposant au moins d'une
expérience de trois (03) ans, dans le domaine des prestations objet du présent
marché, justifiée par des documents fournis par le prestataire ou autres ;

Fournir pour tous les profils ci-dessus :

1. Une copie certifiée conforme de I'attestation d’habilitation électrique en HTA et BT de
I'équipe de maintenance proposée délivrée par son employeur selon les normes
NM 06 1.225 ou NF C 18-510 ou la norme la plus récente, avec une copie certifiée
conforme de I'attestation de formation en habitation électrique HTA et BT;

2. Une copie certifiée conforme du titre d’autorisation d’intervention délivrée par I'ONEE
ou par le gestionnaire délégué de chaque aéroport du lot (Branche électricité) valide
de I'équipe de maintenance proposée pour la réalisation des interventions électriques
type HTA et BT détaillant les éléments suivants :

o Champs d’application et disposition particulieres (zones d’'intervention) ;
o Les autorisations délivrées pour la réalisation des interventions de
consignation (APEC), de consignation pour travaux (ACT) et de travaux (AT).

3. Copie de(s) dipldme(s) ;

4. CVs.

N.B : le titulaire est invité a remettre a la personne habilitée de chaque aéroport, lors de la
réunion de démarrage du contrat de maintenance, les originaux des titres d'autorisation
d’intervention et ce, pour s'assurer de leurs authenticités auprés des services concernés.

ARTICLE 19 : DISPOSITIONS  GENERALES RELATIVES AU RESPECT DE LA
REGLEMENTATION EN MATIERE DE TRAVAIL ET DE SECURITE SOCIALE

Le prestataire doit remettre & I'ONDA, sur demande de I'ONDA, une copie des bulletins de
paie du personnel affecté dans le cadre du marché.

Le prestataire doit inscrire I'ensemble du personnel a affecter dans le cadre du marché
auprées de la CNSS dont des copies des bordereaux de déclaration du personnel aupres
de ladite caisse, seront mises a la disposition du maitre d’ouvrage sur sa demande.

ARTICLE 20 : CONDITIONS ET MODALITES DE CHANGEMENT DES MEMBRES DE L'EQUIPE
DEDIEE AU PROJET

Le titulaire ne peut procéder d aucun changement d’'un membre de I'équipe de projet tel
que proposé lors de son offre technique, qu'aprés I'approbation de I'aéroport concerné.

En effet, le fitulaire est tenu d’'adresser une demande a I'aéroport concerné justifiant ce

changement et fournir en conséquence toutes les pieces requises précisées, enfre autres ci-
apres, permettant de statuer sur le changement en question a savoir que le taux de
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changement ne doit pas depasser 50% du nombre global de I'équipe dediée au projet y
compris le chef de projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le départ a la retraite ou
démission d'un membre de I'équipe dédiée au projet.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le décés d’'un membre
de I'équipe de projet.

-Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant I'atteinte d’'un membre
de I'équipe de projet d’'une maladie chronique.

- Document original ou copie certifiée conforme a I'original justifiant le licenciement d’'un
membre de I'équipe de projet ou tout autre document jugé valable et pouvant justifier le
recours du titulaire au changement d’'un membre de I'équipe dédiée au projet.

A défaut du titulaire de fournir les piéces requises susmentionnées, aucun changement d’'un
membre de I'équipe dédiée au projet ne sera toléré et par conséquent, le titulaire est tenu
de se conformer a ses obligations contractuelles en matiére des ressources humaines tel que
précisé dans |'article « EQUIPE DEDIEE AU PROJET ET PRESENCE DU PERSONNEL DU PRESTATAIRE »_du
présent chapitre du CPS.

Le ftitulaire ne pourra soumettre des demandes de paiement au titre des éventuels coUts
supplémentaires résultant du remplacement du personnel.

ARTICLE 21 : MATERIEL CONCERNE

Les tfravaux de maintenance préventive et corrective concernent les équipements détaillés,
dans les tableaux suivants :

Aéroport d’Ouarzazate :

Equipement Marque Puissance Code N° de série Type M Emplacement | Etat
—_——— —_——— fabrication —
Centrale
Transformateur NEXANS 160 KVA Trans01 14003982 24/160.H.G.L 2014 S fegitee Bon
Centrale
Transformateur NEXANS 250 KVA Trans02 14003981 24/250.H.G.L 2014 électrique Bon
Centrale
Transformateur | BELTRANSFO 400 KVA Trans03 71859 | - 1997 , . Bon
- électrique
Equipement | Marque Serrde Code N° de série Caractéristiques Fonction Emplacement Etat
I'appareil —
Ur 24kV ; Ud 70kV ; .
Cellule Schneider | sM6-QM | cello1 | cG2015W222c040 | Up 125 kv; Ir 200a; | Protection du (Gl Bon
protection 1k 12.5 KA TR 160 KVA électrique
Ur 24kV ; Ud 70kV ; .
Cellule Schneider | SM6-QM | cello2 | cG2015w224c024 | Up 125 kv; k125 | Protectiondu Centrale Bon
protection KA; Ir 200A; TR 250 KVA électrique
Ur 24kV ; Ud 70kV ; .
Cellule 1 ¢ 1 cider | sM6-QM | Cello3 | cG2015W5220008 | p 125 kv; ir200s; | Protectiondu | Centrale Bon
protection 1k 12.5 KA TR 400 KVA électrique
Ur 24kV ; Ud 70kV ; Disjoncteur
d.m Schneider | SM6-DM2 | Cell04 | CG2015W221C007 | Up 125 kV; Ir 400A; double ,Centrale Bon
disjoncteur Ik 12.5 kA sectionnement électrique
Ur 24kV ; Ud 70kV ; Comptage
C_Cellule Schneider | SM6-CM Cell05 | CG2015W174C024 | Up 125kV; 1k 12.5 (transfo de lCentraIe Bon
omptage KA; Ir S0A; - électrique
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Ur 24kV ; Ud 70kV ; Cellule
Cellule Schneider | SM6-IM Cell06 | CG2015W221C030 u; 125 kV; Ir 400A; interrupteur ,Centrale Bon
Interrupteur 1k 12.5 kA Arr/Dép électrique
Ur 24kV ; Ud 70kV ; Cellule
Cellule Schneider | SM6-IM Cell07 | CG2015W222C006 Urp 125 kV; Ik 12.5 interrupteur ’Centrale Bon
Interrupteur KA : Ir 400A; AP électrique
Ur 24kV ; Ud 70kV ; Cellule
Cellule schneider | SM6IM | cellog | ca2015w333c038 | Up 125 kv, K 125 interrupteur Centrale Bon
Interrupteur KA : Ir 400A; Arr/Dép électrique
Aéroport de Zagora
Caract
SIBIGL . . | Carac | Caractéri | Marq (,:9“.:d Marque | Caractéristi
es Caracteri |, . .. . eristiqu
. | Marque . . teristiq | stiques ¢ |ue du ques
Localis techni | Marqu |stiques ~ . . es fech 5 .
. du . veste |able BT|disjon| _. system |techniques
ation ques |e de|techniqu . niques 2
transfor chniqu | entre cteur | .7 e de|du systeme
du cellule |es de la - disjonct
mateur es transform | debro compe |de
poste transfo |HTA cellule ~ eur . .
HTA/BT cable |[ateur et|chabl| .~ nsation | compensati
rmateu HTA debroc . .
HTA TGBT e cos phi |on cos phi
r hable
HTA/BT
02 .
Cellules 92 Blocs Fixe
Zfé@ Sl Pre DUCATI | TYPE
400 NEXA Surisolé 15/25K | RO2V 415047125
POSTE NEXANS KVA NS 400A \Y 3x2x1x18 Tmaix - 20 KVAR
HTA/BT 22KV/4 | FLUOK 3x1x35 | Smm?2+1x T6N 630
01 Cellule 2 2 01 Bloc
oov ITM mm 185 mm .
Type PFA Automatiqu
Cu) COMA )
24KV R e :
Surisolé 75 KVAR /
200A 415V 50Hz
ARTICLE 22 : MOYENS MATERIELS ET LOGISTIQUES

Le matériel nécessaire a la réalisation de la maintenance des postes HTA/BT des aéroports
relevant de la région d’Ouarzazate est donné a titre indicatif comme suit :

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les difféerents aéroports

Un (01) véhicule (en bon état) pour le transport des pieces de rechange, du
personnel, le matériel de sécurité et I'outillage nécessaire pour le bon déroulement
de l'intervention...etc.

Un (01) camion grue pour le démontage et le transport des fransformateurs et cellules

HTA...

Une (01) caméra thermique infrarouge de marque Chauvin Arnoux, FLIRE ou

équivalent.

Un (01) mégohmmetre 500 V, de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

Un (01) mesureur de terre de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

Un (01) multimetre équipé de pince de mesure de terre de Marque Chauvin Arnoux
ou équivalent.
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e Une (01) Pince ampérométrique de Marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Une (01) Clé dynamométrique avec douilles pour resserrer aux couples de serrage
préconisés par les constructeurs des cellules préfabriquées.

e Un (01) groupe électrogene mobile.
e Un (01) analyseur de réseau de marque Chauvin Arnoux ou équivalent.

e Les EPC : Les équipements de protection collective VAT, Gants, et perches haute
tension.

e Trousses de secours : Boite & pharmacie équipée.

e Cadenas, condamnateurs, affichettes, macarons de consignation, moyens de
signalisation zone de travail et délimitation, affiches et pancartes réglementaires.

e Un (01) aspirateur de poussiere.
e Projecteurs d'éclairage sur supports.
e Valise d'essai et de test des relais de protections.

e Cadbles de grosses puissances de longueur suffisante et toute accessoires pour réaliser
les branchements provisoires en cas de pannes secteurs.

e Rallonges multiprises triphasé et monophasé sur rouleaux.
e Torchesrechargeables.

e Trousses compléete d'outillage TST pour travaux sous tensions marque FACOM, ou
équivalent.

e Tabourets électriques isolant, tapis et nappes isolantes.

Il est & noter que I'organisation du chantier devra étre tel que la durée de la coupure
électrique (impact surla sureté et sécurité aérienne) soit réduite au minimum tout en assurant
la sécurité du personnel et des biens.

Le titulaire est tenu de mettre d la disposition de I'aéroport concerné le matériel dédié au
projet & savoir les véhicules ; les camions grue ; ..., dans un délai de vingt (20) jours apres la
date de commencement des prestations de maintenance. Passé ce délai, les pénalités
stipulées par I'article « pénalités » du présent chapitre du CPS lui seront appliquées.

ARTICLE 23 : DEFINITION DES PRESTATIONS

Les prestations G assurer dans le cadre de ce marché ont pour objectif d'assurer une
disponibilité globale minimale des équipements objet du présent marché de 99%. Elles
concernent :

e Un état des lieux des équipements objet du présent marché ;
e Les opérations de maintenance préventive ;

e Les opérations de maintenance corrective des équipements incluant tous les niveaux
de maintenance selon la norme NF X 60-010 en vue d’assurer une disponibilité globale
minimale de 99%.
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ARTICLE 24 : PIECES DE RECHANGE

Toutes les pieces de rechanges et consommables sont & la charge du titulaire du présent
marché.

Ces pieces de rechange doivent étre de méme marque ou équivalent & celles existantes
dans les équipements objet du présent marché, voire de marque la plus récente incluant
toutes les améliorations en matiere de conceptions.

En aucun cas le titulaire ne peut réclamer des délais d'approvisionnement.

ARTICLE 25 : RAPPORTS & VALIDATION

Pendant toute la durée du marché le titulaire est tenu d’établir les rapports nécessaires a la
bonne évaluation des services qu'il prodigue. Il tiendra trimestriellement un rapport d'activité
détaillant I'ensemble de son action dans le cadre de ce marché, ainsi qu'un tableau de
bord reprenant I'ensemble des indicateurs du SLO.

Le canevas du rapport d'activité et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de
bord devront étre validés par les responsables techniques habilités.

Des réunions trimestrielles seront tenues au niveau du site pilote (aéroport d’Ouarzazate) en
présence des responsables habilités des aéroports concernés et le Chef de projet chargé de
la coordination, le suivi et la gestion du marché et ce, pour valider tous les documents
précités et notamment le rapport d'activité par une analyse de I'ensemble des activités
réalisées durant le trimestre.

N.B:

Le titulaire est tenu de communiquer a I'aéroport, le nom et les compétences du chef de
projet chargé de la coordination, le suivi et la gestion du marché, ce dernier est responsable
de la préparation de tous les documents nécessaires a la réception des prestations de
maintenance objet du présent marché a savoir les rapports d'activités trimestriels, factures
trimestrielles et les méthodes de calcul des indicateurs du tableau de bord et devra assister
aux réunions trimestrielles.

ARTICLE 26 : HYGIENE, SECURITE, ASSURANCES, SURETE ET POLITIQUE QUALITE

Le titulaire doit attacher une grande importance a I’'hygiene, la sécurité et la sireté de ses
employés, ainsi qu'd la protection de I'environnement.

Un effort particulier doit étre porté sur I'évaluation et I'appréciation des risques afin de mettre
en place des mesures de prévention.

Le fitulaire du marché est tenu de respecter les dispositions mises en place au niveau de
I'aéroport en matiere de sécurité, sGreté et qualité.

Sécurité de I'environnement et gestion des déchets :

Le fraitfement des déchets résultants des opérations de maintenance est a la charge du
titulaire.

Sireté :

Le titulaire est fenu de respecter les consignes et les mesures de sGreté applicables au niveau
de I'aéroport concerné.
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Qualité :

Le fitulaire a I'obligation de répondre aux exigences du systéme de management de la
qualité en vigueur dans I'aéroport concerné.

ARTICLE 27 : CIRCULATION DU PERSONNEL

Le titulaire devra remettre a 'O.N.D.A. la liste nominative du personnel ainsi que les
renseignements nécessaires a I'établissement des laissez-passer exigés pour lintervention de
ce personnel dans I'aéroport concerné. Les frais relatifs a la délivrance de ces laissez-passer
seront entierement & la charge du titulaire.

Le personnel du titulaire devra se confiner dans I'emplacement désigner pour I'exécution
des travaux d'entretien et ne devra pas pénétrer ni circuler sous quelque prétexte que ce
soit dans les autres parties de I'aéroport concerné.

ARTICLE 28 : RESPONSABILITES DU TITULAIRE
Le titulaire s’engage a :

= Préserver les performances, les caractéristiques et les fonctionnalités de tout
équipement sur lequel il intervient dans le cadre de ce marché.

* Intervenir selon les gammes de maintenance préconisées par le constructeur et de se
conformer & toute norme ou réglementation régissant le domaine d’intervention.

Le titulaire sera responsable du bon fonctionnement des équipements et de leur maintien en
état de marche. Tout probleme d'exploitation, de sireté ou de sécurité résultant d'un
dysfonctionnement ou d'un arrét des équipements lui incombera directement.

Le titulaire est seul responsable de toute conséquence de la non application des conditions
suscitées et ce quel que soit la nature du préjudice.

ARTICLE 29 : SECRET PROFESSIONNEL

Le Titulaire (y compris toute personne amenée a travailler dans le cadre du présent marché)
se considéerera comme entierement lié par le secret professionnel pendant toute la durée
d’exécution du marché et apres son achevement. Sauf autorisation expresse de I'ONDA, le
titulaire du marché s'interdira de :

- Faire usage, a d’autres fins que celles du marché, des renseignements et documents qui lui
seront fournis par I'ONDA.

- Communiquer a des tiers ou de publier des données, appartenant & I'ONDA, sous n'importe
quel formart.

Le Titulaire du marché est tenu de faire signer & chaque membre de I'équipe participant &
ce marché, un engagement de respect de la confidentialité de toutes les informations
relatives & ce marché. Une copie de ces engagements doit étre remise a I'ONDA.

De la méme maniere, 'ONDA se considérera comme entierement lié par le secret
professionnel. Sauf autorisation expresse du fitulaire du marché, I'ONDA s'interdit de
divulguer a des tiers et de publier sous forme d’extraits, fout ce qu'il pourrait apprendre des
techniques propres du titulaire du marché.

Tous dommages et inféréts prononcés a son encontre ainsi que des frais supportés par lui.
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ARTICLE 30 : PROPRIETE INDUSTRIELLE OU COMMERCIALE

Du seul fait de la signature du marché, le Titulaire garantit I'ONDA contre toutes les
revendications concernant les fournitures ou matériaux, procédés et moyens utilisés pour
I'exécution des prestations et émanant des ftitulaires de brevets d'invention, licences
d'exploitation, dessins et modeles industriels, marques de fabrique de commerce ou de
service ou les schémas de configuration (tfopographie) de circuit intégré.

Il appartient au Titulaire le cas échéant, d’obtenir les cessions, licences d’exploitation ou
autorisations nécessaires et de supporter la charge des frais et des redevances y afférentes.

En cas d’actions dirigées contre 'ONDA par des tiers fitulaires de brevets, licences, modeles,
dessins, marques de fabrique de commerce ou de service, et des schémas de configuration
utilisés par le titulaire du marché pour I'exécution des prestations, ce dernier doit intervenir &
I'instant et est tenu d'indemniser 'ONDA de tous dommages et intéréts prononcés a son
encontre ainsi que des frais supportés par lui.

ARTICLE 31 : OPERATIONS NON COMPRISES ET OBLIGATIONS DU TITULAIRE

1-Opérations non comprises :

= Les détériorations dues a des accidents ou a une utilisation anormale ;
* Laremise en état des matériels modifiés par des tiers.

2-Obligation du titulaire :

Le titulaire du marché devra fournir pour chagque aéroport et le Pble Exploitation
Aéroportuaire les éléments et les documents suivants :

e Les gammes de maintenance préventives et correctives, conformes aux instructions
du constructeur des équipements objet du présent marché ;

e Laliste de personnes affectées au projet en précisant leur qualité ;
e Laliste des pieces de rechanges comprenant le prix unitaire de chaque article.
e Les polices d'assurances concernant :

> Les véhicules automobiles ;

» Les accidents de travail ;

» Laresponsabilité civile.

< Avant la prononciation de la réception des prestations objet du présent marché, le
titulaire doit fournir le rapport d’activité trimestriel détaillant le calcul du SLO a faire
valider par le service technique de I'aéroport concerné.

< Avant la signature de I'attestation de service fait (ASF) a la fin de chaque trimestre,
I’ Aéroport concerné doit élaborer le PV de réunion tenue en présence du chef de
projet du fitulaire du présent marché ayant pour objet la vérification et la validation
du rapport d'activité trimestriel détaillant le calcul du SLO et les factures y afférentes.

ARTICLE 32 : TENUE DE TRAVAIL & EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EPI)

Le prestataire devra doter I'ensemble de son personnel d'exécution d'une tenue de
travail uniforme bien présentable (mMéme modele et méme couleur) portant clairement
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I'identification du prestataire et doit étre changée chagque année ou apres constat de
dégradation nofifié par le maitre d’ouvrage.

Toute I'équipe doit porter une tenue. Aucun agent ne sera admis, s'il n'est pas vétu de
son vétement de travail ou s'il présente une tenue négligée.

Chague membre de I'équipe dédiée aux interventions de maintenance, au niveau de
I'aéroport, est tenu de porter conformément aux norme et réglementations en vigueur,
les équipements de protection individuels (EPI) lors de la réalisation des opérations de
maintenance. Ces EPI doivent étre renouvelées & chaque fois qu'il sera nécessaire.

A défaut par les membres de I'équipe de projet d’avoir porté les équipements de
protection individuels (EPI), ils seront interdits d’'intervenir sur les équipements objet du
présent marché et les pénalités de retard relatives a I'exécution des prestations de
maintenance seront appliquées a I'encontre du titulaire.

En plus, le prestataire est tenu de doter son personnel de badges.

ARTICLE 33 : FORMATION

Le titulaire est tenu d’assurer, une formation en maintenance des équipements objet du
présent marché, au profit des techniciens de chaque aéroport et/ou du PEA. Cette formation
sera en langue francaise et se déroulera chaque année a chaque aéroport pour une période
globale de quatre (04) jours répartis comme suit :

» Deux (02 jours consacrés a la formation théorique ;
» Deux (02) jours consacrés a la formation pratique.

A I'issu de cette formation, le titulaire est tenu de fournir, aux techniciens ayant participé &
la formation, les documents de formation sur support papier ou informatique & savoir la
présentation, les schémas techniques et la cartographie.

Le prestataire est tenu de soumettre a I'approbation des responsables techniques de
chaque aéroport et du PEA, le programme détaillé et le planning de la formation en
question. Cette formation devra étre dispensée par un ingénieur ou un technicien qualifié
disposant d'une expérience de deux (02) ans au minimum dans le domaine.

Cette formation sera scindée en deux (02) parties :
1¢re Partie : Formation théorique sur :

> Notions de base techniques :

Le titulaire du marché est tenu de dispenser, une formation en :

- Transport et distribution de I'électricité ;

- Dimensionnement, protection des installations électriques HTA-BT de |'aéroport
concerné, Réglementation et normalisation ;

- Dangers de I'électricité et analyser les risques électriques ;

- Conduite a tenir en cas d'accidents ou d'incendies d’origine électrique ;

- Protection conftre les contacts indirects et directs ;

- Consignation HTA-BT ;

- Les classes, degrés de protections des matériels électriques ;

- Les équipements de protections individuels (EPI) et collectives (Cadenas, nappes,
balisages, VAT, MALT et CC...).
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Maintenance des équipements :

Principe de fonctionnement des équipements ;

Descriptif des modules constituant des équipements ;

Analyse des schémas électriques ;

La maintenance préventive systématique et conditionnelle des équipements ;
Analyse fonctionnelle des équipements ;

Analyse des défaillances potentielles des équipements ;

Analyse de la criticité des éléments des équipements ;

Proposition de solutions techniques.

2eme Partie : Formation pratique.

Travaux pratiques adaptés au réseau électrique de I'aéroport ;

Lecture de relais, compteurs et indicateurs standards ;

Manceuvres les plus courantes ;

|dentifier, vérifier et utiliser les matériels et équipements de protection ;

Manceuvrer un appareillage équipé de verrouillage et d'interverrouillage dans le
cadre d'une consignation en 1 ou 2 étapes ;

Rédiger les documents lors d'une consignation (fiche de manceuvre, attestation de
consignation...).

A la fin de cefte formation, les techniciens formés seront évalués a chaud par le titulaire et a
froid par I'aéroport trois mois apres.

Le fitulaire est tenu de mettre a la disposition de 'ONDA (aéroport concerné et PEA) un
systeme ou un outil de suivi et de gestion de la maintenance permettant d’obtenir en ligne
via des supports adéquats (PC, tablettes et smartphone) ce qui suit :

L'état des équipements objet du présent marché ;

Les CV et les copies conformes des dipldmes des techniciens désignés pour la
réalisation des prestations de maintenance objet du présent marché ;

Historique des pannes conforme a la fiche en annexe ;

Fiches d’'intervention apres toute éventuelle opération de maintenance ;
Planning de la maintenance préventive ;

L'échéance de la prochaine maintenance préventive ;

Rapport d'activité validé en précisant la liste des pieces de rechange utilisées durant
le trimestre, la liste des techniciens ayant réalisés les prestations de maintenance et la
valeur SLO globale ;

Recommandations et remarques pour I'amélioration de la qualité des prestations de
service ;

Rapport de synthése annuel des prestations de maintenance préventive et corrective
y compris le co0t de chague opération réalisée au cours de I'année.
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ARTICLE 34 : PRISE DES PHOTOS

L'équipe d’'intervention du fitulaire du marché doit étre munie obligatoirement d'un appareil
photo numérique leur permettant de prendre les photos nécessaires pour les insérer dans les
PV d’intervention et les rapports de visite en illustrant :
> Les principales anomalies recensées lors de visite normale.
> L'état de l'installation avant et apres intervention lors de chaque visite et lors des
interventions sur appel.

ARTICLE 35 : DEFINITION DES PRIX

Les prix sont définis conformément aux dispositions de I'artficle 34 du CCAG-EMO.
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Annexe :
Fiche de vie des équipements HTA/BT
Equipements HTA /BT
Marché d’'acquisition des équipements HTA/BT n° : | yqleur SLO *
, - = = 4] > e > Z | O
Montant du marché d’acquisition : 3 |S |2 3 < :E SIS (5 8 e |
> |S (2 |v | o | 557|900
i o |o |2 - g
Montant du marché de maintenance : = g. ) % 3
° ® |
Taux de maintenance :
Marque et type des équipements HTA/BT : 2024
2025
Date prévue pour la réforme : 2026
2027
Etablie par:
Date : 2028
*: L'aéroport est tenu de justifier la valeur de SLO par les rapports d’activités trimestriels
205/208
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Fiche d’historique des pannes
Nomb ,
re Frequen
Marché de|Descriptif |Début . ce des
, . Fin de|annue .
Année [ maintenan |[de lalde anne |l des pannes |Observation
cen® panne panne P récurrent
panne
es
S
ler
frimestre :
La présente fiche doit
élre accompagnée
. du rapport du titulaire
2eme , sy s
. du marche, detaillant
tfrimestre : \

_ I'ensemble des
activités de
maintenance annuelle

2024 .. N
ainsi que le coot
. lobal engendré par
3eme g . 9 P
. la maintenance et les
trimestre : are

- propositions
d'amélioration des
performances des

. équipements

4eme auip

frimestre :

ler

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
\ du marché, détaillant

2eme .

. I'ensemble des
frimestre : . 1z

_ activités de
maintenance annvuelle

2025 . . N
ainsi que le couot
global engendré par

\ la maintenance et les
3eme are
" propositions

frimestre : . /e .

- d'amelioration des
performances des
équipements

4éme

frimestre :
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2026

ler

frimestre :

2éme

frimestre :

3éme

frimestre :

4éme

frimestre :

La présente fiche doit
élre accompagnée
du rapport du titulaire
du marché, détaillant
'ensemble des
activités de
maintenance annuelle
ainsi que le colt
global engendré par
la maintenance et les

propositions
d'amélioration des
performances des
équipements
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Appel d’offres ouvert N° 194-24-A00

Maintenance des postes HTA/BT installés dans les différents aéroports
Lot 1: Région d’Agadir

Lot 2: Aéroport de Marrakech/Ménara

Lot 3: Aéroport de Béni Mellal

Lot 4: Aéroport d’Essaouira/Mogador

Lot 5: Région d’Ouarzazate

Direction concernée Direction des Achats et de la Logistique

ant faintenaltt
frhstructufes
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=
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Directeur
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CPS lu et accepté sans réserve
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