
 
 
 

 تواصل والعلاقات العامةال
 

 11/2023بلاغ صحفي عدد 

 تشغيل منطقة الوصول الجديدة 

 بمطار الدارالبيضاء محمد الخامس

 

يونيو  27الثلاثاء  هلقلالش، يومالسيدة حبيبة  للمكتب الوطني للمطاراتترأست المديرة العامة 

السيد  الوصول الجديدة بمطار الدار البيضاء محمد الخامس، بحضورمنطقة  تشغيل، حفل 2023

فرق عمل بالإضافة إلى بالمطار  العمومية المصالحوممثلي  النواصر،عبد الله شاطر عامل إقليم 

 .وفرق عمل المكتب التي اشتغلت على هذا المشروع الخامسمطار الدار البيضاء محمد 
 

 1المحطتين الجويتين  التي تقع بين الخاصة بالرحلات الدولية، الجديدة الوصولمنطقة  تمكنو

ومن تقليص الوقت المخصص من رفع الطاقة الاستيعابية لاستقبال المسافرين عند الوصول، ، 2و

 .لتسليم أمتعة المسافرين
 

وتمكن  أكثر اتساعا، والدولية، المغربية السفر لجوازات الجديدة المراقبة منطقة هكذا أصبحتو

 تتوفر علىو مربع، متر 3500 على مساحتها وتمتد. من تدبير طوابير الانتظار بصورة مرنة

 ." الاحتياجات الخاصة ذوي للمسافرينعدة نقط للمسار السريع وأخرى منها  ،نقطة مراقبة 47
 

مائلة  أحزمةيتكون من  الأمتعة لمناولة متطور لنظام وفقا الجديدة الأمتعة تسليم منطقةوتشتغل 

 ،2023 مارس المكتب منذفقد قام  وهكذا،. الانتظار أوقات من وتقلل أكبر معالجة سعة توفر

 حزامانضاف إليها اليوم  والتي الأداء، عالية جديدة بمعدات أحزمة لتسليم الأمتعة 3 باستبدال

 .لنقل الأمتعة أحزمة 9 إلى الإجمالي العدد ليصل ،جديد
 

وتحسين جودة  المسافرين عند الوصولنمو حركة  لمواكبة منطقة الوصول هذه تهيئتم وقد 

 يةذروة الصيفتشغيل هذه المنطقة الجديدة تزامنا مع الأتي يو للسافرين.راحة ال توفيرو اتالخدم

 .للتضامن مؤسسة محمد الخامسالتي تسهر عليها وعملية مرحبا 
 

مما يمنح تجهيزات حديثة، مسارا انسيابيا عند الوصول مزود بوفر ي وعملي مضيئ فضاء وهو

 .السفر تجربةتجويد في  ويساهما بالراحة شعور لمسافرل
 

 مغربية شركات سبع فيه وشاركت ذروةوقت ال شخص 200هذا المشروع إنجاز   فيقد اشتغل و

 .أجنبيتان وشركتان

ا يهدف إلى توسيع مطار الدار كجزء من مشروع أكثر طموحالبنية التحتية الجديدة وتأتي هذه 

 1 من ثلاثة مستويات تقع بين المحطتين وسطىالبيضاء محمد الخامس من خلال إنشاء منطقة 

المشروع  يتضمن 2و  1الوصول هذه الواقعة بين المحطتين الجويتين  ة إلى منطقةبالإضافو .2و
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كما يتضمن هذا المشروع أيضا    مخصصة للرحلات الداخلية. ومنطقةللعبور، مخصصة منطقة 

 روج.تهيئة وتجديد الفضاء المخصص لتسليم الأمتعة حتى نقطة الخ
 

إلى  برمته تهيئة المنطقة الوسطى لمطار محمد الخامس مشروعل يصل الغلاف المالي الإجماليو

 مليون درهم. 305قدره ما 
 

ثلاث على  2023حصل في مارس قد محمد الخامس تجدر الإشارة إلى أن مطار الدار البيضاء 

، وذلك بفضل 2022 سنةفريقي في للمطارات كأفضل مطار إالدولي مجلس المن قبل  جوائز

على وجه وهي ، المسافرالعديد من الإجراءات التي كان لها تأثير مباشر على تجربة  وضع

 الخصوص :
 

أوقات انتظار  تقليص مكنت مني تال "Lean Six Sigma" تطبيق منهجية •

 ؛وتخفيض معدل تغيرها المسافرين

 المطارية؛زمن تنفيذ العمليات لأداء و للتتبع الفورينظام رقمي وضع  •

 .والإرشادلتوجيه ل إيلاء عناية خاصة •

• .... 
 

، لمتطلبات المسافرين للإستجابة أجل التحسين المستمر لجودة الخدماتالجهود متواصلة من تبقى و

 خاصة خلال فترة الصيف.
 

، شركات الدرك الملكي، الجمارك، الأمن الوطني) المكتب الوطني للمطرات وجميع شركائهظل وي

جودة ب الارتقاءعلى  حريصون، تضامنالتنسيق العام لمؤسسة محمد الخامس للب( ، ...الطيران ، 

لقضاء بلدهم ل دمينالقاوتقديم تجربة سفر ممتعة لمغاربة العالم  ياتمستوالالخدمات إلى أعلى 

 عطلتهم.

 

 2023يونيو  27النواصر، 

 


